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I. SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1 - Uvodni ustanoveni

1.

2,
3.
4,

Pro soukromé cestovni pojisténi (dale jen ,pojisténi«), které sjednava Wiistenrot pojistovna a.s., Na Hrebenech Il 1718/8, 140 23 Praha 4 Ceska Republika, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vioZce 14328 (dale jen ,pojistitel“) jako pojisténi Skodové, plati zakon 37/2004 Sb. O pojistné
smlouvé (dale jen ,zakon“), obéansky zakonik a ostatni obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky, tyto véeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi
(VPP-CP/01), dal$i pisemna ujednani pojistné smlouvy a pojistna smlouva.

Pojistné podminky tvofi nedilnou soucéast pojistné smlouvy.

Ujednani pojistné smlouvy jsou nadfazeny ustanovenim pojistnych podminek.

Nejsou-li néktera prava a povinnosti U¢astnikl pojisténi, pojmy a definice upraveny v pojistnych podminkach, respektive pojistné smlouvé, fidi se zakonem.

Clanek 2 — Rozsah pojisténi

1.

»>w

Cestovni pojisténi je uréeno k zabezpeceni pojisténych na jejich cestach a pfi pobytu mimo misto bydlisté v zahraniéi, pojistnou smlouvou je mozné sjednat:

a) bali¢ek PLUS - pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahranici, pojisténi Iékarské asistence, pojisténi pfedcestovni asistence a pojisténi trvalych nasledku urazu, nebo

b) balicek SUPERPLUS - pojisténi Ié€ebnych vyloh v zahranici, pojisténi IékaFské asistence, pojisténi pfedcestovni asistence, pojisténi trvalych nasledkl Urazu,
pojisténi odpovédnosti za Skodu a pojisténi zavazadel.

K bali¢ku PLUS i k bali¢ku SUPERPLUS je v pfipadé kratkodobého pojisténi mozné sjednat:

a) pojisténi technické pomoci v zahranici,

b) pojisténi storna zajezdu.

K bali¢ku PLUS i k balicku SUPERPLUS je v pfipadé ro¢niho pojisténi mozné sjednat pojisténi nakladi na zasah horské sluzby SR.

Cestovni pojisténi sjednané podle téchto VPP-CP/01 je kromé pojisténi trvalych nasledkd urazu pojisténim Skodovym.

Pojisténi trvalych nasledkl Urazu je pojisténim obnosovym.

Clanek 3 — Uzemni platnost pojisténi

1.

Cestovni pojisténi se kromé pojisténi technické pomoci v zahranici a pojisténi nakladu na zasah horské sluzby SR vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tze-
mi statu patficiho do jedné z nasledujicich geografickych zén zvolenych v pojistné smlouvé:
a) zona SVET — staty celého svéta kromé Konga, Zambie, Singapuru, Brazilie, Seychel, Argentiny, Keni, Kostariky, Hongkongu, Indie, Barbadosu, Papuy Nové Gui-
ney, Mongolska, Mexika, Venezuely, Jizni Korey, Severni Korey, Dominikanské republiky, Ciny, USA, Japonska, Nového Zélandu, Australie, Thajska, Vietnamu
a Ceské republiky,
b) zéna SVET EXTRA — staty celého svéta kromé Ceské republiky.
Pojisténi 1é¢ebnych vyloh v zahrani¢i se nevztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tzemi:
a) statu, jehoz je pojistény statnim ob&anem, nebo na Gzemi statu, ve kterém ma pojistény trvalé bydlisté,
b) statu, na jehoz Gzemi se zdrzuje nelegalnég,
c) statu, ve kterém pojistény hradi zakonné zdravotni nebo jiné obdobné pojisténi.
Pokud je pojistény osobou s dvojim statnim obc¢anstvim, pojistna ochrana se nevztahuje na Uzemi toho statu, ve kterém pojistény hradi zdkonné zdravotni nebo jiné
obdobné pojisténi.
Uzemni platnost pojisténi technické pomoci v zahraniéi je uvedena v &lanku 35 téchto VPP-CP/01 a izemni platnost pojisténi naklad(i na zasah horské sluzby SR je
uvedena v ¢lanku 44 téchto VPP-CP/01.

Clanek 4 — Typy cest

—_

Pokud v pojistné smlouvé neni sjednano rozsifené pojistné kryti sluzebni cesty, sjednava se cestovni pojisténi na turistické cesty do zahranici.

V pfipadé, Ze cesta nebo pobyt souvisi s vice typy cest, pojisténi musi byt sjednano na typ cesty s nejvy§sim stupném rizikovosti. O stupni rizikovosti rozhoduje
pojistitel.

Pokud je sjednano rozsifené pojistné kryti rodiny, jsou pojisténé dvé dospélé osoby a déti do véku 21 let uvedené v pojistné smlouvé. Dospélymi osobami mohou byt
pouze rodi¢e déti (manzel, manzelka, druh, druzka), pfipadné prarodice déti.

Clanek 5 - Vznik, doba trvani a zanik pojisténi

1.

10.

11.

12

Z hlediska pojistné doby je mozné v pojistné smlouvé sjednat:

a) kratkodobé pojisténi - na dobu urcitou, nejvic 90 dna,

b) roéni pojisténi - na dobu neurcitou s pojistnym obdobim roénim (jeden technicky rok) pro opakované cesty do zahranici.

Pojistna smlouva musi byt uzaviena pfed nastoupenim cesty pojisténych osob. Pojistény je povinen na pozadani pojistitele pfedlozit doklad potvrzujici skuteénost, Ze

se v dobé uzavieni pojisténi nachazel na tizemi Ceské republiky.

Pokud je v pojistné smlouvé sjednéno pojisténi storna zajezdu, musi byt pojistna smlouva uzaviena nejdfive v den uzavieni smlouvy o obstarani zajezdu, nejdfive

v§ak 14 dnl pred zacatkem zajezdu. Pokud je pojistna smlouva uzaviena v dobé krat$i nez 14 dnu pred zac¢atkem zéjezdu, pojistitel postupuje podle ¢lanku 41 odst.

3 téchto VPP-CP/01.

Cestovni pojisténi zacind kromé pojisténi storna zajezdu nultou hodinou stfedoevropského €asu dne sjednaného v pojistné smlouvé jako zacatek pojisténi, nejdfive

v8ak dnem nésledujicim po uzavieni pojistné smlouvy.

Kratkodobé pojisténi konci kromé pojisténi storna zajezdu nejpozdéji ve 24.00 hodin stfedoevropského ¢asu dne sjednaného v pojistné smlouve jako konec pojisténti,

za predpokladu, ze doba pobytu nepiekrocila maximalni poc¢et dni uvedeny v odst. 1 pism. a) tohoto ¢lanku nebo nebyla ukonéena pfedéasnym navratem z pobytu

v zahraniéi (pfekroéenim hranice CR pfi navratu). Rozhoduje udalost, ktera nastane nejdfriv.

Pojisténi storna zajezdu zacina nultou hodinou stFedoevropske’ho éasu dne nasledujiciho po zaplacenl’ pojistne’ho a konél’ dnem pfedchdazejicim dni zaéétku zéjezdu

Roéni pojisténi se vztahuje na neomezeny pocet zahrani¢nich cest zacinajicich a koncicich v Ceské republice a uskute¢nénych po dobu platnosti ro¢niho popstenl.

Doba nepretrzitého pobytu v zahrani¢i, béhem niz trva pojistna ochrana, €ini maximalné 90 dnl a zac¢ina okamzikem prekroCeni hranice Ceské republiky a kongi

prekro€enim hranice Ceské republiky pfi navratu nebo ve 24.00 hodin stfedoevropského ¢asu 90. dne pobytu mimo Gzemi Ceské republiky, podle toho, ktera z okol-

nosti nastane dfiv. Pocet vyjezdli je neomezeny, po kazdém vyjezdu pfesahujicim 30 dni nepfetrzitého pobytu vSak musi byt alespor tydenni pfestavka; na vyjezd
nesplfiujici uvedend omezeni se pojisténi nevztahuje.

Pojistnik ma pravo odstoupit od pojistné smlouvy, kterou bylo sjednano kratkodobé pojisténi. Pisemné odstoupeni od pojistné smlouvy musi byt pojistiteli doru¢eno

nejpozdeéji v den pfedchazejici dni zacatku pojisténi; odstoupenim od pojistné smlouvy se pojistna smlouva rusi od poc¢atku a pojistitel ma pravo na thradu nakladd

souvisejicich s jejim uzavienim a spravou. Od pojistné smlouvy neni mozné odstoupit, pokud bylo sjednano i pojisténi storna zajezdu.

Cestovni pojisténi dale zanika:

a) smrti pojisténého,

b) odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy, pokud pojistné nebylo uhrazeno a pfipsano na Ucet pojistitele do 5 dnl ode dne zadatku pojisténi a v dobé prodleni
s platbou pojistného nastala $kodni udalost; odstoupenim od pojistné smlouvy se pojistna smlouva rusi od pocatku a pojistitel ma pravo na hradu nékladd souvi-
sejicich s uzavienim a spravou pojistné smlouvy,

c) odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy, pokud se prokaze, ze se pojistény pokusil bezdivodné obohatit anebo se obohatil na Ukor pojistitele;

d) odstoupenim pojistitele anebo pojistnika od pojistné smlouvy podle § 23 zakona o pojistné smlouvé,

e) pokud pojistény umysiné uvede pojistitele v omyl v podstatnych okolnostech tykajicich se vzniku naroku na plnéni ¢i jeho vyse, neni pojistitel povinen plnit a je
opravnén od pojistné smlouvy odstoupit,

f) dohodou pojistitele a pojistnika.

V pfipadé odstoupeni pojistitele od pojistné smlouvy z divodu uvedeného v téchto VPP-CP/01 kromé odstoupeni podle odst. 8 tohoto ¢lanku a odst. 9 pism. b)

tohoto €lanku pojisténi zanikne ke dni doru¢eni oznameni pojistnikovi o odstoupeni od pojistné smlouvy.

Zmeény v pojistné smlouvé je mozné sjednat pisemnou dohodou smluvnich stran.

. V8echny pravni Ukony tykajici se cestovniho pojisténi si zadaji pisemné formy, jinak jsou neplatné.




Clanek 6 — Zvlastni ustanoveni o zaniku roéniho pojisténi

1. Pojistitel a pojistnik mohou vypovédét roéni pojisténi do dvou mésicl od uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni Ihita je osmidenni, jejim uplynutim roéni pojisténi
zanika.

2. Pojistitel a pojistnik mohou vypovédét roéni pojisténi pisemné ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt podana nejméné Sest tydnl pred uplynutim pojistného
obdobi.

3. Rocni pojisténi mize vypovédét pojistitel a pojistnik do tfi mésict ode dne doruéeni pisemného oznadmeni pojisténym o vzniku $kodni udalosti. Vypovédni Ihita je
jeden mésic, jejim uplynutim ro¢ni pojisténi zanika.

4. Rocni pojisténi zanikne, pokud pojistné za dané pojistné obdobi nebylo zaplaceno do jednoho mésice ode dne doruéeni pojistnikovi upominky pojistitele k zaplaceni
pojistného, jestlize nebylo zaplaceno pfed doru¢enim této upominky. Upominka obsahuje upozornéni, Ze pojisténi zanikne, nebude-li zaplaceno. TotézZ plati v pfipa-
dé, Ze byla zaplacena jen ¢ast pojistného. Roéni pojisténi zanika uplynutim piislusné Ihity.

Clanek 7 — Pojistné

1. Pojistnik je povinen zaplatit pojistné:
a) v pripadé kratkodobého pojisténi jednorazove za celou dobu, na kterou bylo cestovni pojisténi sjednano; pojistné je splatné v den uzavieni pojistné smlouvy,
b) v pfipadé ro¢niho pojisténi pojistné za pojistné obdobi; pojistné je splatné v prvni den pojistného obdobi.

2. Pojistné je splatné v ceské méné, na izemi Ceské republiky. VySe pojistného je uvedena v pojistné smlouve.

3. Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas nebo ve spravné vysi, ma pojistitel pravo na troky z prodleni a na nahradu $kody zpusobenou prodlenim pojistnika véetné
nakladll spojenych s upominanim a vymahanim.

4. Pokud zanikne kratkodobé pojisténi pfed uplynutim pojistné doby, nalezi pojistiteli celé pojistné

5. Poijistitel ma v pfipadé ro€niho pojisténi pravo na pojistné za dobu do zaniku pojisténi. Pokud nastane pojistna udalost, ma pojistitel pravo na pojistné do konce

pojistného obdobi, ve kterém pojistna udalost nastala. Pokud pojistnik vypovi pojistnou smlouvu do dvou mésicl od jejiho uzavieni, pojistitel je opravnén ponechat si
25% z ro€niho pojistného jako kompenzaci za naklady spojené s uzavienim pojistné smlouvy a spravou pojisténi.

6. Pojistitel ma v ptipadé rocniho pojisténi pravo upravit vysi rocniho pojistného ke dni jeho splatnosti, a to z diivodu zabezpeceni trvalé splnitelnosti narokd vzniklych
z poskytovani cestovniho pojisténi nebo v souvislosti se zménami podminek rozhodujicich pro stanoveni vy$e pojistného, pfi¢emz pojistitel je povinen vysi nového
ro€niho pojistného oznamit pojistnikovi pisemné.

Clanek 8 — Pojistné éastky a limity pInéni

V souladu se sjednanym bali¢kem ve smyslu ¢lanku 2 odst. 1 téchto VPP-CP/01 a pfipadnymi sjednanymi pfipojisténimi ve smyslu ¢lanku 2 odst. 2 a 3 téchto VPP-
CP/01 poskytne pojistitel v pfipadé pojistné udalosti na jednoho pojisténého a celou dobu trvani kratkodobého pojisténi, resp. na celé pojistné obdobi v pfipadé ro€niho
pojistént, pojistné plnéni do vyse té&chto pojistnych ¢astek, resp. limitl pojistného pInéni:
a) pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahranici (kromé osetfeni zub() — 2 000 000 K&,
1. repatriace — 750 000 K¢,
2. cestovni vylohy spolucestujici doprovazejici osoby — 200 000 K¢,
3. ortézy — 10 000K¢,
4. oSetfeni zubl — 8 000 K¢,
b) pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd drazu — 200 000 K&,
) pojisténi odpoveédnosti za Skodu:
1. v pfipadé Skody na Zivoté a zdravi — 2 000 000 K¢,
2. v pfipadé skody na majetku — 500 000 K¢,
pojisténi zavazadel:
na v§echny $kody na zavazadlech jednoho pojisténého — 20 000 K¢ / na jedné véci — 10 000K¢,
2. nadoruceni ndhradnich doklad(i — 5 000 K&,
e) pojisténi technické pomoci v zahraniéi:
1. oprava/ odtah - 110 EUR,
2. nahradni ubytovani - 3 x 65 EUR,
3. pokracovani v cesté pfi nehodé - vlak Il. tfidy nebo letenka Y-class nebo nahradni vozidlo 48 hod.,
4. pokradovani v cesté pfi poruse - vlak Il. tfidy nebo letenka Y-class nebo nahradni vozidlo 24 hod.,
5. cesta v souvislosti s vyzvednutim opraveného vozidla - 300 EUR,
f) pojisténi storna zajezdu — pojistna ¢astka sjednand v pojistné smlouve,
1. pojisténi nevyuzité dovolené — 2 000 K¢&/den, max. 25 000 K¢,
g) pojisténi nakladd na zasah horské sluzby SR — 300 000 K¢.

—Q

Clanek 9 — Pojistné plnéni

1. Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé vzniku pojistné udalosti blize popsané v pojistné smlouvé a v téchto VPP-CP/01, ke které doslo v pribéhu
doby trvani pojisténi a pojistného kryti.

2. Pojistné pinéni je splatné do 15 dnl od ukonceni Setfeni ke zjiSténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit, nebo pokud o nahradé Skody rozhoduje soud nebo jiny organ,
po pfijeti pravomocného rozhodnuti o vysi ndhrady $kody. Pokud nemUiZe byt Setfeni ukonéeno do jednoho mésice po ohlaseni pojistné udélosti pojistiteli, poskytne
pojistitel pojisténému na pisemné pozadani pfiméfenou zalohu, pokud byl narok pojisténého na pojistné plnéni prokazan.

3. Pojistné pinéni je splatné na tizemi Ceské republiky a v ¢eské méné, s vyjimkou pfimych plateb zahraniénim zdravotnickym zafizenim a zahrani¢nim poskozenym.
Pokud pojistény uhradil v zahrani¢i nutné néklady v cizi méné, pojistitel mu vyplati pojistné plnéni v K& v kurzu penéznich prostfedki v cizi méné podle kurzovniho
listku Ceské narodni banky platného v den vzniku pojistné udalosti.

4. V pripadé pojistné udalosti, pfi niz pojistény uplatiiuje narok na pInéni u vice pojistoven, je pojistitel opravnén poskytnout pojistné pinéni pouze ve vysi pomérné ¢asti
sumy, kterou je povinen podle pojistné smlouvy plnit, pfi¢emz pomérna ¢ast se stanovi jako podil pojistné ¢astky pojistitele k souétu pojistnych ¢astek vech poijisto-
ven. Toto ustanoveni se nevztahuje na pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd Grazu.

5. Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPP-CP/01, je pojistitel opravnén snizit pojistné pInéni podle toho, jaky mélo toto poruseni vliv na roz-
sah povinnosti pojistitele pinit.

6. V piipadé, Ze bylo u pojistitele sjednano vice pojisténi na stejné obdobi a stejné riziko, je pojistitel povinen plnit pouze z jednoho pojisténi s nejvyssi pojistnou ¢ast-
kou pro dané riziko, a to maximalné do vysSe pojistné ¢astky. Toto ustanoveni se nevztahuje na pojisténi pro pripad trvalych nasledku urazu.

7. Pokud se zranéni nasledkem Urazu projevilo po zaniku pojisténti, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni jen tehdy, pokud k Urazu do$lo v pribéhu trvani
pojisténi.

8. V pripadé, ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem pojistného pInéni z tohoto pojisténi, nahradu od tfeti strany nebo cestou jiného pravniho
vztahu, je pojistitel opravnén pfiméfené snizit pojistné plnéni o ¢astku, kterou pojistény jako nadhradu obdrzel.

9. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udélosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kterad vynalozila zachrarovaci néklady, viéi jiné osobé
pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi vyplatou plnéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vyse astek, které pojistitel ze soukromého
pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kterd vynalozila zachrafiovaci néklady, vyplatil.

10. DPH je soucasti pojistného plnéni pouze tehdy, prokaze-li pojistény pojistiteli, ze neni platcem DPH.

11. Pokud pojistitel vyZaduje Iékafskou prohlidku nebo vysSetfeni, je pojistény povinen nechat se vysetfit Iékafem uréenym pojistitelem. Pojistitel v tomto pFipadé hradi:
a) naklady spojené s touto lIékarskou prohlidkou nebo vySetfenim,

b) cestovni naklady ve vysi jizdenky verfejné autobusové nebo Zelezniéni osobni dopravy druhé tfidy,
c) naklady na vystaveni Iékafské zpravy, pokud ji vyzaduje.

Pokud pojistitel Iékafskou prohlidku, vySetfeni nebo zpravu nevyzaduje, néklady s nimi spojené nehradi.

12. Pokud pojistény kdykoliv v pribéhu pojisténi odvola svij souhlas se zjistovanim a pfezkoumavanim zdravotniho stavu a pokud mé tato skute¢nost vliv na zkoumani
potfebné pro zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit, vyhrazuje si pojistitel pravo sniZit, pfipadné neposkytnout, pojistné plnéni.

Clanek 10 — Pfechod prava pojisténého na nahradu $kody na pojistitele

1.V pfipadé, Ze pojistitel poskytl pojisténému nebo opravnéné osobé pinéni za pojistnou udalost zptsobenou jednanim treti osoby, prechazi vyplacenim pojistného
plnéni na pojistitele pravo na nadhradu $kody vici tfeti osobé az do vySe, kterou poijistitel pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi poskytl.

2. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli pravdivé a Gplné informace o pojistné udalosti, o tieti osobé odpovédné za vznik pojistné udélosti, o jeji pojistovné, pravnim
zastupci, pripadné o daldich osobach jednajicich jménem tieti osoby nebo jiné pojistovny a déle o nahradé skody pfijaté od treti osoby nebo jiné pojistovny.

3. V pripadsé, Ze pojistény uplatriuje narok na ndhradu $kody vici tieti osobé odpovédné za vznik pojistné udélosti, je pojistény povinen informovat tfeti osobu o exis-

tenci prava pojistitele na ndhradu $kody podle odst. 1 tohoto €lanku. Pojistény je dale povinen vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele viéi treti osobé

mohlo byt uplatnéno. V pfipadé, Ze pojistény obdrzi od tieti osoby nahradu $kody bez toho, aby tfeti osoba uspokojila narok pojistitele, ma pojistitel vici pojisténému

pravo na nahradu Skody az do vyS$e, kterou pojistitel pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi poskytl.

Pojistény je povinen provést vSechna opateni, aby nedoslo k promi¢eni nebo zaniku prava pojistitele na nahradu $kody podle odst. 1 tohoto ¢lanku.

V pfipadé, Ze v disledku poruseni povinnosti pojisténého podle tohoto €lanku narok pojistitele na nahradu Skody zanikne nebo ho neni mozné uplatnit, ma pojistitel

viéi pojisténému prévo na nahradu skody az do vyse, kterou by jinak pojistitel mohl ziskat od treti osoby.

o s




Clanek 11 — VSeobecné povinnosti pojistnika a pojisténého

1.

4,
5.
6

7.

Kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistnik povinen:

a) informovat pojisténé o vSech pravech a povinnostech vyplyvajicich z uzaviené pojistné smlouvy,

b) odevzdat v§em pojisténym pfislusné doklady vystavené pojistitelem,

c) oznamit pojistiteli jakékoli skutecnosti souvisejici se zménou nebo zanikem pojistné smlouvy,

d) v pfipadé vzniku $kodni/pojistné udalosti odevzdat pojistiteli nebo asistenéni sluzbé na jeji pozadani kontaktni udaje o pojisténych, pfipadné poskozenych.

Kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy je pojistény povinen:

a) dbat na to, aby pojistnad udalost nenastala, pojistény pak zejména nesmi poru$ovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni nebezpedi, které jsou mu
pravnimi predpisy uloZzeny nebo které na sebe vzal pojistnou smlouvou,

b) v pfipadé vzniku Skodni udalosti kontaktovat asistenéni sluzbu se zadosti o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti rozsahu pojisténi, informovat ji o vzniklé
Skodni/pojistné udalosti, zejména o datu a misté Skodni/pojistné udalosti, 0 méné a adrese pojisténého, vyzadat si k tomu dle moznosti pokyny asistencni sluzby
a postupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku $kodni udalosti nedovoli pojisténému obratit se na asistenéni sluzbu se Zadosti o asistenci jesté
pred poskytnutim sluZeb, je povinen tak u¢init ihned poté, co to podminky vyvoje Skodni udalosti dovoli.

V ptipadé vzniku pojistné udélosti je pojistény nebo jeho zakonny, pfipadné zplnomocnény, zastupce déle povinen:

a) uskutecnit nevyhnutelna opatfeni k tomu, aby vznikla $koda na zdravi nebo na majetku byla co nejmensi,

b) po navratu do Ceské republiky bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli na jeho prislusném formulafi vznik pojistné udalosti a uvést pravdivé vysvétle-
ni,

c) fidit se pokyny pojistitele a asisten¢ni sluzby a G¢inné s nimi spolupracovat,

d) pojistnou udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud udalost nastala za okolnosti nasvéddujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku,
a predlozit pojistiteli policejni protokol,

e) po vzniku pojistné udalosti zajistit dostate¢né dukazy o rozsahu pojistné udalosti Setfenim vykonanym policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym
nebo filmovym materidlem, videozdznamem, svédectvim tretich osob apod.,

f) plnit dalsi povinnosti dohodnuté v pojistné smlouvé nebo pisemné uloZené pojistitelem po vzniku pojistné udélosti,

g) umoznit pojistiteli realizovat v§echna potfebna Setfeni pojistné udalosti, rozhodujici pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho vysi, a poskytnout mu pfi tom
potfebnou souéinnost,

h) bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti s pojistnou udalosti bylo proti pojiSténému zahajeno trestni fizeni, a pojistitele pravdivé informovat
o prabéhu a vysledcich tohoto Fizeni.

Pokud o to pojistitel pozada, je pojistény (zastupce pojisténého, opravnéna osoba) povinen zabezpedit na vlastni naklady Gredni preklad dokladu potfebnych k Setre-

ni pojistné udalosti do ¢eského jazyka.

Pokud ma pojistény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakteru i u jiného pojistitele, je povinen pojistitele s touto skute¢nosti obeznamit.

Osoba, ktera zada o pInéni z pojisténi, je povinna predlozit dal$i pojistitelem a asistenéni sluzbou pozadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povinnosti pojistite-

le plnit a na vysi pojistného pInéni; pojistitel mize obdobné vykonat Setfeni sam.

Pojistény je povinen odpovédét pravdivé a Uplné na v8echny otazky pojistitele nebo asistenéni sluzby tykajici se pojisténi a pojistné udalosti.

Clanek 12 — Prava a povinnosti pojistitele

1.
2.

o hrw

O pojistném pInéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel v souladu s témito VPP-CP/01 na zakladé predlozenych doklad.

Pojistitel je opravnén zejména:

a) provéfit predlozené doklady,

b) pozadovat znalecké posudky,

c) pozadovat a provéfit Iékafské zpravy a vypisy z Uctu pojisténce ze zdravotnich pojistoven.

Poijistitel je opravnén v piipadé pojistné udalosti spolupracovat s asisten¢ni sluzbou a zasilat ji dokumentaci souvisejici s pojistnou udélosti.
Pojistitel je opravnén pfimérené snizit pojistné plnéni, doslo-li k navyseni nakladl spojenych s feSenim pojistné udalosti zavinénim pojisténého.
Pojistitel je kromé povinnosti stanovenych zakonem o pojistné smlouvé povinen:

a) na pozadani s pojisténym projednat vysledky Setfeni nezbytného ke zjisténi rozsahu a vyse pojistného pInéni nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu oznamit,
b) vratit pojisSténému dokumenty, které si vyzadal, s vyjimkou dokladd k pojisténi Ié€¢ebnych vyloh v zahraniéf;

pojistitel je opravnén oznacit je registracnim ¢€islem pojistné udalosti a svym obchodnim jménem a vyhotovit si jejich fotokopie.

Clanek 13 — Doruéovani

1.
2.

3.

Veskera sdéleni, ozndmeni a zadosti tykajici se pojisténi musi byt u€inéna pisemnou formou v ¢eském jazyce a jsou U¢inna svym doruéenim druhé smluvni strané.
Pisemnost zasilana pojistitelem do vlastnich rukou nebo doporugené na posledni zndmou adresu se povazuje za doru¢enou patym dnem ode dne prevzeti zasilky
odesilajici postovni spole€nosti, ktera je vyznacena na otisku razitka odesilajici poStovni spole¢nosti.

Pisemnost zasilana pojistiteli se povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti na adrese Wiistenrot pojistovny.

Clanek 14 — Vyklad pojmu

1.

wn

No o

10.

1.
12.
13.

14.
. Pojistna udalost je nahodila udélost blize popsana v téchto VPP-CP/01, ke které doslo po dobu trvani pojisténi a se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele

Akutni onemocnéni je nahla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla anebo ke které doslo v prubéhu trvani pojisténi, ktera svym charakterem pfimo ohroZuje Zivot
nebo zdravi pojiSténého nezavisle na jeho vili a ktera vyzaduje nutné a neodkladné lé¢eni. Akutnim onemocnénim neni porucha zdravi, pokud Ié€eni zacalo jiz pred
zacatkem pojisténi. Akutnim onemocnénim neni porucha zdravi, ktera se projevila jiz pfed zaatkem pojisténi, i kdyz nebyla |ékarsky vySetfena nebo lé¢ena.
Asistencéni sluzba je smluvni partner pojistitele zplnomocnény k feSeni pojistnych udalosti v zahranici.

Blizka osoba je pfibuzny pojisténého v fadé pfimé, sourozenec a manzel, partner; jiné osoby v rodinném nebo obdobném poméru se pokladaji za osoby sobé
navzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha dvodné pocitovala jako Gjmu vlastni.

Dodavatel sluzeb je subjekt zpUsobily poskytnout pojisténému sluzby za ucelem feseni jeho pripadu. Dodavatelem sluzeb je napfiklad advokat, znalec, tlumocnik
apod.

Doklad vystaveny pojistitelem je potvrzeni o cestovnim pojisténi nebo asistencni karta pro cestovni pojisténi.

EUR je ména Evropského ménového systému.

Hruba nedbalost oznaduje, ze pojistény védél, Ze svym jednanim muze porusit anebo ohrozit zajmy chranéné vseobecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, ale bez
adekvatni pficiny se spoléhal, ze takové poruseni anebo ohroZeni nezplsobi.

Nahodila udalost je udélost, o které se oduvodnéné predpokladd, ze mlze po dobu trvani pojisténi nastat, avSak v okamziku uzavieni pojisténi se jesté nevi, kdy

a zda vlibec nastane.

Nebezpecné druhy sportl jsou: bezmotorové a motorové Iétani véeho druhu, horolezectvi véeho druhu, turistika po ledovcich, turistika v naro¢ném terénu nad
3500m. n. m,, turistika s nutnosti pouziti horolezeckych pomucek, alpinizmus, skialpinizmus, lyZzovani a snowboarding mimo vyznaéené traté nebo mimo stanove-
ny ¢as provozu na vyznacéenych tratich, akrobatické lyZzovani, skoky na lyzich, rafting nad stuper obtiznosti WW 3 (vratké proudy, nejasné prejezdy mezi kameny,
bezpodminec¢né nutné jsou zaviené kajaky nebo nafukovaci plavidla, posadky museji ovladat vSechny zabéry padlem a museji poslouchat povely vedouciho raftu),
snowrafting, canoening, potapéni s pouzitim samostatnych dychacich pfistroji bez instruktora nebo do mist s hloubkou vétsi nez 10 metrd, jachting nad 3km od po-
brezi, kaskadérstvi, bojové sporty, automobilové a motocyklové zavody, pfi kterych se nedodrzuji pravidla provozu na pozemnich komunikacich, a dal§i extrémni

a adrenalinové sporty. O druhu a nebezpeénosti sporti rozhoduje pojistitel. Za provozovani nebezpeénych druhili sportt se povazuje U€ast pojisSténého na zavodech
véetné tréninkl i v ramci aktivniho odpocinku.

Nebezpecna povolani jsou: artisté, krotitelé zvitat, piloti (ozbrojenych slozek, zkusebni), hasi¢i, pracovnici s jedovatymi, vybusnymi nebo radioaktivnimi latkami, pra-
covnici s vysokym rizikem akutnich otrav, pracovnici s vysokym rizikem popélenin z divodu vysoké teploty pracovniho prostredi, pracovnici ve vyskach (pokud maji
predepsané upevnéni zavésem), pracovnici pod vodou s potapécskym dychacim pfistrojem, pfislusnici horské zachranné sluzby, pyrotechnici, tovarensti a zkusebni
jezdci motorovych vozidel a plavidel, vyzkumnici a badatelé v neprobadanych zemich, zachranafi a ¢lenové havarijnich sbort, profesionalni trenéfi, profesionalni
sportovci, véechny profesionalné soutézni, zavodné sportovni ¢innosti véetné pripravy na né (kromé sportl zahrnutych do kategorie povolani s nizkym rizikem), pre-
kazkové a rovinové dostihy, militéry, kaskadéfi. Vykon vojenské zakladni (nahradni) sluzby, civilni sluzby nebo G¢ast na vojenskych cvi¢enich zaloh, matefska a dalsi
matefska dovolena se nepovazuji za zménu povolani nebo zaméstnani.

Odpovédnost prevzata nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy je odpovédnost za $kodu prevzata ve vét§im rozsahu nez stanovi platny pravni predpis, odpo-
védnost za $kodu prevzaté v pfipadech, pokud ji platny pravni pfedpis nestanovi, nebo odpovédnost za $kodu vyplyvajici z poruseni zavazku pfevzatého nad ramec
dispozitivhiho pravniho ustanoveni.

Opravnéna osoba je osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni, zejména pojistény nebo jin& osoba uvedena v téchto VPP-CP/01.
Pojistény je fyzicka osoba, ktera je jednoznaénym zplUsobem uvedena v pojistné smlouvé a na jejiz zdravi, majetek nebo odpovédnost za $kodu se pojisténi vztahu-
je, pfipadné jejiz prava a opravnéné zajmy jsou predmétem pojisténi.

Pojistna doba je ¢asovy Usek uvedeny v pojistné smlouvé, po ktery trva pojisténi a za ktery se plati pojistné.

poskytnout pojistné plnéni.




16.

17.

21.

27.

31.

19.

20.

22.

23.

24,

25.

26.

28.

29.

30.

32.

33.

34.

35.

Pojistné pInéni je pinéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojistna udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s obsahem pojistné smlouvy a téchto
VPP-CP/01.
Pojistnik je osoba zpusobila k pravnim tkondm, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna platit pojistné.

. Poskozeny je pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd utrpéla Skodu a uplatriuje vuci pojisténému narok na jeji ndhradu. Poskozeny neni v Zzadném pravnim vztahu

k pojistiteli a nema vici nému pravo na pojistné pinéni.

Poskytovatelé sluzeb jsou vSechny subjekty, které za Uplatu provedly Ukony souvisejici s fe$enim pojistné udalosti, napf. zdravotnicka zafizeni, sanitky, pfepravci

apod.

Povolani s nizkym rizikem jsou: administrativni pracovnici, advokati, agronomové, aranzéfi, architekti, asistenti, auditofi, barmani, celni Gfednici, celnici, ¢i$nici,

danovi poradci, dekoratéfi, delegati, diplomati, dispecefi, dlichodci, domovnici, ekologové, ekonomové, exekutofi, financnici, fotografové, herci, historici, hodinafi,

hostesky, hudebnici, hygienici, pokojské, informatici, inspektofi, jemni mechanici, kadefnici, kartografové, jednatelé, knézi, knihafi, knihovnici, klenotnici, konstruktéfi,

kontrolofi, konzultanti, kosmetici, krej¢i, laboranti (kromé chemickych), 1ékarnici, 1ékafi, lektofi, logistici, makléfi, manazefi, maséfi, meteorologové, modelafi, modelky,

moderatofi, navrhari, nezaméstnani, notafi, obchodnici, odhadci, operatofi, optici, pecovatelé, oSetfovatelé (kromé oSetifovatell zvitat), pedikérky, pismomalifi,

pojistni matematici, pokladnici, poradci (obchodni, finanéni, pojistovaci apod.), politici a vefejni Einitelé, porybni, poslanci, pracovnici v reklamé, pravnici, prodava-

¢i, programatofi, projektanti, prekladatelé, recepéni, redaktofi, referenti, rehabilitaéni pracovnici, rybari, sekretarky, servirky, soudci, spisovatelé, spravci, privodci,

statistici, studenti, Satnafi, Skolnici, technicko-hospodarsti pracovnici, technologové, tiskovi mluvéi, tlumocnici, ucetni, ucitelé a dalsi pedagogicti pracovnici, uklizedi,

umeélci, Gfednici, uvadéci, vedouci pracovnici, védecti pracovnici, vychovatelé, vyzkumnici, zdravotnicky personal, Zeny v doméacnosti, Zaci, zlatnici.

Profesionalni sport je dosahovani sportovnich vysledkd za Uplatu.

Rizikova povolani jsou: automechanici, jefabnici, loutkari, bezpecnostni pracovnici, brasnafi, brusici, cukrafi, ¢alounici, bednafi, dlazdici, dozorci, elektrikafi, elektro-

mechanici, elektromontéfi, expedienti, frézafi, geodeti, geologové, chemici, chemitti laboranti, instalatéfi, kamenici, karosafi, klempifi, kominici, koSikafi, kovafi, ko-

ze$nici, kuchari, kulisaci, topendfi, topici, kuryfi, lakyrnici, lanovkafi, lesnici, leSenafi, letusky a stevardi, lodafi, mistfi, malifi pokoji, manipulanti, manualni a provozni

pracovnici v dopravé, ve filmovém oboru, v elektrarnach, v hutnictvi a v tézkém strojirenstvi, v lomech a v dolech, v textilnim odvétvi, v odvétvi tézby a zpracovani

dfeva, v pivovarech a lihovarech, v pradelnach a v ¢istirnach, ve stavebnictvi, ve stravovani, v zemédélstvi a lesnictvi, feznici, mechanici, mlynafi, montéfi, zednici,

namornici, nastrojafi, natéradi, novinafi, nozifi, obchodni zastupci, obkladaci, obrabéci, obsluha ¢erpaci stanice, obuvnici, opravafi, oSetfovatelé zvifat, pekari,

piloti letadel (kromé zku$ebnich pilotl a pilott ozbrojenych slozek), pivovarnici, plavéici, plynafi, podlahéfi, pokryvadi, myslivci, posunovadi, postovni dorucovatelé,

potrubafi, pracovnici bezpe€nostnich agentur, pracovnici technickych sluzeb, provozni, pfislusnici policie, armady, ochrany hranic a sboru vézeriské a justi¢ni straze,

délnici, reportéfi, restauratéfi, fezbafi, sedlari, skladnici, sklafi, sklenafi, popelafi, soustruznici, stavbafi, stavbyvedouci, statici, truhlafi, straznici, strojnici, studnafri,

speditéfi, Svadleny, taxikari, tavici, technici, tesari, tiskafi, tkalci, tkadleny, trenéfi (kromé profesiondlnich trenér), tunelafi, idrzbari, veterinafi, fidici, vratni, vypravei,

vytahafi, zahradnici, zamecnici, zasobovadi, zavoznici, zoologové, zootechnici, slévadi, svareci, zvonafi.

Rizikové sporty a aktivity jsou: seskok padakem z letadla nebo z vy$ek, let padédkem, na rogalu nebo prostiednictvim jinych pomdcek, paragliding, parasailing,

bungee jumping, skok na lané, vysokohorska turistika po vyznacenych trasach do 3 500m. n. m., pokud je potfeba pouzit horolezecké pomucky, vodni lyzovani,

rafting do stupné obtiznosti 2 (jasné viditelné pefeje, rychlé zakruty, stromy a kameny v fece se daji objet, horni hranice pro turistickou plavbu a zarover idealni

cviény terén pro zacinajici raftare, celd posadka musi ovladat zakladni zabéry padlem), rekreacni potapéni s pouzitim dychacich pfistroju s instruktorem (v pfipadé

drzitele prikazu o absolvovani kurzu potapéni bez instruktora), do mist s hloubkou do 10 metr(, jachting do 3km od pobfrezi, jizda na vodnim nebo snézném skutru,

speleologie, zajisténé kratké pfechody po ledovcich.

Sluzebni cesta je cesta nebo pobyt, jehoZ soucasti je i vykon pracovni €innosti pojisténého, cesta a pobyt za G¢elem vydélku, charitativni ¢innost, ¢innost jako au-

pair. Za pracovni cestu se nepovazuiji prace v pracovnim ¢i jiném obdobném poméru k zahraniénimu subjektu ani prace bez pracovniho povoleni.

Spolucestujici doprovazejici osoba je rodinny prislugnik, resp. jind osoba vyslana nebo uréena pojistitelem, pripadné asistenéni sluzbou, ktera pojisténého dopro-

vazi na cesté do zdravotnického zafizeni, v dobé jeho Ié¢eni ve zdravotnickém zafizeni a na cesté do mista jeho bydliste.

Skoda zpusobena umysiné je Skoda, kterou Skidce zplisobil v imyslu pfimém nebo nepfimém. Pfimym Umyslem je také jednani nebo opomenuti jednani skidce,

kterym chtél zpUsobit $kodu. Nepfimym tmyslem je také jednani nebo opomenuti jednani skddce, ktery védél, ze svym jednanim nebo opomenutim muze $kodu

zpusobit, a pro pfipad, Ze ji zpusobi, s tim byl srozumén.

Skodni udalost je skuteCnost, ze které vznikla $koda a kterd by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

Skody, pfipadné Urazy nebo choroby, zptusobené jadernou energii nebo jadernymi riziky jsou $kody, ptipadné Urazy, vzniklé:

a) zionizujiciho zafizeni nebo kontaminaci radioaktivitou z jakéhokoliv radioaktivniho odpadu nebo ze spalovani jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak rizikovych ¢&i kontaminujicich viastnosti jakéhokoliv nuklearniho zafizeni, reaktoru nebo nuklearni montéaze ¢i nuklearniho
komponentu,

c) z plsobeni jakékoliv zbrané vyuZzivajici atomové nebo nuklearni Stépeni & syntézu nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni silu nebo material.

Teroristicky akt je pouziti sily ¢i nasili nebo hrozba pouziti sily ¢i nasili jakékoliv osoby nebo skupiny lidi, samostatné nebo v né¢i prospéch nebo ve spolupraci

s jakoukoliv organizaci ¢i vladou, spachané z politického, ndbozenského, ideologického nebo etnického diivodu nebo Gcelu, zplsobujici Gjmu na lidském zdravi,

hmotném nebo nehmotném majetku &i infrastruktufe, véetné tmyslu ovliviiovat jakoukoliv viadu, zastraSovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva

Technicky rok je ¢asovy interval obsahujici 365 dni (v pfechodném roce 366 dni); za¢ina nultou hodinou dne, ktery se ¢islem shoduje se dnem a mésicem zac¢atku

pojistné doby (uvedené v pojistné smlouvé) a konéi uplynutim 365 (v pfechodném roce 366) dni.

Treti osoba je jakakoli osoba mimo osob pojisténych touto pojistnou smlouvou a dale mimo asistenéni spole¢nost, pojistitele a pojistnika.

Turisticka cesta je rekreacni a/nebo poznévaci cesta nebo pobyt; odpocinkové a necilené provozovani rekreacni ¢innosti. Turistickou cestou nejsou ¢innosti

definované jako sluzebni cesta nebo sportovni cesty, tj. vykonavani nebezpeénych druhl sportt nebo rizikovych sportl a aktivit, profesionalnich sportd nebo Ucast

na vefejné organizovanych sportovnich soutézich.

Verejné organizovana sportovni soutéz je soutéZ organizovana jakoukoliv télovychovnou ¢&i jinou organizaci, sportovnim ¢i jinym klubem, jakoz i veSkera pfiprava

na tuto ¢innost nebo prfedem organizovand vyprava s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledku.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného pinéni, kdy pojistitel provede Ukony umoZriujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem slu-

Zeb, pfi¢emz néklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.

Zorganizovani a Uhrada sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede Gkony umozriujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavate-

lem sluzeb a sou¢asné uhradi naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem sluZzeb az do vyse limitu pojistného pinéni.

Il. POJISTENI LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICI

Clanek 15 — Pojistna udalost a rozsah pojistného plnéni

1.

2.

Pojistnou udalosti je nahlé, akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého, ke kterému doslo v zahranici v pojistné dobé a které vyzaduje nutné a neodkladné 1é¢eni
v zahranici
Z pojisténi Iécebnych vyloh v zahraniéi hradi pojistitel v souvislosti s pojistnou udalosti nezbytné, nevyhnutelné a Ucelné vynalozené néklady na léceni ¢&i oSetient,
véetné diagnostickych postupt, které s nimi bezprostfedné souvisi a jsou Iékafem predepsané a které stabilizuji stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté
pokracovat nebo je repatriovan.
Za néklady podle odst. 2 tohoto ¢lanku se povazuji naklady na:
a) |ékarské osetient,
b) pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicellizkovém pokoji se standardnim vybavenim a standardni lIékarskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnosticka vyset-
feni, lé€eni vEetné operace, anestezie, Iékl, materialu a naklad(i na nemocniéni stravu,
c) léky predepsané lékafem v souvislosti s pojistnou udalosti,
d) oSetfeni zubl v rozsahu poskytnuti prvni pomoci:
a. s cilem odstranéni nahlé bolesti, ktera nevyplyva ze zanedbané péce nebo nedokon&ené lé¢by nebo
b. oSetfeni v disledku Grazu;
maximalné v§ak do limitu uvedeného v ¢lanku 8 pism. a) bod 4 téchto VPP-CP/01,
e) prepravu do nejbliz§iho zdravotnického zafizeni (téZ pfivolani Iékafe k pojisténému), pokud pojistény neni schopen prepravy obvyklym dopravnim prostfedkem,
f) prepravu od Iékafe do zdravotnického zatizeni nebo ze zdravotnického zafizeni do jiného specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojisténého
vyzaduje,
g) prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zranéni nebo onemocnéni do nejbliz§iho zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojisténého vyzaduje,
h) prepravu ze zdravotnického zafizeni zpét do mista pobytu v zahrani¢i, pokud neni mozné k prepravé pouzit vefejny dopravni prostredek,
i) pojistitelem nebo asistenéni sluzbou odsouhlasenou prepravu k oSetfujicimu Iékafi a zpét v pribéhu léceni, pokud neni mozné k preprave pouzit verejny doprav-
ni prostredek,
i) prepravu (repatriaci) pojisténého zpét na izemi Ceské republiky; v pfipadé, ze nebude moci ze zdravotnich diivodii pouzit piivodné planovany dopravni prostie-
dek; pojistitel si vyhrazuje pravo rozhodnout o repatriaci pojisténého se souhlasem osetfujiciho lékare,
k) prepravu télesnych ostatkl pojisténého v pfipadé jeho smrti na tzemi Ceské republiky,
I) pfimérené cestovni néklady spolucestujici doprovazejici osoby, za které se povazuji néklady:
a. na letenku ekonomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, jizdenku Zelezniéni a/nebo autobusové dopravy druhou tfidou, pfipadné néklady na pohonné
hmoty pro osobni vozidlo,
b. na ubytovani, maximéalné v8ak do limitu uvedeného v &lanku 8 pism. a) bod 2 téchto VPP-CP/01. Pojistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o vyslani
doprovazejici osoby a o vysi pfimérenych nakladu.




Clanek 16 — Vyluky z pojisténi

Pojisténi 1é¢ebnych vyloh v zahrani¢i se nevztahuje na pfipady:

a) pokud se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asisten¢ni sluzby a G¢inné s nimi nespolupracuje nebo pokud nepredlozi pojistitelem nebo asistenéni sluzbou
pozadované doklady,

b) pokud lécebna péce souvisi s oSetfenim onemocnéni ¢i Urazu, které existovaly po dobu 24 predeslych mésicl pfed zacatkem pojisténi, pripadné s komplikacemi,
které se vyskytnou pfi Ié¢bé onemocnéni nebo Uraz(, které nejsou zahrnuty do tohoto pojistént,

c) pokud je mozné Iékaiskou péci odlozit a poskytnout az po navratu na tizemi Ceské republiky,

d) pokud Uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s pozitim alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych, psychotropnich ¢i ostatnich latek schopnych
nepfiznivé ovlivnit psychiku ¢lovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnost nebo socialni chovani,

e) abstinenénich priznaku souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢&i psychotropnich latkach,

f) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v dusledku sebevrazdy, pokusu o ni nebo v disledku Umysiného sebeposkozeni pojisténého,

) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojistény, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou spachal,

) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s aktivni nebo pasivni Ucasti pojisténého ve valeéném konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo valeénych

akcich,

i) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti pojisténého na vzpoure, povstani nebo nepokojich, vefejnych nasilnostech, stavkach
nebo zadsahem ¢i rozhodnutim organu vefejné spravy,

j) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s aktivni U¢asti pojisténého na teroristickém ¢inu nebo pfipravy na néj,

k) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly na cesté, kterou pojistény nastoupil poté, co Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky vyhlasilo, ze nedoporuduje ob&a-
ntim cestovat do daného statu ¢i oblasti,

I) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s provozovanim rizikovych sportl a aktivit a v pojistné smlouvé neni dohodnuto rozsifené pojistné kryti sportu,

m) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s provozovanim nebezpeéného druhu sportu nebo v souvislosti s provozovanim profesionalniho sportu, ve verej-
né organizované sportovni soutézi nebo jinych soutézich po dobu G¢asti a pfipravy na né,

n) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojistény nedodrzel pravni predpisy platné na tizemi daného statu (napfiklad fizeni moto-
rového vozidla, plavidla ¢i letadla bez pfislusného opravnéni, uskute¢néni letu bez dfedniho povoleni ¢&i v rozporu s Gfednim predpisem nebo bez védomi ¢i proti vali
vlastnika nebo uzivatele letadla),

o) pokud Uraz nebo onemocnéni byly zplisobeny jadernou energii nebo jadernymi riziky,

p) vySetfeni (v€etné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakychkoliv komplikaci po 26. tydnu téhotenstvi, porodu, vySetfeni a Iécby
neplodnosti a umélého oplodnéni a nevztahuje se ani na néklady spojené s antikoncepci,

q) nakladli na o$etfeni zubl a sluzeb s nim spojenych za zubni nahrady, korunky nebo Upravy celisti, zubni rovnatka, mostiky, odstranéni zubniho kamene nebo povla-
ku ani na néklady souvisejici s 1é¢bou paradentézy, r) dusevnich, psychickych, neurologickych chorob &i poruch,

s) provedeni Ukon( mimo zdravotnické zafizeni, které nerealizuje lékaf nebo zdravotni sestra, ktefi maji k vykonu kvalifikaci, nebo 1é¢eni, které neni védecky nebo
|ékarsky uznavané,

t) nahrad nakladd za zachranné a vyprostovaci akce souvisejici s vyhledavanim pojisténé osoby, pokud nebylo ohrozeno jeji zdravi nebo Zivot,

u) zakoupeni Ikl na choroby nebo Urazy zndmé pred vycestovanim do zahranici,

v) ockovani nebo nasledkl nepodrobeni se povinnému ockovani pfed odjezdem do zahranici,

w) preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni nebo Iékafskych vySetieni a oSetfeni nesouvisejicich s nahlym onemocnénim nebo Grazem,

x) rehabilitace, fyzikalni a koupelové 1é¢by ¢i péce v odbornych l1é¢ebnych Ustavech,

y) chiropraktickych vykonu, vycvikové terapie nebo néacvikd sobéstacnosti,

z) nakazlivych pohlavnich chorob nebo AIDS,

aa) nakladli na zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ¢ocek nebo naslouchacich pfistrojd,

bb) nakladli na ortézy s vyjimkou, pokud je ortéza pouzita na zakladé rozhodnuti o$etfujiciho Iékare jako jediny mozny zplsob osetfeni Grazu v zakladnim a jednodu-
chém provedeni, maximalné v§ak do vyse limitu uvedeného v ¢lanku 8 pism. a) bod 3 téchto VPP-CP/01,

cc) nakladu na nadstandardni pééi a sluzby,

dd) nékladt na podplrné Iéky nebo vitaminové preparaty,

ee) nakladli na kosmetické zakroky, estetické a plastické operace,

ff) pokud je pojistény ucastnikem vyprav nebo expedici do mista s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné odlehlého mista nebo do roz-
sahlych neobyvanych oblasti (napfiklad poust, oteviené mofe, polarni oblasti apod.),

gg) pokud pojistény nezbavil o$etfujici Iékare mi€enlivosti viéi pojistiteli a pojistitel nemlze z tohoto divodu ukonéit nezbytné Setfeni pojistné udalosti,

hh) pokud pojistény znemoznil pojistiteli navazat kontakt s oSetfujicimi Iékafi, pfipadné s asistenéni sluzbou,

ii) pokud pojistény védomé nepravdivé nebo nelplné informoval pojistitele nebo asistenéni sluzbu o pojistné udalosti, jj) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvis-
losti se sluzebni cestou a v pojistné smlouvé neni sjednano rozsitené pojistné kryti sluzebni cesty,

kk) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s provozovanim povoléni s nizkym rizikem a v pojistné smlouvé neni sjednéano rozsifené pojistné kryti sluzebni
cesty,

Il) pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s provozovanim rizikového povolani a v pojistné smlouvé neni sjednano rozsifené pojistné kryti rizikového povolani,

mm)pokud Uraz nebo onemocnéni nastaly v souvislosti s provozovanim nebezpe¢nych povolani,

nn) pokud se uskute¢nény typ cesty neshoduje s typem cesty sjednanym v pojistné smlouvé.

> Q

Clanek 17 — Povinnosti pojisténého

Pojistény je kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a povinnosti uvedenych v €lanku 11 téchto VPP-CP/01 povinen:

a) bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu Iékarské oSetieni a léCit se podle pokynu Iékare,

b) prepravu uvedenou v ¢lanku 15 odst. 3 pism. f), g), h), i), j) téchto VPP-CP/01 nejprve odsouhlasit s asistenéni sluzbou a postupovat podle jejich pokynd,

c) se pii styku se zahrani¢nimi zdravotnickymi zafizenimi prokazat doklady vydanymi pojistitelem,

d) predlozit pojistiteli originaly dokladl Setfeni pojistné udalosti (napf. doklad o poskytnuti prvniho oSetfeni s uvedenim diagnézy, propoustéci zpravu z nemocnice,
policejni zpravu, Ucet a doklad o zaplaceni lIékaiského oSetienti, 1€kl predepsanych lékafem, prevozu, doklad prokazujici délku pobytu v zahraniéi), véetné dalSich
podkladd, které si pojistitel vyzada,

e) nechat se vysetfit Iékafem uréenym pojistitelem, pokud pojistitel nebo asistenéni sluzba vyzaduje Iékarskou prohlidku nebo vysSetienti.

lIl. POJISTENI LEKARSKE ASISTENCE

Clanek 18 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInéni

1. Lékar'ska asistence — ambulantni

Pokud dojde k nahlému onemocnéni nebo télesnému zranéni pojisténého v zahranici, pojistitel zorganizuje nezbytnou lékafskou prohlidku pojisténého v nejbliz§im zdra-
votnickém zafizeni, v pfipadé potfeby pak navstévu u Iékafe-specialisty ¢i laboratorni a specializované vysSetfeni. Pokud pojistény vzhledem k povaze svého onemoc-
néni nebo zranéni neni sdm schopen dopravy do |ékafského zafizeni, pojistitel zorganizuje dopravu lékafe na misto, kde se pojistény nachazi. Po provéreni okolnosti
pojistné uddlosti v souladu s pojistnymi podminkami vystavi asistenéni sluzba platebni garanci za o$etteni, na jejimz zakladé realizuje

platbu.

2. Hospitalizace

Pokud dojde k onemocnéni nebo k télesnému zranéni pojisténého v zahranici, pojistitel zorganizuje pfepravu pojisténého do nejblizsi ¢i svou povahou nejvhodnéjsi
nemocnice, dale pfipadné zorganizuje kontakt s rodinou nebo se zaméstnavatelem pojisténého.

3. Repatriace zranéného/nemocného do vlasti .

Jakmile bude zdravotni stav pojisténého stabilizovan, pojistitel zorganizuje jeho navrat do mista trvalého bydlisté v Ceské republice. K navratu do vlasti je pouZzita (podle
okolnosti) speciélni letecka preprava, pravidelna letecka linka, ambulance, osobni automobil &i jiny vhodny dopravni prostiedek, V pfipadé potieby pojistitel zorganizuje
pro pojisténého doprovod specializovanym persondlem (Iékar, zdravotni sestra).

4. Sekundarni pfevoz zranéného/nemocného do nemocnice

Jestlize si zdravotni stav pacienta zada péci ve specializované nebo Iépe vybavené nemocnici, aniz dovoluje jeho transport do vlasti, pojistitel zorganizuje jeho sekundar-
ni prevoz.

5. Vyslani rodinného pfislusnika

V pfipadé nutné hospitalizace pojisténého v zemi pobytu, trvajici déle nez deset dni, pojistitel zorganizuje navstévu pojisténého jeho rodinnym pfislusnikem véetné
dopravy tohoto rodinného pfislusnika (letenka Classe Y, vlak Il. tfidy), pfipadné ubytovani rodinného pfislusnika pojisténého v prislusném ubytovacim zatizeni.




6. Navrat rodinnych pfislusniku

Pokud pro zranéni, nemoc ¢i imrti neni nikdo z pojisténych schopen zajistit doprovod svého rodinného pfislusnika (osobu mladsi 15 let) zpét do vlasti, pojistitel zorgani-
zuje navrat rodinného pfislusnika v doprovodu zletilé osoby. V pfipadé potfeby pojistitel zorganizuje vyslani jiného rodinného pfislusnika za G¢elem zajisténi doprovodu
osoby mladsi 15 let.

7. Péce o rodinné prislusniky

Jestlize pro zranéni nebo nemoc pojisténého nemohou rodinni pfislusnici pokracovat v cesté, zorganizuje pojistitel jejich nahradni ubytovani po nezbytnou dobu, pokra-
¢ovani do cile cesty nebo jejich bezpe€ny navrat do vlasti.

8. Repatriace télesnych ostatku

Pokud nastane v zahrani¢i takova udalost, v jejimz disledku dojde k umrti pojisténého, pojistitel zorganizuje prepravu télesnych ostatkl pojisténého zpét do vlasti a dale
zajisti béZnou rakev potfebnou k letecké preprave, pokud bude transport provadén letecky. Dale pojistitel zorganizuje zpopelnéni a pfepravu urny na misto pohrbeni

v tuzemsku nebo pohfeb v zemi pojistné udalosti.

9. Léky a lécebné pomuicky

Pokud by doslo v disledku nahlého onemocnéni nebo zranéni pojisténého v zemi jeho pobytu k potfebé nezbytného zajisténi 1€kt nebo lIé¢ebnych pomucek, pojistitel
pro pojisténého zorganizuje nakup Iékl a dale zorganizuje zaslani 1éku a zdravotniho materialu do mista, kde se pojistény nachazi.

10. Udrzovani kontaktu s rodinou

Pojistitel pravidelné informuje pfibuzné hospitalizovaného pacienta o jeho aktualnim zdravotnim stavu. Prostfednictvim telefonické konference zajisti jeho bezplatny
rozhovor s rodinou.

11. Udrzovani kontaktu s pojisténym

Poijistitel pravidelné telefonicky kontaktuje pojisténého v pribéhu hospitalizace, aby jej informoval o aktuélnim stavu dle poslednich IékaFskych zprav, o terminu repatria-
ce a zaroven aby mu poskytl psychickou podporu v neznamém prostfedi s moznosti pohovofit si ve svém rodném jazyce.

Clanek 19 — Vyluky z pojisténi IékaFské asistence

Narok na poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi Iékarské asistence nevznikd, pokud je dand kterakoliv vyluka z pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahrani¢i uvedena v ¢lanku
16 téchto VPP-CP/01.

IV. POJISTENi PREDCESTOVNI ASISTENCE

Clanek 20 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInéni

Pojisténému, ktery se chysta na zahraniéni cestu, poskytne pojistitel prostfednictvim asistenéni sluzby nasledujici informace:
a) Lékarské informace v nasledujicim rozsahu:
obecna Uroveh Iéka'ské péde v dané zemi v porovnani s CR,
informace o nutnosti ockovani,
informace o vyskytu epidemii,
zahrani¢ni ekvivalenty ¢eskych léku a jejich dostupnost,
informace o nedoporu¢ovanych zdravotnickych zafizenich,
specificka rizika dané lokality a prvni pomoc;
uristické informace v nasledujicim rozsahu:
kurzy mén, primérné ceny vybranych komodit,
klimatické poméry,
informace o moznostech ubytovani,
informace o turistickych trasach,
informace o mistnich kulturnich pamatkach,
kontakty na lokalni zprostfedkovatele sluzeb,
informace o restauracich a stravovacich zafizenich,
kulturni informace, programy divadel, festivald;
estovni informace v nasledujicim rozsahu:
poplatky spojené s jizdou vozidlem,
situace na hrani¢nich pfechodech,
informace o pravidlech silniéniho provozu v zahranici,
sjizdnost cest a ceny pohonnych hmot,
informace o mistnich spojich,
informace z letecké dopravy,
tipy, jak pfi ndkupu v ciziné usetfit;
dministrativné-pravni informace v nasledujicim rozsahu:
informace o zastupitelskych Ufadech a konzulatech,
informace o dokladech nutnych pro vstup do zemé,
rady, jak zabranit odepreni vstupu do zeme,
informace o finanéni ¢astce nutné pro vstup do zeme,
Informace o tom, kdy je nutné mit pozvani, informace o obsahovych nélezitostech pozvani,
informace o tom, kdy je nutné mit vizum, informace o nalezitostech zadosti o udéleni viza,
Informace o tom, jaké zboZi a v jakém mnoZzstvi Ize dovézt bez celnich poplatkd,
celni sazby nej¢astéji vyvazeného zbozi;
e) Informace o stupni bezpec¢nosti v cilové zemi v nasledujicim rozsahu:

a. informace o stupni vSeobecné bezpecnosti v cilové zemi,

b. rizika spojena s vykonem povolani,

c. informace rizikovych oblasti pro turizmus;

f) Praktické informace pfed vycestovanim v nasledujicim rozsahu:

informace o Utulcich a penzionech pro domaci zvér,

informace o praktickych moznostech pro handicapované osoby,

informace o moznostech opatrovani nezletilych a nezpusobilych a o nahradnich specializovanych aktivitach,
informace o moZznostech zajisténi péce o doméci fléru a zahradu béhem dovolené,

informace o moznostech Gschovy cennosti a movitych pfedmétd,

informace o postupech pfi pojistné udalosti na nemovitém majetku pojisténého béhem dovolené;

9) Admlmstratlvne-pravm sluzby pred vycestovanim v nasledujicim rozsahu:

a. soucinnost pfi vyfizovani formalit nutnych pro udéleni viza a jinych dokladd,

b. soucinnost pfi odepreni vstupu do zemé,

c. jestlize bude pojisténému na hranicich odepren vstup do zemé, protoze nedisponuje dostate¢nou finanéni hotovosti, pojistitel zorganizuje urgentni doruceni

penézni hotovosti, a to na zakladé radné zajisténé pujcky,

d. informace o celnim fizeni;

h) Praktické asistenc¢ni sluzby pfi vycestovani v nasledujicim rozsahu:

a. pokud pojistény nebo &len jeho rodiny vykazuje handicap, jehoz nasledkem je snizena kapacita pohybu nebo nutnost zvlastni péce ¢i technického zafizeni pro
premistovani, pfeda asistencni sluzba dopravcim nebo ubytovacim zafizenim v cilové oblasti informace o zvlastni péci, kterou handicapovana osoba vyzaduje,
a zajisti, aby tyto dopravni prostfedky nebo tato ubytovaci zafizeni byla odpovidajicim technickym zatizenim vybavena,
poijistitel zorganizuje umisténi domaci zvére béhem dovolené v odpovidajicim zafizeni,
pojistitel zorganizuje opatrovnické sluzby béhem dovolené, pripadné zajisti pfijeti ditéte ke kolektivnim aktivitam,
poijistitel zorganizuje vhodného dodavatele pro pé¢i o domaci fléru ¢i zahradu béhem dovolené,
pojistitel zorganizuje vhodného dodavatele pro ochranu a dohled nad nemovitym majetkem pojisténého, zorganizuje Uschovu movitych véci a cenin,
pokud bude pojistény vyzadovat, aby byl v pfipadé nehody vétsiho rozsahu na svém nemovitém majetku neprodlené informovan, pojistitel pfevezme kontaktni
Udaje na pojisténého v zahranici a v pfipadé vyse uvedené udalosti bude pojisténého neprodlené informovat.
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V. POJISTENI PRO PRIPAD TRVALYCH NASLEDKU URAZU

Clanek 21 - Pojistna udalost

arwn

Pojisténi pro pripad trvalych nasledku urazu se vztahuje na trvalé nasledky na zdravi pojisténého v dusledku Urazu.

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, kterym byl pojistény postizen v pribéhu trvani pojisténi a jehoz charakteristika odpovida sjednanym pojistnym podminkam.
Urazem se rozumi télesné poskozenti, které bylo zptisobeno neéekanym, nahlym a jednorazovym piisobenim vnéjich vlivi.

Za Uraz se povazuje také détska obrna a klistova meningoencefalitida, dale tetanus a vzteklina zplisobena nakazou pfi Grazu.

Za Uraz se povazuji také nasledujici udalosti nezavislé na vili pojisténého, které pojisténému privodily trvalé télesné poskozeni nebo smrt:

a) utopeni,

b) popaleni, opareni, plisobeni Gderu blesku nebo elektrického proudu,

c) vdechnuti plyn nebo par, poziti jedovatych nebo leptavych latek, ale to pouze v pfipadé, pokud na pojisténého plsobily nepretrzité, kratkodobé a rychle,
d) vykloubeni koncetin, natazeni $lach, prasknuti svalu, vaziv a vazivovych obald.

Za Uraz se nepovazuje:

a) sebevrazda ani pokus o sebevrazdu,

b) UmysIné sebeposkozeni,

c) infarkt myokardu.

Clanek 22 — Rozsah pojistného pInéni

1.

Pokud se po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu prokaze, Ze v dusledku Urazu pojisténému zlstanou trvalé nasledky, bude z pojistné ¢astky pro pfipad trvalych
nasledkl Grazu vyplacena ¢astka odpovidajici tolika procentim z pojistné ¢astky pro pfipad trvalych nasledk( Urazu, kolika procentiim odpovida rozsah trvalych
nasledkl podle ocenovacich tabulek pojistitele.

Do jednoho roku od Urazu bude pojisténému vyplaceno pojistné pinéni za trvalé nasledky Grazu pouze tehdy, pokud bude z Iékafského hlediska jednozna¢né uréen
druh a rozsah trvalych nasledkud drazu.

Pokud neni mozné rozsah trvalych nasledku urazu jednoznacné uréit, je pojistény i pojistitel opravnén nechat rozsah trvalych nasledk lékarsky znovu prezkoumat,
a to kazdy rok v rozmezi ¢tyr let ode dne Urazu. Po dvou letech ode dne Urazu je také mozné povolat Iékarskou komisi.

Pokud pojistény zemfe nasledkem Grazu v pribéhu jednoho roku od Urazu, narok na pojistné plnéni z pojistného kryti pro pfipad trvalych nasledkl Grazu nevznika.
V ptipadé, ze jediny Graz zplsobil pojisténému nékolik trvalych nasledku rizného druhu, hodnoti se celkové nasledky souétem procent za jednotlivé nasledky, maxi-
malné vSak 100 %.

Pokud pojisténému zustaly po Urazu trvalé nasledky tykajici se ¢asti téla nebo organu, jehoz funkce byla z jakychkoli pfi¢in snizena jiz pfed timto Urazem, pojistitel
snizi pojistné pinéni o tolik procent, kolika procentlim odpovidalo pfedchozi poskozeni.

Poijistitel vyplati dédicim pojisténého ¢astku rovnajici se rozsahu prokazanych trvalych nasledk( Urazu v dobé smrti pojisténého za pfedpokladu, Ze pojistény zemie
pred vyplatou plnéni za trvalé nasledky urazu, nikoli v§ak na nasledky tohoto Urazu.

Pokud pojisténému zustanou trvalé nasledky v disledku détské obrny a klistové meningoencefalitidy, pojistitel poskytuje plnéni z pojistného nebezpedi trvalych
nasledkl Urazu v pfipadé, ze sérologicky odhalené onemocnéni vypukne nejdfive 15 dnli po zacatku, nejpozdéji ale 15 dnu po zéniku pojistného kryti pro ptipad
trvalych nasledku urazu. Za zaatek nemoci (okamzik pojistného pfipadu) se povazuje den, kdy byl IékaF vyhledan kvuli détské obrné nebo meningoencefalitidé coby
diagnostikované nemoci.

Clanek 23 — Omezeni pojistného plnéni

1.

2.

Pojistitel je podle povahy pfipadu opravnén pfiméfené snizit pojistné plnéni, pokud k Grazu pojisténého doslo v souvislosti s jeho jednanim, za které byl rozhodnutim
soudu pravomocné odsouzen.

Poijistitel m& pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu, do$lo-li ze strany pojisténého k Urazu nasledkem poziti alkoholu nebo aplikaci navykovych latek i
piipravkl obsahujicich navykové latky a pokud okolnosti, za kterych k trazu doslo, toto podezieni odlvodriuji. Mél-li v§ak takovy Uraz za nasledek smrt pojisténé-
ho, snizi pojistitel pInéni jen tehdy, jestlize k tomuto Grazu doslo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz zplsobil jiné osobé téZkou Ujmu na zdravi nebo smrt.

To neplati, pokud latky vyjmenované v prvni vété obsahovaly Iéky, které pojistény uZzil zplisobem predepsanym pojisténému lékafem, a pokud nebyl Iékafem nebo
vyrobcem léku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto 1€kl nelze vykonavat ¢innost, v jejimz disledku k drazu doslo.

Opravnéna osoba nema pravo na pojistné plnéni, pokud pojistnou udélost zplsobila sama nebo pokud ji z jejiho podnétu zplsobila jind osoba. To plati i v pfipade,
kdy proti této osob& nemohlo byt zahajeno trestni stihani, protoze je ze zakona nepfipustné, nebo pokud bylo trestni stihani zastaveno, byla udélena milost apod.

Clanek 24 — Vyluky z pojisténi

1.

Narok na pojistné plnéni nevznika za Urazy, pokud k nim doslo v dusledku:

Ucasti na vojenskych jednénich statl nachazejicich se ve vale¢ném stavu,

Gcasti na vzpoure, povstani nebo nepokojich na strané pavodcl vzpoury,

ucasti Ceské republiky na valeénych konfliktech nebo pokud by byla Ceska republika postizena nuklearni katastrofou,

Urazu, které nastaly v dusledku srde¢niho infarktu nebo cévni mozkové pfihody,

Ucasti na teroristické akci jakkoli motivované,

epidemie postihujici rozsahlé uzemi (kontinent) a velkou ¢ast populace (pandemie),

provozovani nebezpecénych druhl sportu nebo rizikovych sportl a aktivit,

provozovani profesionalniho sportu,

Ucasti na verejné organizované sportovni soutézi.

Narok na pojistné plnéni nevznika za Urazy:

a) jejichz vznik pfimo nebo nepfimo souvisi s vale¢nymi udalostmi jakéhokoliv druhu,

b) které vznikly kdekoliv v disledku vnitrostatnich, resp. mezinarodnich, nepokoju jakéhokoliv druhu,

c) ke kterym doslo pfi pouziti Iétajicich zatizeni, pfi seskocich parasutist(, jakoz i pfi vyuzivani leteckych dopravnich prostfedkd, pokud je pojistény pilotem nebo
¢lenem posadky nebo pokud zabezpecuje provoz létajicich zafizeni v rdmci svého povolani,

d) které vznikly pfi G€asti na sportovnich motoristickych soutézich, pfi zkusebnich jizdach nebo rallye a souvisejicich tréninkovych jizdach, pokud je pojistény fidi-
¢em nebo spolujezdcem.

Narok na pojistné pinéni nevznika ani v pfipadé:

a) telesného poskozeni pfi lé¢ebnych opatienich nebo zasazich, které pojistény udéla nebo necha udélat na svém téle, pokud k tomu pojistny pfipad nezavdal
pricinu,

b) télesného poskozeni vlivem ionizujicich paprskd nebo jadernou energii.

Narok na pojistné plnéni nevznika ani:

) za nemoci ¢i za zhor$eni nemoci v dusledku Urazu,

) za vrozené vady, vyvojové vady a Uchylky,

) za nadory jakéhokoli druhu a plvodu,

) za vznik a zhor$eni kyly, vyjma devastacnich poranéni bri$ni stény a perforace jizvy pfi operacich v dlisledku trazu,

e) zavznik a zhor$eni aseptickych zanétl Slachovych pochev, svalovych Upond, epicondylitid a kloubnich pouzder (vyjma pfimych otevfenych poranéni kloubnich
pouzder),

f) zainfekéni choroby jakéhokoliv druhu a plivodu (vyjma tetanu, vztekliny a anaerobnich infekci, které vznikly v dusledku trazu),

g) zainfekci a smrt zplisobenou virem HIV,

h) za ztratu ¢asti koncetin nebo ztratu celych koncetin u diabetikl a pacientd s obliteracemi koncetin,

i) za patologické zlomeniny,

j) za Urazy, které nastanou v disledku poruchy nebo ztraty védomi, cévni mozkové piihody, epileptického zachvatu nebo jinych kiec¢ovych zachvatl, které postih-
nou celé télo.
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Clanek 25 — Povinnosti pojisténého

1.

2.

3.

Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu lékarské oSetreni, IéCit se podle pokynu Iékare a dbat na to, aby byl vysledek osetieni podlozen
lékafskou dokumentaci.

Pokud pojistény nesplnil povinnost uvedenou v odst. 1 tohoto ¢lanku, je pojistitel opravnén pfimérené snizit pinéni podle toho, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah
jeho povinnosti plnit.

Pojistény je dale povinen:

a) bezodkladné sdélit pojistiteli, Ze nastala pojistna udalost,

b) podrobit se na vyzvu pojistitele Iékarfskym prohlidkam ve zdravotnickém zafizenti, které urci pojistitel, a predlozit idaje ze zdravotni dokumentace.




V1. POJISTENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanek 26 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInénii

1.
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Pojistnou udalosti je opravnény a prokazany narok poskozeného vici pojisténému na nahradu $kody vzniklé na zdravi, usmrcenim, poskozenim nebo ztratou véci,
za kterou pojistény odpovida v dusledku svého jednani (nepodnikatelské ¢innosti) nebo vztahu k poskozenému, pficemz tento narok:

a) neni uveden ve vylukach z pojisténi a

b) byl poprvé vici pojisténému uplatnén pisemné v Ihité 2 mésict ode dne zaniku pojisténi a

c) pricina $kody a $koda nastaly b&hem trvani pojisténi.

Pokud o Uhradé $kody rozhoduje soud, je pojistitel povinen plnit az dnem, kdy toto rozhodnuti nabylo pravni moci a vykonatelnosti.

Pojidténi se vztahuje i na nahradu lé¢ebnych nékladu vynalozenych zdravotni pojistovnou na poskytnutou zdravotni pégi ve prospéch tieti osoby, pokud vznikl narok
na Uhradu téchto nékladd podle pfislusnych pravnich predpist v dusledku jednani pojisténého a pokud z odpovédnosti za S$kodu na zdravi, ke které se tyto naklady
vazi, vznikl narok na pojistné plnéni podle téchto VPP-CP/01.

Clanek 27 — Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za $kodu zpusobenou:

) Umyslnym jednanim pojisténého nebo hrubou nedbalosti pojisténého,

) pojisténym jeho manzelovi, manzelce, pfimému pfibuznému pojisténého v prvnim stupni, osobé Zijici s pojisténym ve spole¢né domécnosti,

) prevzatou ve smlouvé nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad rdmec stanoveny smlouvou nebo pravnimi piedpisy,

) porus$enim pravni povinnosti pojisténym v dobé pred uzavienim pojisténi nebo nesplnénim povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy k predchazeni $kod nebo zvyso-

vanim rozsahu $kod,
) provozem dopravnich prostfedkd, pokud vznikl narok na pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla, a ¢innostmi, u kterych
pravni pfedpis uklada povinnost sjednat pojisténi,

f) zaméstnancem zaméstnavateli pfi pinéni pracovnich Gkonl v pracovnépravnich vztazich nebo v pfimé souvislosti s nimi,

g) na cizich movitych vécech pujcenych, pronajatych nebo svérenych do uzivani,

h) jakymkoli znecisténim vod nebo Zivotniho prostiedi pusobenim unikajicich latek (plynd, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin z nadob nebo
nadrzi, odpadu a odpadkl rizného druhu) nebo plsobenim teploty, vihkosti, hiuku nebo zafenim riizného druhu; pojistitel souc¢asné nehradi ani naklady spojené
s vycisténim nebo dekontaminaci, erozi nebo hloubenim,

i) pfimo nebo nepfimo nasledkem véle¢nych udalosti, vzpour, povstani, hromadnych nasilnych nepokoju, stavek nebo zasahem ¢&i rozhodnutim organu verejné
spravy,

j) aktivni G€asti pojisténého na teroristickém ¢inu nebo jeho pfipravé,

k) pfi vefejné organizované sportovni ¢innosti nebo pfi jinych soutéZich v dobé ucasti a pfiprav na né,

I) pokud pojistna udalost nastala v souvislosti s provozovanim nebezpecnych druhd sportu, rizikovych sporttl a aktivit, stejné jako profesionalniho sportu,

m) jiné osobé pfenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin,

n) vlastnictvim, drzbou nebo pouzivanim zbrani,

0) jadernou energii nebo jadernymi riziky, formaldehydem, azbestem, silikou (oxidem kfemicitym),

p) zpUsobenou pfi vykonu povolani, podnikani nebo jiné vydéle¢né Cinnosti.

Pojistitel nenahradi za pojisténého:

a) Skodu na uslém zisku nebo $kodu vzniklou jinak nez na zdravi, usmrcenim, poskozenim véci, zni¢enim véci, ztratou véci,

b) pokuty, pendle, jiné sankce a platby jakéhokoliv druhu.
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Clanek 28 — Povinnosti pojisténého

1.

Pojistény je kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a kromé povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 téchto VPP-CP/01 povinen:

a) predlozit originaly nabyvacich dokladu, a to v€etné uvedeni popisu, pofizovaci ceny a roku pofizeni vSech poSkozenych, zni€enych, odcizenych nebo ztracenych
véci,

b) neménit stav zplisobeny pojistnou udalosti, pfedevs§im pak vyckat s opravou poskozené véci nebo s odstrafiovanim jejich zbytkl na pokyn pojistitele; to véak
neplati, pokud je takova zména nutnd z bezpecnostnich diivodi nebo kvuli tomu, aby se rozsah nasledkl pojistné udalosti nezvétSoval,

c) sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu ptipadny nélez odcizené nebo ztracené véci nebo jejich zbytku a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného pinénti,

d) oznamit pojistiteli, ze poskozeny uplatnil vici pojisténému pravo na nahradu skody ze $kodni udélosti, vyjadfit se k pozadované nahradé a jeji vysi a v pfipadé,
Ze pojistény neuznal a neuspokojil jakykoli narok z titulu odpovédnosti za $kodu, zplnomocnit pojistitele, aby za ného pojistnou udalost projednal,

e) postupovat v fizeni o ndhradé Skody z pojistné udalosti v souladu s pokyny pojistitele, pfedev§im se pak nezavazovat bez souhlasu pojistitele k nahradé proml-
¢ené pohledavky a neuzavirat bez souhlasu pojistitele soudni smir. Proti rozhodnuti pfislu§nych organu tykajiciho se nadhrady $kody je pojistény povinen se véas
odvolat, pokud od pojistitele neobdrzi jiny pokyn.

Pojistény nesmi Gplné ani ¢aste¢né uznat nebo uspokojit jakykoli narok z titulu odpovédnosti za $kodu bez pfedchoziho souhlasu pojistitele. Pokud neni mozné

souhlas pojistitele ziskat a pojistény narok z odpovédnosti za $kodu uzné a uspokoji, je povinen obstarat pojistiteli pro ucely Setfeni podklady, které prokazuji vznik

jeho odpovédnosti za $kodu a rozsah zpusobené $kody.

Clanek 29 — Pojistné pinéni

1.

Setteni nutné ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit je ukon&eno, pokud byla se souhlasem pojistitele nebo jeho dodatednym schvalenim dohodnuta s posko-
zenym vySe nahrady $kody.

2. Pokud m4 poijistény vici poSkozenému nebo jiné osobé pravo na vraceni vyplacené ¢astky nebo snizeni dichodu nebo na zastaveni jeho vyplaty, pfechazi toto
prévo na pojistitele, pokud za pojisténého tuto ¢astku zaplatil nebo za ného vyplaci diichod.
3. Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPP-CP/01, neni pojistitel opravnén snizit nahradu, kterou za pojisténého vyplaci poskozenému;
¢astku, o kterou pojistitel takto nemohl svoje plnéni sniZit, je povinen mu uhradit pojistény.
4. Pokud pojistény zpusobil $kodu nasledkem poziti alkoholu nebo jinych omamnych nebo navykovych latek, ma pojistitel pravo na nahradu v takové vysi, v jaké
za ného plnil.
VIl. POJISTENI ZAVAZADEL

Clanek 30 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInénii

1.

Pojisténi zavazadel se sjednava pro pfipad:

a) poskozeni nebo zni€eni pojisténé véci Zivelni udalosti,

b) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym prepadenim z ubytovaciho zafizeni nebo z ischovny uréené pro odlozené
pojisténé véci a z jinych podobnych zafizeni,

c) odcizeni, poskozeni nebo znieni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym pfepadenim, pokud byly véci pfepravovany v ramci pfepravni smlouvy oddé-
lené od cestujicich,

d) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci loupeznym prepadenim posadky motorového vozidla nebo kradezi vioupanim do dopravniho prostfedku, pokud
k odcizeni pojisténé véci doslo z fadné uzaméeného zavazadlového prostoru motorového vozidla za predpokladu, Ze tato véc nebyla viditelna zvenku nebo neza-
sahovala do interiéru motorového vozidla (prostoru, ktery je uréen pro pfepravu osob),

e) odcizeni, poSkozeni nebo znieni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym pfepadenim, ke kterému doslo v pfi¢inné souvislosti s Zivelni udalosti,

f) odcizeni, poskozeni nebo znieni pojisténé véci, pokud byl pojistény po Urazu nebo v dusledku dopravni nehody zbaven moznosti véc opatrovat,

g) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni osobnich dokladll pojisténého v zahrani¢i (cestovni doklady, fidi¢ské opravnéni);

pojistitel hradi tyto naklady na obstarani nezbytnych néhradnich dokladli v zahraniéi, a to na zakladé predlozenych G¢étt, maximéaliné vSak do limitu uvedeného v ¢lan-

ku 8 pism. d) bod 2 téchto VPP-CP/01; tyto naklady se zapoditaji do celkové pojistné ¢astky.

Pfi odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym pfepadenim vznikne pojisténému pravo na pojistné pinéni, pokud pojistény

zaroven splnil podminky stanovené pojistitelem v téchto VPP-CP/01.

Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby, obvyklé pro dany Gcel cesty, které jsou ve vlastnictvi pojiSténého a které si vzal na ces-

tu, pfipadné na véci, které si prokazatelné pofidil béhem cesty.

Clanek 31 - Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi zavazadel se nevztahuje na pfipady:

a) kdy Skoda byla zpGsobena imysiné pojisténym nebo jinou osobou na podnét pojisténého nebo z hrubé nedbalosti pojisténého,

b) kdy doslo k odcizeni a poskozeni véci kradezi vloupanim nebo loupeznym pfepadenim ze stanu nebo pfivésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uza-
mcen,

c) kdy byla zavazadla odcizena z automatické Uschovné schranky,




d) kdy $koda byla zplsobena pojisténému jeho manzelem, manzelkou, pfimym pfibuznym pojisténého v prvnim stupni, osobou Zijici s pojisténym ve spole¢né
domacnosti,

e) kdy Skoda byla zpisobena pfimo nebo neptimo nasledkem vale¢nych udalosti, vzpour, povstani, hromadnych nasilnych nepokoju, stdvek nebo zasahem ¢i
rozhodnutim organu vefejné spravy,

f) kdy byla Skoda zplisobena pojisténému, ktery se aktivné G¢astnil teroristického aktu nebo jeho pfipravy,

g) kdy Skody vznikly ptisobenim jaderné energie nebo jadernymi riziky.

2. Pojisténi zavazadel se dale nevztahuje na:

a) dopravni prostiedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozikd uloZzenych v zavazadlovém prostoru,

b) privésy motorovych vozidel véetné obytnych privésu, kyslikové potapécskeé pristroje, ¢luny s vyjimkou détskych nafukovacich ¢lund, skatry, lodé, letadla, rogala,

c) pfisluSenstvi a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto bodu,

d) fotoaparaty, kamery, pocitace apod. v€etné jejich pfisluSenstvi, odcizené z motorového vozidla nebo jeho pfivésu,

e) véci odcizené z prostoru uréeného pro pfepravu zavazadel v odstaveném motorovém vozidle nebo pfivésu v dobé od 22.00 do 6.00 hod.,

f) bryle, kontaktni ¢ocky, protézy vSeho druhu,

g) jizdenky, cennosti, penize, $ekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podobné doklady, cenné papiry a ceniny, klice, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené
s vyjimkou snubnich prstend, neosazené perly a drahokamy,

h) sbirky a véci sbératelského zajmu, starozitnosti, umélecké pfedméty, véci kulturni a historické hodnoty,

i) tabakové vyrobky a alkohol,

j) vypocetni techniku, profesionalni technické vybaveni potfebné k vykonu povolani, mobilni telefony,

k) zbrané a stielivo s vyjimkou zbrani pro lovecké Ucely vyvezené v souladu s v8eobecné zavaznymi pravnimi predpisy,

I) vzorky, prototypy, pfedméty uréené na vystavu a véci uréené na prodej,

m) nosi¢e obrazovych, zvukovych a datovych zdznamu véetné jejich obsahu,

) plany a projekty, prototypy a zdznamy na nosic¢ich zvuku a obrazu,
0) zvifata,
) veéci slouzici k podnikani nebo vykonu povolani.

Clanek 32 — Povinnosti pojisténého

Pojistény je kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a kromé povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 téchto VPP-CP/01 povinen:

a) predlozit origindly nabyvacich doklad(, a to véetné uvedeni popisu, pofizovaci ceny a roku pofizeni v§ech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych
veéci,

b) neménit stav zplsobeny pojistnou udalosti, pfedevsim pak vyckat s opravou poskozené véci nebo s odstrariovanim jejich zbytkd na pokyn pojistitele; to véak neplati,
pokud je takova zména nutnd z bezpe¢nostnich diivodd nebo proto, aby se rozsah nasledkd pojistné udalosti nezvétsoval,

c) v pfipadé skody na zavazadle vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hlidaném parkovisti oznamit tuto skute¢nost majiteli, resp. spravci tohoto zafizeni, uplatnit
u nich ndhradu $kody a vyzadat si potvrzeni o vzniku a rozsahu $kody,

d) v pfipadé kradeze vloupanim nebo loupezného prepadeni podat na policii trestni ozndmeni a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni a zpravu z policie o vysled-
ku Setfeni,

e) oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli pfipadny nélez odcizené nebo ztracené véci nebo jejich zbytku a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného plnéni.

Clanek 33 — Pojistné pInéni

1. Pojistné pInéni se vyplaci v ¢asové cené. Casova cena je &astka potfebna v dobé vzniku pojistné udalosti na opravu pojisténych véci nebo nabyti novych véci stejné-
ho druhu a viastnosti, snizena o ¢astku odpovidajici opotfebeni nebo jinému znehodnoceni.
2. Pojistné pInéni nemlze prevysit skute¢nou skodu zplsobenou na véci pojistnou uddlosti. Skody zplisobené pojistnou udalosti (napfiklad usly zisk) pojistitel nehradi.

Clanek 34 — Vyklad pojmu pro Géely pojisténi zavazadel

1. Zivelni udalost je udalost zptisobena:

a) pozarem,

b) vybuchem,

) Uderem blesku,

narazem nebo zficenim pilotovaného Iétajiciho télesa, jeho ¢asti nebo jeho nakladu,

zaplavou, povodni, vichfici, krupobitim,

f) sesouvanim pady, zficenim skal nebo zeminy, pokud k tomu nedoslo v souvislosti s primyslovym nebo stavebnim provozem; pojistitel neni povinen poskytovat
pojistné plnéni za praskliny a trhliny na vécech, vzniklé z pohybu zemské kiry nebo z diivodu hloubeni, pokud se nejedna o zemétresent,

g) sesouvanim nebo zficenim lavin,

h) padem stromd, stozar( a jinych predmétu,

i) zemétfesenim,

j) tihou snéhu,

k) narazem vozidla,

) dymem,

m) nadzvukovou vinou.

Kradez vloupanim je odcizeni pojisténé véci zplsobem, pfi némz pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranici véc pred kradezi.

Loupezné prepadeni je zmocnéni se pojisténé véci tak, Ze pachatel vici pojisténému nebo osobé povérené pojisténym pouzil nasili nebo hrozbu bezprostiedniho

nasili.

5. Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napf. jde o platné postovni znamky, kolky, odbérné poukazky, stravenky, pfip. dal$i véci uréené k obéhu a obratu, které nahrazuji
penézni prostiedky.

6. Cennosti jsou predméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou hodnotu, napf. uméleckou, historickou, sbératelskou, pfiéemz se muize jednat o mensi
predmét vys$si hodnoty, napf. o vyrobky z drahych kov(, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince.

7. Nosi¢e obrazovych, zvukovych a datovych zaznamu jsou zejména audiokazety, videokazety, fotografické filmy, pamétové karty véeho druhu, flash disky, diskety,
CD disky, DVD disky.

AN

8. Zavazadlovy prostor je misto uréené jen pro prepravu zavazadel, tj. misto odli$né od prostoru na prepravu osob.
9. Zemétreseni jsou otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské kurfe, dosahuijici alespori 6. stupné intenzitni stupnice zemétfeseni MSK-64, udavajici
makroseizmické U¢inky zemétfesenti, a to na misté pojistné udalosti (ne v epicentru).
VII. POJISTENI TECHNICKE POMOCI V ZAHRANICI

Clanek 35 — Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi technické pomoci v zahraniéi se vztahuje na &lenské staty Evropské unie a na ostatni staty tvorici Evropsky hospodarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky

(v této Casti dale ,zahranici®).

Clanek 36 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInéni

1. Oprava na misté, odtah, uschova v pfipadé dopravni nehody
Pokud v zahrani¢i dojde k dopravni nehodé, jejimz nasledkem se vozidlo stane nepojizdné, pojistitel:
a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté do celkové hodnoty 110 EUR, nebo
b) zorganizuje a uhradi odtah vozidla z mista, kde doslo k dopravni nehodé, do nejblizsi opravny, a to do celkové hodnoty 110 EUR, nebo
c) zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla co nejblize mistu dopravni nehody maximalné po dobu 7 dna,
nebo
d) zorganizuje odtah nepojizdného vozidla do mista trvalého bydlisté pojiSténého.
2. Oprava na misté, odtah, ischova v pfipadé poruchy
Pokud v zahrani¢i dojde k poruse, jejimz nasledkem se vozidlo stane nepojizdné, pojistitel:
a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté do celkové hodnoty 110 EUR, nebo
b) zorganizuje a uhradi odtah vozidla z mista, kde do$lo k dopravni nehodég, do nejbliz&i opravny, a to do celkové hodnoty 110 EUR, nebo
c) zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla co nejblize mistu dopravni nehody maximalné po dobu 3 dni,
nebo
d) zorganizuje odtah nepojizdného vozidla do mista trvalého bydlisté pojisténého.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Pokracovani v cesté nebo navrat do vlasti v pfipadé dopravni nehody

Pokud by v zahrani¢i doslo k dopravni nehodé, jejimz nasledkem by bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani pojisténého maximalné po dobu tfi noci, v celkové hodnoté 65 EUR/noc, pokud pojistitel rozhodne, ze je vhodné cestu prerusit
a pockat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi pokraovani v zapocaté cesté maximéalné do vzdalenosti jiz ujeté trasy mezi mistem odjezdu a mistem, ve kterém doslo k dopravni nehodé,
nebo zorganizuje a uhradi navrat do mista trvalého bydlisté nejkratsi cestou a nasledujicimi prostfedky (v pfipadé potfeby je mozné prostfedky kombinovat): vozi-
dlem taxisluzby, viakem Il. tfidy, autobusem, letenkou tfidy ECO nebo zapUjéenym osobnim automobilem nejdéle po dobu 48 hodin.

PokraCovani v cesté nebo navrat do vlasti v pfipadé poruchy

Pokud by v zahrani¢i doslo k poruse, jejimz nasledkem by bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani pojisténého maximalné po dobu tfi noci, v celkové hodnoté 65 EUR/noc, pokud pojistitel rozhodne, Ze je vhodné cestu prerusit
a pockat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi pokraovani v zapocaté cesté maximéalné do vzdalenosti jiz ujeté trasy mezi mistem odjezdu a mistem, ve kterém doSlo k poruse, nebo
zorganizuje a uhradi navrat do mista trvalého bydlisté nejkratsi cestou a nasledujicimi prostredky (v pfipadé potieby je mozné prostiedky kombinovat): vozidlem
taxisluzby, viakem . tfidy, autobusem, letenkou tfidy ECO nebo zapUjéenym osobnim automobilem nejdéle po dobu 24 hodin.

Kradez vozidla

Pokud v zahrani¢i dojde ke kradezi vozidla a vozidlo je fadné nahlaSeno policejnimu organu daného statu, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani pojisténého maximalné po dobu dvou noci, v celkové hodnoté nejvyse 65 EUR/noc, pokud pojistitel usoudi, Ze je vhodné cestu
prerusit a pockat, az bude vozidlo nalezeno, nebo

b) zorganizuje a uhradi pokraCovani v zapocaté cesté maximalné do vzdalenosti jiz ujeté trasy mezi mistem odjezdu a mistem, ve kterém doslo ke kradezi, nebo
zorganizuje a uhradi navrat do mista trvalého bydlisté nejkrat$i cestou a nasledujicimi prostredky (v pfipadé potreby je mozné prostfedky kombinovat): vozidlem
taxisluzby, viakem |. tfidy, autobusem, letenkou tfidy ECO nebo zapuUjéenym osobnim automobilem nejdéle po dobu 48 hodin.

Ztrata klicu od vozidla

Pokud béhem cesty v zahranici pojistény ztrati klie od vozidla bez moznosti vstoupit do vozidla jakymkoli jinym nahradnim zplGsobem, pojistitel zorganizuje a uhradi

otevreni dvefi, pfip. vyménu zamku do limitu 85 EUR.

Precerpani paliva v nadrzi v pfipadé jeho zamény

V ptipadé, ze nedopatfenim, omylem ¢&i nedorozuménim dojde pfi erpani pohonnych hmot v prostoru ¢erpaci stanice v zahranici, k tomu G€elu obvykle uréené,

Dojde-li v prubéhu cesty v zahrani¢i k vy€erpani paliva ve vozidle, pojistitel zorganizuje dovoz paliva na dané misto.

Defekt pneumatiky vozidla

V pfipadé, ze v zahrani¢i dojde k defektu pneumatiky vozidla, pojistitel zorganizuje a uhradi vyménu pneumatiky na misté do limitu 85 EUR.

Repatriace vozidla do Ceské republiky

Je-li zfejmé, Ze vozidlo bude po dopravni nehodé v zahrani¢i nepojizdné déle nez 7 dni, pojistitel zorganizuje a uhradi naklady na cestu pojisténého za u¢elem

vyzvednuti opraveného vozidla do celkové vyse 300 EUR.

Vyfazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani .

Pokud by v dUsledku dopravni nehody v zahraniéi byly odhadované naklady na opravu vy$si nez je trzni cena vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje vSe

potfebné a uhradi néklady na to, aby se pojistény zakonnym zplsobem vzdal vlastnického prava k vozidlu, a zorganizuje a uhradi sesrotovani vozidla do celkové

hodnoty 400 EUR.

Zajisténi nahradnich dilt na opravu

Pokud by v diisledku dopravni nehody ¢i poruchy vozidla v zahranici bylo nutné zorganizovat nakup nahradnich dild, které neni mozné v daném misté obstarat, po-

jistitel za UCelem zajisténi opétovné schopnosti provozu vozidla zorganizuje nakup téchto ndhradnich dilli a nasledné zorganizuje a uhradi jejich doruceni do pfislu-

$ené opravny nebo na mezindrodni letisté, které se nachazi nejblize mistu asisten¢ni udalosti.

Financni tisen pojisténého

V pfipadé dopravni nehody Ci poruchy v zahranici pojistitel zorganizuje pro pojisténého vyplatu finanéni ¢astky v hotovosti v méné statu, na jehoz tGzemi se pojisteny

nachdazi. Finanéni ¢astka bude vyplacena pouze v pfipadé finan¢ni nouze nastalé v souvislosti se $kodni udalosti na vozidle a tehdy, kdy tfeti osoba na Uzemi Ceské

republiky uhradi pojistiteli finanéni ¢astku v ¢eské méné ve vysi pozadované pojisténym v cizim staté (v kurzovnim prepoctu). Kone¢nd vyse vyplacené finanéni ¢ast-

ky bude vzdy podfizena vysi pfedem uhrazené ¢astky v K¢ a dale kurzu v den jeji vyplaty. Naklady na p¥ipadné kurzovni rozdily nenese pojistitel. Maximalni vySe

takto vyplacené &astky ¢ini 1 000 EUR.

Cesta nahradniho fidi¢e k vozidlu

V ptipadé, ze je fidi¢ vozidla po dopravni nehodé hospitalizovan, pojistitel zorganizuje a uhradi cestovni naklady spojené s vyslanim nahradniho fidi¢e k vozidlu.

Mezi tyto naklady patfi naklady na vozidlo taxisluzby, vlak Il. tfidy, autobus, letenku tfidy ECO do limitu 150 EUR.

Piedani vzkazu blizké osobé

V pfipadé dopravni nehody ¢i poruchy v zahranici, jejimz nasledkem nebude pojistény schopen informovat blizkou osobu 0 svém aktualnim stavu, pfeda pojistitel

na vyzadani pojisténého prislusny vzkaz rodinnému pfislusnikovi.

Rozhodnuti o volbé asistenéni sluzby, ktera bude pojisténému poskytnuta v pfipadech podle odst. 1 az 5 a 13 tohoto ¢lanku, je pIné v kompetenci pojistitele, resp.

asistencni sluzby.

V8echny néklady na objednané asistencni sluzby prevysujici vy$e uvedené limity budou na misté pIné hrazeny poji§ténym z jeho vlastnich prostfedkl nebo pojistény

predem poskytne pojistiteli fadné zajisténou zaruku nebo predem slozi pojistiteli dostate¢nou zalohu na pozadované asistenéni sluzby.

Clanek 37 — Vyklad pojmui pro tGéely pojisténi technické pomoci v zahraniéi

1.
2.

3.

Vozidlo je vicestopé motorové vozidlo o celkové hmotnosti do 3,5 tuny, u néhoz je sjednano pojisténi technické pomoci v zahranici.

Dopravni nehoda je uddlost v provozu na pozemnich komunikacich, napf. havarie nebo srazka, ktera nastala nebo byla zahajena na pozemni komunikaci a pfi niz
doslo k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke $kodé na majetku v pfimé souvislosti s provozem pohybujiciho se vozidla.

Porucha je takd porucha, kterd brani pojisténému v jizdé za standardnich bezpeénostnich podminek (mechanicka, elektrick nebo elektronicka porucha, tézko
ovladatelné vozidlo, porucha na stéracich za desté, rozsviceni Cervené kontrolky na pfistrojové desce). Za poruchu se nepovazuje porucha, pfi niz mize pojistény
pokracovat v jizdé, aniz by musel ¢ekat na provedeni opravy (hlavné mirné snizeni jizdnich vykonu, porucha na stéracich v dobé, kdy neprsi, rozsviceni oranzové
kontrolky na pfistrojové desce apod.). Za poruchu také nejsou povazovany ¢innosti souvisejici s pravidelnou vyménou dilti, hmot a doplrikd, pravidelné a jiné udrzby
a prohlidky ani nedostatky v povinné vybaveé a jejim pfislusenstvi a v nutnosti jejich odstranéni. Nedostatek provoznich naplini ani dopravni nehoda nejsou povazova-
ny za poruchu. Pojisténim technické pomoci v zahraniéi také nejsou kryty poSkozeni vandaly ¢&i zasahy vy$si moci.

Rodinny pfislusnik je otec, matka, dité, manzel nebo manzelka, druh ¢i druzka, bratr nebo sestra pojisténého.

IX. POJISTENi STORNA ZAJEZDU

Clanek 38 — Uzemni platnost pojisténi

1.

Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku naroku cestovni kancelafe nebo cestovni agentury na odstupné (dale jen ,storno poplatek”) v disledku odstoupeni pojisténé-
ho od smlouvy o obstarani zajezdu z nékterého z diivodu, které jsou uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku a které vznikly po dobu platnosti pojisténi. Podminkou pro vznik
povinnosti pojistitele pinit je, Ze pojistény cestovni kancelafi nebo cestovni agenture uhradil storno poplatek (v této ¢asti dale jen ,pojistna udalost”). Dnem vzniku
pojistné udalosti je datum, kdy bylo cestovni kancelafi nebo cestovni agentufe doru¢eno oznameni pojisténého o odstoupeni od smlouvy o obstarani zajezdu.
Pojistitel uzna za divod pojisténého pro odstoupeni od smlouvy o obstarani zajezdu:

c) vazné zdravotni komplikace pojisténého v dusledku téhotenstvi do 26. tydne zadajici si na zakladé rozhodnuti o$etfujiciho lékare hospitalizaci pojisténého nebo

nékoho z nejblizsich pfibuznych pojisténého ze stejného diivodu,

smrt pojisténého nebo blizké osoby,

f)  Zivelni udalost v misté trvalého pobytu pojisténého nebo v misté, kde pojistény vlastni nemovitost, v rozsahu, ktery by mohl ohrozit zdravi, Zivot nebo majetek
pojisténého; nebo vale¢ny konflikt Ci teroristické akce v misté trvalého pobytu pojisténého; zivelni udalost podle tohoto ustanoveni musi byt potvrzena pfislusnym
organem verejné spravy,

g) kradez vloupanim, pfipadné loupezné pfepadeni v rozsahu, kdy bylo ohroZeno zdravi, Zivot nebo majetek pojisténého;
udalost podle tohoto ustanoveni musi byt ozndmena organu ¢innému v trestnim fizeni,

h) Zzivelni udalost nebo vale¢ny konflikt ¢i teroristické akce v cilové oblasti zahrani¢niho zajezdu, které nebyly znamy v dobé uzavreni pojisténi a jejichz vznik je
potvrzen mistnimi i mezinarodnimi organy ¢i Grady.
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Clanek 39 — Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi storna zajezdu se nevztahuje na pfipady, kdy divod pro odstoupeni od smlouvy o obstarani zajezdu uvedeny v ¢lanku 38 odst. 2 pism. a), b) nebo c) téchto
VPP-CP/01 vznikl z pfi¢iny uvedené v ¢lanku 16 pism. d), f) nebo g) téchto VPP-CP/01. Narok na pInéni z pojisténi storna zajezdu nevznika ani v pfipadech uvede-
nych v €lanku 16 pism. gg) nebo hh) téchto VPP-CP/01.

2. Narok na pInéni z pojisténi storna zajezdu nevznikd, pokud pojistény odstoupil od smlouvy o obstarani zajezdu v dusledku:

a) chronickych nebo psychickych nemoci,
b) nepodrobeni se povinnému oc¢kovani,
c) jakékoli reakce po ockovani.

Clanek 40 — Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a kromé povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 téchto VPP-CP/01 povinen:
a) neprodlené poté, co nastane néktera ze skute¢nosti uvedenych v €lanku 38 odst. 2 téchto VPP-CP/01 a je-li zfejmé, Ze se pojistény z tohoto diivodu zahrani¢niho
z4jezdu nezucastni, provést u cestovni kancelafe storno cesty a pisemné odstoupit od smlouvy o obstarani zajezdu,
b) ovéfit, zda vySe storno poplatku uplatriovaného cestovni kancelafi nebo cestovni agenturou odpovidé ustanovenim smlouvy o obstarani zajezdu, resp. sazebniku
storno poplatkut cestovni kancelafe nebo cestovni agentury platného ke dni uzavieni smlouvy o obstarani zajezdu.
2. V prfipadé vzniku pojistné udélosti je pojistény povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli storno zajezdu a dale:
a) predlozit pojistiteli original nebo ovérenou kopii dokladu, které dokazuiji spinéni nékterého z divodl pro odstoupeni od smlouvy o obstarani zajezdu uvedenych
v ¢lanku 38 odst. 2 téchto VPP-CP/01 (napf. umrtniho listu, Iékafské zpravy, policejni zpravy o Skodé vzniklé na majetku apod.),
b) predlozit original nebo ovéfenou kopii smlouvy o obstarani zajezdu a sazebnik storno poplatk(i cestovni kancelafe nebo cestovni agentury (vysi storno poplatku)
platny ke dni uzavfeni smlouvy o obstarani zajezdu, pokud netvofi pfimo souc¢ast smlouvy o obstarani zajezdu,
c) predlozit pojistiteli doklad dokazujici splnéni povinnosti uvedené v odst. 1 pism. a) tohoto &lanku,
d) predlozit doklady dokazujici skute¢nost, Ze pojistény uhradil cestovni kancelafi nebo cestovni agenture storno poplatek a v jaké vysi,
e) navyzadani pojistiteli pfedlozit doklad o tom, Ze vySe uhrazeného storno poplatku odpovida ustanovenim smlouvy o obstarani zajezdu, resp. sazebniku storno
poplatkli cestovni kancelafe nebo cestovni agentury platnému ke dni uzavieni smlouvy o obstarani zajezdu.

Clanek 41 — Pojistné pInéni

1.V pfipadé pojistné udalosti vznika pojisténému pravo na plnéni ve vysi storno poplatku, na ktery vznikl cestovni kanceléfi nebo cestovni agentufe podle smlouvy
0 obstarani zajezdu nérok z diivodu odstoupeni pojisténého od této smlouvy z nékterého z diivodu uvedenych v ¢lanku 38 odst. 2 téchto VPP-CP/01, za podminky,
Ze pojistény cestovni kancelafi nebo cestovni agenture z tohoto diivodu storno poplatek uhradil.

2. Pokud pojistény uhradi cestovni kancelafi nebo cestovni agenture storno poplatek vys$si nez ¢astku, ktera odpovida ustanovenim smlouvy o obstarani zajezdu, resp.
vys$8i ¢astku, nez jak je uréeno sazebnikem storno poplatkl cestovni kancelafe nebo cestovni agentury platnym k datu uzavfeni smlouvy o obstarani zajezdu, je
pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni pouze do vySe odpovidajici ustanovenim smlouvy o obstarani zajezdu, pfipadné uréené v sazebniku storno poplatk(
platnému k datu uzavieni smlouvy o obstarani zajezdu

3. Pokud bude pojistna smlouva uzaviena pozdéji nez 14 dni pfed terminem zacatku zajezdu, je pojistitel v pripadé vzniku pojistné udalosti opravnén snizit pojistné
plnéni z tohoto pojisténi o jednu polovinu.

Clanek 42 — Pojisténi nevyuzité dovolené

—_

V rdmci pojisténi storna zajezdu je zahrnuto i pojisténi nevyuzité dovolené.

2. Pojistitel poskytne z pojisténi nevyuzité dovolené pojistné plnéni za kazdy nevyuzity den dovolené, a to pocinaje dnem nésledujicim po pfijeti do nemocnice, pokud
pojistény bude hospitalizovan z diivodu nemoci nebo Urazu nejméné 48 hodin nebo bude se souhlasem asisten¢ni sluzby pfepraven zpét do vlasti, a to vice nez 24
hodin pfed planovanym navratem nebo koncem pojistné doby sjednané v pojistné smlouve, az do vyse limitu uvedeného v ¢lanku 8 pism. f) bod 1 téchto VPP-CP/01.
Podminkou pro vznik povinnosti pojistitele pinit je, Ze hospitalizace nebo preprava zpét do vlasti bude v souladu s podminkami pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahranici.

Clanek 43 —Vyklad pojmu pro téely pojiténi storna zajezdu

1. Nejbliz&i pfibuzny je manzel, manzelka, druh, druzka, prarodi¢, rodi¢ (péstoun), dité nebo sourozenec pojisténého, ktery ma soucasné sjednané cestovni pojisténi
téchto VPP-CP/01 se rozumi jen osoba, u které jsou splnény obé podminky uvedené v pfedchozi véte.
2. Spolucestujici je osoba uvedena na spole¢né smlouvé o obstarani zajezdu, kterd ma sjednano pojisténi storna zajezdu.

X. POJISTENiI NAKLADU NA ZASAH HORSKE SLUZBY SR

Clanek 44 — Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi nakladli na zasah horské sluzby SR se vztahuje pouze na horské oblasti v Uzemni plsobnosti horské sluzby.

Clanek 45 — Pojistna udalost a rozsah pojistného pInéni

1. Pojistnou udalosti je vznik tisfiové situace, do niz se pojistény dostane béhem platnosti pojisténi a za niz se povazuje zabloudéni, uviznuti v tézkém terénu, zranéni
nebo Uraz a neschopnost dal$i chlize, inava, sesun nebo zficeni lavin, sesuv pudy, zficeni skal, zemin & smrt.

2. Pojistény méa narok na uhradu nezbytnych nakladl souvisejicich se zachrannou €innosti horské sluzby SR. Jde o naklady technického zasahu, které nejsou hrazeny
z vefejného zdravotniho pojisténi a jsou podle platnych cenikd vyuétovany horskou sluzbou SR.

3. Zanéaklady podle odst. 2 tohoto ¢lanku se povazuji naklady vynalozené na:
a) patrani a vyhledani osoby v horskych oblastech,
b) vysvobozeni osob v tisni,
c) pozemni ¢i leteckou prepravu z mista zasahu horské sluzby do mista odvozu pojisténého dopravni zachrannou sluzbou nebo do nejblizsiho zdravotnického

zafizeni.

d) prepravu télesnych pozlstatkd z mista zasahu horské sluzby SR do mista odvozu télesnych pozustatkt dopravni zdravotni sluzbou.

Clanek 46 — Vyluky z pojisténi

Z pojisténi nakladu na zasah horské sluzby SR se neplni:
a) za prace, které nebyly vykonéany v kompetenci horské sluzby SR,
b) za vykony hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi,
c) zavykony hrazené z pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahraniéi,
d) pokud tisfiova situace nastala v souvislosti s pozitim alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢&i psychotropnich latek schopnych nepfiznivé ovlivnit psychiku
¢lovéka nebo jeho ovladaci ¢i rozpoznévaci schopnosti ¢i socialni chovani nebo v souvislosti s jejich abstinenénimi priznaky,
) pokud tisfiova situace nastala v dusledku sebevrazdy, pokusu o ni nebo v dusledku imysiného sebeposkozeni pojisténého,
v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojistény,
) v souvislosti s trestni ¢innosti, kterou spachal pojistény, g) v souvislosti s manipulaci se zbrani nebo vybusninou,
) pokud tisriova situace nastala v souvislosti s provozovanim nebezpe¢ného druhu sportu, rizikového sportu &i rizikové aktivity,
i) pokud tisriova situace nastala v souvislosti s jednanim, pfi némz pojistény védomé nedodrzel predpisy a pokyny tykajici se bezpecnosti osob na daném Gzemi,
j) za umyslIné zneuziti horské sluzby SR.

TSQ=>0

Clanek 47 — Vyklad pojmu pro Géely pojisténi nakldali na zasah horské sluzby SR

-

Horska sluzba SR je Horska zachranna sluzba ve smyslu zadkona NR SR ¢. 544/2002 Sb., o horské zachranné sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Zachranna ¢innost je vyhledavani a vysvobozovani osoby v tisni, poskytovani prvni pomoci osobé v tisni a pfeprava této osoby k nejbliz§imu dopravnimu pro-
stfedku zdravotnického zafizeni, pfipadné do zdravotnického zafizeni. Zachranna ¢innost musi byt vykonavana pouze osobou s osvédéenim o odborné zplsobilosti
k vykonu zachranné ¢innosti.

3. Horské oblasti jsou oblasti SR vcetné jeskyn a propasti, ve kterych horska sluzba vykonava zachrannou cinnost (Belianske Tatry, Mala Fatra, Nizke Tatry, Pieniny,
Stredné Beskydy, Slovensky raj, Velka Fatra, Vysoké Tatry, Zapadné Tatry).

4. Unava je fyziologicky stav ¢lovéka, zplisobeny nadmérnou fyzickou zatézi organizmu v disledku nepfizplisobeni obtiznosti vykonavané ¢innosti svym fyzickych

a psychickym moznostem, znemoznujici pojisténému pokracovat v dal§im vykonavani této cinnosti.




X1. OSOBNi UDAJE A POUCENI SUBJEKTU UDAJU

Clanek 48 — Osobni udaje
Souhlas pojistnika / pojisténého se zpracovanim osobnich udaji

1. Pojistnik/pojistény svym podpisem v pojistné smlouvé dava souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji uvedenych v pojistné smlouvé (dale jen ,(daje”) véetné jejich
poskytovani smluvnim partnertim, resp. tfetim osobam, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich ze zavazkového pravniho vztahu,
a déle po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis(:
a) pro ucely pojistovaci ¢innosti a dal$ich ¢innosti vymezenych zakonem ¢&. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, véetné jejich poskytovani smluvni zajistovné se sidlem

v zahranici za U¢elem zajisténi,

b) pro Ucely spravy pojisténi a likvidace pojistnych udélosti,
c) pro Gcely ochrany a domahani se prav pojistitele (zde jsou tfetimi osobami zejména advokati, notafi, spole¢nosti zabyvajici se inkasem pohledavek).
d) pro G€ely marketingové Cinnosti, podpory prodeje a poskytovani komplexniho servisu pojistnikovi a pojisténému.

2. Pojistnik/pojistény svym podpisem v pojistné smlouvé dava souhlas se zpracovanim osobnich udaju spolu s ostatnimi Gdaji o pojisténém a pojistnikovi, jejichz sprav-
ci jsou spole&nosti Wiistenrot - stavebni spofitelna a.s., IC 47115289, Wiistenrot, Zivotni pojistovna, a.s., IC 25720198, Wiistenrot hypoteéni banka a.s., IC 26747154
a ostatni spole¢nosti Wiistenrot v Ceskeé republice (dale spoleéné jako ,spravci®) k uéelu élenstvi v Klubu Wiistenrot a finanénim poradenstvim, a to po dobu nezbyt-
né nutnou k zajisténi vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze zavazkovych pravnich vztahd, nejdéle v§ak po dobu 12 mésicli ode dne ukonéeni posledniho
smluvniho vztahu s nékterym ze spravcd; souhlas se poskytuje rovnéz se zpfistupfiovanim takto shromazdénych Gdaji obchodnim zastupciim, zprostfedkovatelim
¢i poradclim (vEetné osob jim bezprostfedné nadfizenych) ¢innym pro spravce, jejichz sluzby pojistnik vyhledal nebo vyuzil ¢i do jejich péce byl pojistnik nékterym ze
spravcu svéren.

Clanek 49 — Poucéeni subjektu Gdaju
Pouceni ve smyslu zak.¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju

Waistenrot pojistovna a.s, se sidlem Praha 4, Na Hiebenech II, &.p. 1718/8, PSC 140 23 Ceska Republika, 1C: 284 00 682, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile B, vloZzce 14328 (dale jen ,poijistitel”) Vas timto jako spravce osobnich udaju informuje o nésledujicich skute¢nostech:

a) Nejste povinen poskytnout pojistiteli jakékoliv idaje o své osobé, jste opravnén odmitnout poskytnuti téchto Udaju a poskytujete-li jakékoliv osobni udaje, Cinite
tak zcela dobrovolné. Poskytnuti osobnich Gdaju je v8ak nezbytné nejen pro uzavfeni pojistné smlouvy, ale i pro plnéni prav a povinnosti z ni vyplyvajicich.

b) Vase osobni Udaje budou zpracovany ru¢né i automatizované v rozsahu, ve kterém byly poskytnuty v ramci smluvniho &i jiného pravniho vztahu s pojistitelem.

c) VaSe osobni idaje budou zpracovany prostfednictvim zaméstnancu pojistitele a dale zpracovatelt na zakladé smluv o zpracovani osobnich ddaju za podminek
zakona o ochrané osobnich udaju (zpracovateli jsou zejména pojistovaci zprostiedkovatelé a spoleCnosti Wiistenrot, Zivotni pojistovna, a.s. IC: 25720198, Wiis-
tenrot hypotedni banka a.s., IC: 26747154 a Wiistenrot-stavebni spoiitelna a.s., IC: 47115289).

d) Vase osobni Gdaje budou zabezpecene uchovavany v elektronické nebo Ilstlnne podobé.

e) Mate pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajim; na zékladé pisemné Zadosti klienta je Vam pojistitel jednou za kalendarni rok povinen bezplatné poskytnout
informace o osobnich Gdajich o Vas zpracovavanych, jinak kdykoli za pfiméfenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné k poskytnuti informace.

f) Mate pravo, domnivate-li se, Ze pojistitel nebo zpracovatel provadi zpracovani Vasich osobnich Gdaji v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho
zivota nebo v rozporu se zakonem:
i. pozadat pojistitele nebo zpracovatele o vysvétleni,
ii. pozadovat, aby poijistitel nebo zpracovatel odstranili takto vznikly stav; pojistitel nebo zpracovatel jsou povinni neprodlené odstranit takto vznikly stav, je-li

Vase zadost shledana opravnénou.

g) Mate pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich Udaju se zadosti o zajisténi opatfeni k napravé, pokud poijistitel nebo zpracovatel nevyhovi Vasi zadosti

podle pfedchoziho odstavce, mlzete se na tento Gfad obratit i pfimo.

Detailni a aktualni informace souvisejici se zak. €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, jsou k dispozici i na informaénich poradenskych centrech, pfimo v centrale
pojistitele, na jeho internetovych strankach www.wuestenrot.cz, ¢i bezplatné na zelené telefonni lince 800 225 555.
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