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Cestovni pojisténi Cesky turista je urceno k zabezpeceni pojisténych
osob pfi cestach po CR a piihrani¢nich oblastech zemi sousedicich s CR.
Podminky pojisténi jsou uvedeny v oddilu spole¢nych ustanoveni a pro
jednotlivé druhy pojisténi pak v dalsich oddilech pojistnych podminek
(dale jen ,dalsich oddilech”). Sjednané druhy pojisténi jsou uvedeny
v pojistné smlouveé.
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ODDILA )
SPOLECNA USTANOVENI

. CL.1
Uvodni ustanoveni

1. Prava a povinnosti Gc¢astnikd cestovniho pojisténi (dale v tomto od-
dilu jen ,pojisténi”) se fidi pravnim tddem Ceské republiky, zejmé-
na zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakonik"), témito pojistnymi podminkami, usta-
novenimi uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a v dalsich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.

2. Ujednani v pojistné smlouvé, ktera se odchyluji od zdkoniku nebo
téchto pojistnych podminek, maji prednost. Rozdilnd ustanoveni
v nasledujicich oddilech téchto pojistnych podminek maji prednost
pred ustanovenimi tohoto oddilu.

3. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
pojistitel.

(o]
Vymezeni pojmu

Pro Gcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojmi:

1. Akutni zdravotni péce je péce, jejimz icelem je odvraceni vazného
zhorseni zdravotniho stavu nebo snizeni rizika vazného zhorseni zdra-
votniho stavu tak, aby byly véas zjiStény skutec¢nosti nutné pro sta-
noveni nebo zménu individualniho lé¢ebného postupu nebo aby se
pojistény nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své okoli.

2. Cilovou destinaci se rozumi oblast, kde se nachazi mésto, obec i
letovisko, které je uvedeno ve smlouvé o zajezdu, rezervaci o ubyto-
vani nebo na zakoupené letence ¢i jizdence.

3. Cizinou se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi prihrani¢ni oblasti
Némecka, Rakouska, Polska a Slovenska sousedici s Ceskou republi-
kou, a to do vzdalenosti max. 50 km od hranic Ceské republiky.

4. Cizi osobou se rozumi osoba, kterd neni s pojisténym majetkové
nijak propojena ani neni osobou jemu blizkou.

5. Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostiedné pred pojist-
nou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke stup-
ni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni védi,
k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.

6. Doba trvani pojisténi je skutecna doba v rdmci sjednané pojistné
doby, po kterou bylo pojisténi v G¢innosti.

7. Dopravni prostredek je pohyblivy hmotny objekt (vozidlo, lod, le-
tadlo, vlak atd.), slouzici k dopravé materidlu nebo prepravé osob.
Jedna se o mobilni sou¢ast dopravy a prepravy.

8. Dlouhodobé ustalené chronické onemocnénije dlouhotrvajici a roz-
vijejici se nemoc (véetné pourazovych stavt), kterd existovala pred
pocatkem pojisténi a byla béhem predchozich 6 mésicl stabilizo-
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vana a nevyzadovala hospitalizaci nebo nedoslo k jejimu zhorseni

¢i zméné lécebnych postupt nebo ékd.

9. Elektrokolem se rozuméji kola a kolobézky vybavené piidavnym
elektrickym motorem s vykonem do 250 W, jehoz ¢innost se deakti-
vuje pfi dosazeni max. 25 km/h.

10. Hospitalizaci se rozumi stav pojisténého zapficinény pojistnym nebez-
pecim, kdy je mu poskytovana z lékarského hlediska nutna nemocnic-
ni diagnosticka a lécebnd péce spojend s jeho pobytem na lGzku.

11 Jedna pojistnd udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby
vznikla ze stejné priciny, na stejném misté a ve stejném case, kterd
zahrnuje vSechny skutecnosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje
pricinnd, Gzemni, Casova nebo jina pfima souvislost.

12 Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.

13.Jednou véci se rozumi i vSechny jeji soucasti.

14. Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendarnich dni.

15.Nahodilad skutec¢nost je skutecnost, ktera je mozna a u které neni
jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

16.Neodkladna zdravotni péce je péce, jejimz icelem je zamezit nebo
omezit vznik nahlych stavd, které bezprostiedné ohrozuji Zivot
nebo by mohly vést k nahlé smrti nebo vaznému ohrozeni zdra-
vi, nebo zplsobuji ndhlou nebo intenzivni bolest ¢i nahlé zmény
chovani pacienta, ktery ohrozuje sebe nebo své okoli.

17.0bnosové pojisténi je pojisténi, jehoz Gcelem je ziskani obnosu,
tj. dohodnuté financni ¢astky, v dasledku pojistné udalosti ve vysi,
kteréd je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody.

18. Odcizenim véci se rozumi:

a) kradez vloupanim, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci
a pritom prokazatelné prekonala prekazky chranici tyto véci
pred jejich odcizenim z uzavienych a uzamcenych mistnosti nebo
z uzavieného a uzamc¢eného zavazadlového prostoru motorové-
ho vozidla za podminky, Ze véci nebyly nebo nemohly byt zvnéjs-
ku nijak viditelné.

Pouziti originalniho klice nebo jeho duplikatu se povazuje za preko-

nani prekazky pouze v pripadé, pokud se cizi osoba zmocnila origi-

nalniho kli¢e kradezi vloupanim nebo loupezi.

Za odcizeni véci kradezi vloupanim se nepovazuje vniknuti nezjisté-

nym zpUsobem,

b) loupez, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci za pouziti
nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili proti osobé, ktera
tvorila prekazku pred odcizenim pojisténych véci.

19.0pravnénd osoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni.

20. Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavreni pojistné smlouvy, které
pojistitel vydava pojistnikovi.

21.Pojistnd doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Predcas-
nym zanikem pojisténi se tato doba nezkracuje.

22.Pojistna udalost je nahodila skutecnost vyvolana pojistnym nebez-
pecim, zvlast specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

23. Pojistné nebezpedi je mozna pricina vzniku pojistné udalosti, zvlast
specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi (dale jen ,pricina”). Pojist-
né nebezpeci nezanika nepritomnosti pojisténého v misté pojisténi.

24.Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpecim.

25. Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu
a je povinna uhradit pojistné.

26. Pojistitel je pravnicka osoba, kterd je opravnéna provozovat pojisto-
vaci ¢innost podle zvlastniho zakona.

27.Pojistény (nebo také pojisténd osoba) je osoba, na jejiz Zivot, zdravi,
majetek nebo odpovédnost se pojisténi vztahuje.

28. Poskytovatelem sluzby se pro ucely pojisténi stornovacich poplatk
rozumi subjekt odlisny od Gcastnikl pojisténi a pribuznych pojisté-
ného, ktery zabezpecuje predmétnou sluzbu (napf. cestovni kance-
laF, cestovni agentura, dopravni spolecnost, ubytovaci zafizeni).

29.Poskozeni véci je takové poskozeni, které lze odstranit opravou,
pricemz naklady na tuto opravu neprevysi casovou cenu véci.

30. Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku pojisténi, které
pojistitel vydava pro potreby pojisténého; slouzi k uplatnéni prava
na pojistné plnéni v misté pojisténi.

31.Pribuznym pojisténého se rozumi jeho manzel, manzelka, partner
Ci partnerka Zijici ve spole¢né domacnosti, déti, rodice, prarodice,
vnoucata, sourozenci, rodice manzela ¢i manzelky, registrovany
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partner/ka nebo rodice registrovaného partnera/partnerky.

32.Spolulcast je castka dohodnutd v pojistné smlouvé, kterou se
opravnéna osoba podili na pojistném plnéni za kazdou pojistnou
udalost. Spoluti¢ast muze byt vyjadrena pevnou c¢astkou, procen-
tem nebo jejich kombinaci.

33. Sportovnim vybavenim se rozumi bézné sportovni vybaveni pojisté-
ného urcené k jeho osobnimu uzivani, které si vzal na cestu nebo je
prokazatelné poridil béhem cesty. Za sportovni vybaveni se nepo-
vazuji véci, které nejsou uzivany ve funkci nacini ¢i naradi, jako jsou
osobni doplriky, obleceni, helma, bryle, obuv, dalekohledy apod.

34.Stornopoplatek je poplatek pozadovany poskytovatelem sluzby za
zruSeni Gcasti na zajezdu. Za stornopoplatek se povazuje ¢astka do
vySe odpovidajici ustanovenim smlouvy o zajezdu, pfipadné urcend

v sazebniku storno poplatkd poskytovatele sluzby platném k datu

uzavreni smlouvy o zdjezdu.

35. Skodni udalost je skute¢nost, ze které vznikla Gjma a kterd by mohla
byt dGvodem vzniku préva na pojistné plnéni.

36.Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz Gcelem je ndhrada gkody vznik-
lé v disledku pojistné udalosti. Pfi $kodovém pojisténi poskytne
pojistitel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava
Ubytek majetku vznikly v dasledku pojistné udalosti.

37.Tisen je stav, pfi kterém je pojisStény ohrozen na zdravi ¢i Zivoté
a neni schopen se obejit bez cizi pomoci.

38.Trvalymi nasledky se rozumi takové nasledky Grazu, které jiz nejsou
schopny zlepseni, tj. trvalé ovlivnéni télesnych funkci nebo jejich ztrata.

39. Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

40. Uhradou sluzby se rozumi zaplaceni zajezdu ¢i sluzby nebo prvni
zalohy na ni.

41 Urazem se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi neocekavané a nahlé
pusobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisté-
ného, ke kterému dojde béhem trvani pojisténi a kterym je pojiSténé-
mu zpusobeno poskozeni zdravi nebo smrt, véetné pracovnich Grazd.
Za vznik Grazu se povazuje okamzik, kdy doslo k ptsobeni zevnich sil
nebo vlivd, které zpsobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisSténého.
Za Uraz se také povazuje poskozeni zdravi, které bylo pojisténému
zpusobeno:

a) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zérodkl do ote-
viené rany zpusobené Grazem,

b) ndkazou tetanem nebo vzteklinou pfi Grazu, diagnostickymi,
écebnymi a preventivnimi zdkroky provedenymi za ucelem léce-
ni nasledku drazu,

¢) neocekdvanym a neprerusovanym puasobenim vysokych nebo
nizkych zevnich teplot, plynd, par, elektrického proudu (vc. bles-
ku), zarenim, toxickych latek a jedd (s vyjimkou jedd mikrobidl-
nich a latek imunotoxickych),

d) tonutim a utonutim,

e) kousnutim a ustknutim, bodnutim hmyzem.

42.Vandalismem se rozumi Gmyslné poskozeni ¢i zniceni véci treti osobou.

43.Vaznym onemocnénim se rozumi lékarsky dolozena ndhlé a neceka-
nd zmeéna zdravi, ktera ohrozuje zdravi i Zivot pojisSténého nezavisle
na jeho vili a vyzaduje akutni a neodkladnou zdravotni péci.

44.Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé nebo vice soukro-
mych pojisténi na totéz pojistné riziko pojisténé pro stejné obdobi,
jestlize souhrn pojistnych ¢astek presahuje pojistnou hodnotu po-
jisténého majetku nebo souhrn limitG pojistného plnéni presahne
skutec¢nou vysi vzniklé Skody.

45.Vodou z vodovodniho zafizeni se rozumi voda, vodni péra ¢i jina
kapalina (napf. topna, klimatizacni a hasici média) unikajici z vodo-
vodniho zafizeni nebo jeho pfislusenstvi v disledku ndhlé poruchy,
nahlého poruseni integrity vodovodniho zafizeni nebo jeho pfislu-
Senstvi nebo jeho zamrznuti v pfimé souvislosti s povahou a funkci
vodovodniho zafizeni nebo jeho pfislusenstvi.

46.Zajemce je osoba, kterda ma zijem o uzavieni pojistné smlouvy
s pojistitelem.

47.Z4jezdem se rozumi cesta nebo pobyt zaplaceny u poskytovate-
le sluzby se spole¢nou nebo individualni dopravou bez ohledu na
pocet zabezpecovanych sluzeb.

48.Zavazadlovym prostorem je ¢ast osobniho motorového vozidla
urcend vyrobcem pro prepravu véci, ktera je pevnou soucasti moto-
rového vozidla. Zavazadlovym prostorem je myslen i stfe$ni uzamy-
katelny box nebo uzamykatelny box, ktery je soucasti motocyklu.

49.Zniceni véci je takové poskozeni, které nelze odstranit ekonomicky

Gcelnou opravou, pficemz véc uz neni mozné dale pouzivat k ptivod-

nimu Gcelu.

50. Za ztratu véci se povazuji pouze pripady, kdy ke ztraté doslo vlivem
zivelni udalosti nebo pfi nehodé, kdy pojistény prokazatelné pozbyl,
bez vlastniho pricinéni, véc opatrovat.
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51.Zivelni udalost je pozar, vybuch, pfimy dder blesku, vichfice, kru-
pobiti, povoden, zaplava, zemétieseni, vybuch sopky, zficeni skal
¢i zemin, sesuv hornin, zemin ¢i lavin, pad stromu ¢i stozaru.

¢L.3
Rozsah a misto pojisténi

1. Rozsah sjednaného pojisténi je uréen pojistnymi podminkami a vo-
litelnymi parametry uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto parametry
voli pojistnik pfi uzavieni pojistné smlouvy na zdkladé znalosti po-
treb pojistovanych osob.

2. Pojistnik zvoli, které druhy pojisténi budou sjednany, zvoli pojistnou
dobu, variantu horni hranice plnéni a s ohledem na ¢innosti vyko-
ndvané pojisténym po dobu trvani pojisténi, dale zvoli druh pobytu
apfipadna pripojisténi rizikovych cinnosti a sportd vykonavanych
pojisténym v pojistné dobé (dale také jen ,ptipojisténi®). Cinnosti
a sporty s nutnosti pripojisténi jsou uvedeny ve stejnojmenném
sloupci pfilohy ,Seznam ¢innosti a sportG” (déle jen ,Seznam®), kte-
ra je nedilnou soucasti pojistné smlouvy a jejiz oznaceni je uvedeno
v zdhlavi pojistné smlouvy. Tento Seznam rovnéz uvadi cinnosti
asporty bez nutnosti pripojisténi a také ¢innostia sporty nepojistitel-
né.V jakém rozsahu byla jednotliva pojisténi ¢i pripojisténi sjednana,
je uvedeno v pojistné smlouvé.

3. Sjednany mohou byt tyto varianty pojisténi s témito druhy pojisténi:

Varianta Prochazka:

- pojisténi lécebnych vyloh
- Grazové pojisténi

- pojisténi osobnich véci

- pojisténi odpovédnosti

Varianta Vylet:

Obsahuje druhy pojisténi varianty Prochazka a dale:
- pojisténi sport a asistencni sluzby Cyklista

- pojisténi zasahu horské zachranné sluzby

Varianta Tura:
Obsahuje druhy pojisténi varianty Prochazka, Vylet a dale:
- pojisténi pro pripad hospitalizace

K témto variantam lze déale sjednat nasledujici druhy pojisténi
v rozsahu zvolené zakladni varianty:

a) pojisténi asistencnich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda

b) pojisténi cestovnich plani

c) pojisténi elektroniky

d) pojisténi stornovacich poplatk(

4. Uzemni a ¢asové platnost

Vsechny sjednané druhy pojisténi jsou G¢inné pouze ve sjednaném

misté pojisténi. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddi-

lech uvedeno jinak, jsou mistem pojisténi nasledujici Gzemi:

Ceska republika a pfihrani¢ni oblasti Némecka, Rakouska, Polska

a Slovenska sousedici s Ceskou republikou, a to do vzdalenosti max.

50 km od hranic Ceské republiky. Pobyt mimo uzemi Ceské republi-

ky nesmi presahnout 24 hodin.

5. Pripojisténi rizikovych c¢innosti a sport

Pro cesty, pfi kterych dochazi ke sportovnim aktivitam s vyssi rizi-

kovosti, je nutné sjednat prislusné pripojisténi. Vsechny sjednané

druhy pojisténi jsou s vyjimkou sjednanych vyluk G¢inné pouze pri
pripravé a vykonavani ¢innosti a sportd, pro které bylo sjednano od-
povidajici pfipojisténi. Pokud je sjednano pripojisténi:

a) ,Sportovni soutéze" — pojisténi se vztahuji na provozovani orga-
nizovanych sportovnich soutézi, zdvod( a tréninkd. Vylouceny
jsou c¢innosti uvedené pod pismeny b) a c) tohoto odstavce,
.Nebezpecné cinnosti a sporty” — pojisténi se vztahuji na provo-
zovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako Nebezpecné
¢innosti a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na
¢innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce. Vylouceny jsou
¢innosti uvedené pod pism. ¢) tohoto odstavce,

LExtrémni ¢innosti a sporty” — pojisténi se vztahuji na provozova-
ni ¢cinnosti a sportd uvedenych v Seznamu jako Extrémni ¢innosti
a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na ¢innosti
uvedené pod pism. b) tohoto odstavce.

Bez ohledu na sjednané pripojisténi se pojisténi nevztahuji na pfipra-
VU a provozovani ¢innosti a sport(i uvedenych v Seznamu jako Cinnosti
a sporty nepojistitelné.
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¢lLa
Rozsah a splatnost pojistného plnéni

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéniv rozsahu smluvné ujednaném ke
dni, kdy nastala pojistnd udalost.

2. Vysiarozsah pojistného plnéni urcuje pojistitel v souladu s pojistny-
mi podminkami.

3. Poskytnuti pojistného plnéni je podminéno vznikem pojistné uda-
losti a splnénim vSech podminek a zavazka, které z pojistné smlou-
vy a jejich soucasti vyplyvaji.

4. Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zplsobem sta-
novenym v dalsich oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi.

5. Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je finanéni plnéni
splatné v méné Ceské republiky a na jejim Gzemi a pojistitel ho hradi
osobé opravnéné pfijmout finan¢ni plnéni, a to formou prevodu na
jeji bankovni icet nebo postovni poukazkou na jeji jméno a adresu.

6. Pokud byl pojistény opravnén prijmout financni plnéni, které za zi-
vota neobdrzel, a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevypla-
cené pojistné plnéni predmétem dédického fizeni.

7. V piipadech prepoctu zahrani¢ni mény pouzije pojistitel kurz Ceské
narodni banky platny v den vzniku pojistné udalosti.

8. Je-lisjednana spolulcast, je pro jednotlivé druhy pojisténi uvedena
jeji vyse v pojistné smlouvé. Vyse spolutcasti se nezohlednuje pfi
stanoveni horni hranice plnéni.

9. Pojistné plnéni je pro jednotlivé druhy pojisténi shora omezeno
limitem nebo pojistnou ¢astkou ve vysi urcené sjednanou variantou
hranice plnéni uvedenou v pojistné smlouvé.

10. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setfeni oznamené
udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné plnéni. Setieni
je skonceno sdélenim jeho vysledkl osobé, ktera uplatnila pravo na
pojistné plnéni.

11.Nelze-li ukoncit Setfeni nutna ke zjisténi pojistné udalosti, rozsahu
pojistného plnéni nebo ke zjiSténi osoby opravnéné prijmout pojistné
plnéni do tfi mésict ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli,
pro¢ nelze Setreni ukoncit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojis-
titel dGivody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, kterd uplat-
nuje pravo na pojistné plnéni, na jeji zadost na pojistné plnéni primére-
nou zalohu; to neplati, je-li rozumny divod poskytnuti zalohy odepfit.

12. Pojistitel je opravnén pojistné plnéni snizit:

a) vdusledku kompenzaci, které opravnéna osoba nebo poskozeny
v pfipadé skodového pojisténti jiz obdrzel jinym zplsobem,

b) bylo-livdisledkuporusenipovinnostipojistnikanebo pojisténého
pfijednani o uzavienismlouvy nebo o jejizméné ujednano nizsi po-
jistné, ma pojistitel pravo pojistné plnénisnizit o takovou ¢ast, jaky je
pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet,

¢) mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisSténého nebo jiné
osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni rozsahu jejich nasled-
ki nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni, ma pojistitel
préavo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit,

d) v pripadé zmareni prechodu prava na pojistitele dle ¢l. 19 tohoto
oddily,

e) pokud vyplatil pojistné plnéni v nesnizené vysi a dodate¢né mu
vznikne ndrok na snizeni pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo
uplatnit rozdil mezi vyplacenym a snizenym pojistnym plnénim
vUci osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno.

13. Pojistitel méze pojistné plnéni odmitnout, byla-li pric¢inou pojistné
udalosti skute¢nost,

a) které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit
v disledku zavinéného poruseni povinnosti stanovené v odst. 1
nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu,

c) pokud by pfiznalosti této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzavrel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

14. Pojistitel mdze pojistné plnéni odmitnout také tehdy, jestlize oprav-
néna osoba uvede pii uplatnovani prava na plnéni z pojisténi védo-
mé nepravdivé nebo hrubé zkreslené (daje tykajici se rozsahu po-
jistné udalosti nebo podstatné Gdaje tykajici se této udalosti zamlci.

15. Pojistitel ma pravo odecist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

16. Pojistitel nehradi pokuty, penéle, sankéni ndhrady apod.

17.Blizsi rozsah pojistného plnéni pro jednotlivé druhy pojisténi je uve-
den v dalsich oddilech.

CL5
Spolecné vyluky z pojisténi
Pojistnou udalosti nejsou udalosti:
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1. jejichz pfi¢ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani nebo mimo
sjednané misto pojistént;

2. které pojistnik nebo pojistény nebo opravnéna osoba mohli predvi-
dat nebo jim byly zndmé v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

3. vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti, pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi v rozsahu ¢l. 3 tohoto oddily;

4. vzniklé pfi provozovani sportd oznacovanych jako freestyle nebo
freeride. Je-li takto oznaceny sport v Seznamu uveden ve skupiné
cinnosti a sportd, pro kterou bylo sjednano pfipojisténi, tato vyluka
se neuplatnuje;

5. vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti a sport uvedenych v Se-
znamu jako Cinnosti a sporty nepojistitelné;

6. které pojistény zplsobil Umyslné (véetné sebevrazdy nebo pokusu
o ni) nebo zpGsobené Gmyslnym jednanim pojistnika nebo opravné-
né osoby;

7. které pojisténému zpusobila jind osoba z podnétu pojisténého, po-
jistnika nebo opravnéné osoby;

8. zpUsobené hrubou nedbalosti nebo hrubym porusenim povinnosti
pojisténého;

9. vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo
v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo pfi
pokusu o ni;

10. ke kterym doslo v disledku nebo v souvislosti s pozitim nebo na-
sledky pozivani alkoholu, lékl, narkotik ¢i jinych psychotropnich
nebo navykovych latek pojisténym nebo manipulaci s nimi;

11.vzniklé pfi zkusebnim testovani dopravnich prostredkd;

12.vzniklé pri vykonu kaskadérské cinnosti, kroceni Selem;

13.vzniklé pfi ¢innostech na mistech k tomu neuréenych;

14.vzniklé v oblasti, pro kterou orgdn statni spravy vydal z jakychko-
liv dlvod( upozornéni, doporuceni nebo varovani pred cestami,
nebo pobytem v takové oblasti, pokud byly cesta ¢i pobyt zahajeny
v dobé jejich platnosti;

15. ke kterym doslo v disledku nebo v souvislosti s:

a) Gcinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,
b) valecnymi udalostmi a obcanskou valkou,
c) akty nasili (v¢etné obcanskych nepokojt a teroristické cinnosti),
na nichz se pojistény aktivné podilel,
d) manipulaci se zbrani nebo vybusninou pojisténym;
16.vzniklé na Gzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

¢l.e6
Pojistny zajem

1. Pojistny zdjem je opravnénd potreba ochrany pied nasledky pojist-
né udalosti.

2. Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvéd-
Ci-li zajem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pribu-
zenstvi, nebo je podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokracovani
jejiho Zivota nebo zachovani jejiho zdravi.

3. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to, ze po-
jistnik ma pojistny zdjem i na majetku jiné osoby, osvédci-li, Ze by mu
bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova ztréta.

4. Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, ze pojistny zdjem
pojistnika byl prokazan.

5. Nemél-li zajemce pojistny zajem a pojistitel o tom pfi uzavieni
smlouvy védél nebo musel védét, je smlouva neplatna.

6. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva neplatnd; pojistite-
li vSak nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se
o neplatnosti dozvédél.

7. Pojistny zajem nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté pojisté-
ni, ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z divodu prosté-
ho nezajmu.

8. Zanik pojistného zdjmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

¢L7
Skupinové pojisténi

1. Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu
pojisténych osob blize vymezenych v pojistné smlouvé, jejichZ to-
toznost v dobé uzavieni smlouvy nemusi byt znama.

2. Vztahuje-li se pojisténi na cleny urcité skupiny, nemusi pojistna
smlouva obsahovat jména pojisténych, lze-li pojisténé osoby bez
pochybnosti urcit alespon v dobé pojistné udalosti.



. Poruseni povinnosti pravdivé a Uplné zodpovédét dotazy pojistitele
zasahuje pfi skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych
se poruseni této povinnosti tyka.

¢L..8
Uzavreni pojistné smlouvy

. Pojistna smlouva je uzavrena pfijetim nabidky pojistitele.
Nabidka je prijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce vyslov-
né uveden jiny zpUsob. Prijal-li pojistnik nabidku véasnym zaplacenim
pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy za zachovanou.

. Pojistna smlouva se uzavira na dobu uréitou.

. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych pod-
minek také vsechny dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé
(napf. ocenovaci tabulky, Seznam cinnosti a sportt), dale vSechny
doklady vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi
(napf. zadosti, dotazniky, protokoly, lékarské prohlidky a vysetreni,
vypovédi, zdznamy o pribéhu sjednavani pojisténi, informace pojis-
titele pro zajemce o uzavreni pojistné smlouvy).

¢L.o

Vznik pojisténi. Pojistna doba

. Pojisténi se sjedndva na pojistnou dobu urcitou od data pocatku po-
jistné doby do data konce pojistné doby. Pojistna doba je sjednana
v pojistné smlouvé.

. Neni-li sjednan presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
v 0.00 hod. dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.

Je-li sjednan presny cas pocatku pojistné doby, pojisténi vznika ve
sjednany ¢as dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.

. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je podminkou vzniku
pojisténi Ghrada pojistného pred vznikem pojistné doby nebo oka-
mzik Ghrady pojistného.

cL.10
Trvani pojisténi

. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddilech uvedeno
jinak, pojisténi trva od vzniku do skutecného zaniku pojisténi.

. Nastane-li v dobé trvani pojisténi situace, kdy se pojisténd osoba ne-
muze nezavisle na své vali vratit do Ceské republiky pred uplynutim
24hodinové haty, Gcinnost se automaticky prodluzuje na dobu ne-
zbytné nutnou, dokud nepominou déle uvedené divody, maximalné
vSak o 7 dni bezprostredné navazujicich na plvodni 24hodinovou Lhi-
tu pro navrat do Ceské republiky. Diivody prodlouzeni jsou objektivni
skutec¢nosti, kterymi mohou byt Zivelni udalosti, stavka dopravce, tech-
nickd zdvada dopravniho prostredku, teroristické ¢iny nebo hospitali-
zace pojisténého branici navratu pojisténého zpét do Ceské republiky.

¢l 11
Zmény a ukonéeni pojistné smlouvy, zanik pojisténi

. VSechny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou po

vzajemné dohodé smluvnich stran.

. Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne

sjednaného jako konec pojistné doby.

. Pojisténi také zanika:

a) dnem smrti pojisténé osoby,

b) zanikem pojistného zajmu,

¢) dnem doruceni oznameni pojistitele o odmitnuti pojistného plnéni.

. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni lhiita, jejimz uply-
nutim pojisténi zanika. Zanikne-li pojisténi vypovédi pojistnika,
nalezi pojistiteli odména ve vysi ndkladd pojistitele spojenych se
vznikem a spravou pojisténi,

b) do 3 mésici ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné uda-
losti. Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni lhita
1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanika. Zanikne-li pojisténi
vypovédi pojistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladd
pojistitele spojenych se vznikem a spravou pojisténi.

. Pojistnik mGze pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicd ode dne, kdy se dozvédél, ze pojistitel pouzilpfi
urceni vyse pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hle-
disko v rozporu se zasadou rovného zachazeni,

WWW.pVZp.cz

8.

9.

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doruc¢eno oznameni
o prevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné
pojistitele,

¢) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zverejnéno oznameni, ze
pojistiteli bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény umyslné nebo z nedbalosti po-

vinnost stanovenou v odst. 1 nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu, ma po-

jistitel prévo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém

a uplném zodpovézeni dotazt smlouvu neuzavrel. Pojistnik ma pra-

vo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou

v odst. 8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu. Pravo odstoupit od smlouvy

zanikd, nevyuzije-li je strana do dvou mésicti ode dne, kdy zjistila

nebo musela zjistit poruseni povinnosti stanovené v odst. 1 nebo 2

¢l. 16 tohoto oddilu nebo v odst. 8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu.

Byla-li pojistnd smlouva sjedndna na dobu delsi nez jeden mésic

a byla-li uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez

udani divodu odstoupit od smlouvy ve |hté ¢trnacti dn ode dne

jejiho uzavreni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné pod-
minky, pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde az na jeho zadost po
uzavieni smlouvy.

Pojistnou smlouvu lze vyjimecné ukondit pisemnou dohodou smluv-

nich stran za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu lze postoupit jen se souhlasem pojistitele.

10. Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpedi, pak dnem po-
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jistnikovy smrti nebo dnem jeho zéniku bez pravniho nastupce vstu-
puje na misto pojistnika pojistény;

oznami-li vsak pojistiteli v pisemné formé do tficeti dn ode dne
pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojisté-
ni nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo dnem zaniku po-
jistnika. Ucinky prodleni vici pojisténému nenastanou dfive nez
uplynutim patnéacti dn ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu
do pojisténi dozvédél. Je-li vsak ucastnikem pojisténi vice nez jeden
pojistény, zanika pojisténi vsech osob uplynutim doby, na které bylo
zaplaceno pojistné.

.Zanikem pojisténi vsech osob je pojistna smlouva ukoncena.

¢L.12
Pojistné

. Pojistné je tplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vysi pojistného

urcuje pojistitel za pojistnou smlouvu. Jednd se o jednorazové pojistné.
Pravo na pojistné pojistiteli vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné a vysi
uvedené v pojistné smlouvé.

Pojistné je zaplaceno, je-li v plné vysi prokazatelné prijato zpro-
stredkovatelem pojistitele nebo okamzikem zaplaceni ve prospéch
Gctu pojistitele.

Neni-li dale uvedeno jinak, pojistiteli nalezi jednorazové pojistné celé.
Zanikne-li pojisténi smrti pojisténé osoby, vrati pojistitel pojistniko-
vi nespotiebovanou ¢ast pojistného po odecteni nakladd na pojist-
na plnéni a ndkladd na vznik a spravu pojisténi.

Je-li pojistnd smlouva ukonéena dohodou prede dnem vzniku po-
jisténi, pojistitel po vraceni vsech dokladl osvédcujicich platnost
pojisténi vrati pojistnikovi prijaté pojistné.

Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do tficeti dnd
ode dne, kdy se odstoupeni stane Gc¢innym, zaplacené pojistné snize-
né o to, cojiz pripadné z pojisténi plnil; odstoupil-li od smlouvy pojisti-
tel, ma pravo zapodist si i naklady spojené se vznikem a spravou pojis-
téni. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény
nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze lhité pojistiteli to, co
ze zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7 ¢l. 11 tohoto od-
dilu, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
tficeti dnt ode dne, kdy se odstoupeni stane Gc¢innym, zaplacené
pojistné; pfitom ma pravo odedist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li
vsak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného
pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny,
pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje
zaplacené pojistné.

10. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapocitavat

1.

v poradi, v jakém vznikly, a nikoliv v poradi, v jakém byly upomenuty.

cL.13
Prava a povinnosti pojistitele
Pojistitel je opravnén provérovat predlozené doklady, pozadovat
znalecké posudky odbornikd, popf. konzultovat slozité skodni uda-
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losti se zdravotnickymi zafizenimi nebo dalsimi kompetentnimi sub-
jekty, atoiv ciziné.

Po uzavreni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku.

Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni platné pojistky, vyda po-
jistitel pojistnikovi na jeho zadost jeji druhopis; to plati obdobné
o vydani kopie pisemné uzaviené pojistné smlouvy.

Pied uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci o uza-
vieni pojistné smlouvy informace o pojistiteli a o sjednavaném po-
jisténi.

Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné pohle-
davky z pojisténii od pojistnikova zastavniho véfitele, od opravnéné
osoby nebo od pojisténého.

Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi
informace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je
oznamuje prostiednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa
pro pisemny styk odlisnd od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se
jako korespondencni. Adresou mize byt i kontakt uréeny pro elek-
tronickou komunikaci.

Pojistitel originaly doklad( nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni, vrati originaly doklad( na vyzadani.
Musi-li si pojistitel byt pri uzavirani smlouvy védom nesrovnalosti
mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky, upozorni ho
na né. Pfitom se vezme v Gvahu, za jakych okolnosti a jakym zpuso-
bem se smlouva uzavird, jakoz i to, je-li druhé strané pfi uzavirani
smlouvy napomocen zprostredkovatel nezavisly na pojistiteli.
Dotaze-li se zajemce pfijednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik pfi
jednani o zméné smlouvy v pisemné formé pojistitele na skute¢nosti
tykajici se pojisténi, zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a iplné.
Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni udaja vy-
znamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez zby-
tecného odkladu v pisemné formé.

¢l.14
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:
1. platit pojistiteli pojistné,

2.

RES

vcas seznadmit vsechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy
véetné jejich soucasti a predat jim veskeré materidly a informace,
které pro né od pojistitele obdrzel,

vznikne-li vicenasobné pojisténi, oznamit to bez zbyte¢ného od-
kladu kazdému pojistiteli a v ozndmeni uvést ostatni pojistitele
a pojistné ¢astky nebo limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich
smlouvach,

bez prodleni pojistiteli ozndmit zménu korespondencni adresy,
je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vdechny povin-
nosti pojisténého.

€L 15
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.

9.

10.

11.

v pfipadé vzniku skodni udalosti se vzdy a bez odkladu, dovoluje-li
to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistitele a ridit se jeho pokyny,

ucinit vse k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu
jejich nasledka,

na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich
sluzeb mlcenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani
informaci, které jsou predmétem povinné mléenlivosti zdravotnic-
kych pracovnikd a jsou nutné pro Setreni pojistitele v pripadé skod-
ni udalosti,

podstoupit oSetfeni nebo potrebnd lékarska vysetreni lékarem,
kterého urdil pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojis-
titele,

vzdy se fidit pokyny oSetrfujiciho lékare,

po dobu Gcinnosti pojisténi dodrzovat bezpecnostni opatreni,
pouzivat vhodné ochranné pomacky a vybavu potifebné pro maxi-
malné bezpecny vykon vsech vykonavanych ¢innosti,

disponovat pfislusnym platnym opravnénim k vykonu vsech ¢innos-
ti provozovanych v misté pojistént,

zabezpedit patfi¢ny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou
¢innost obvykly,

nezdrzovat se na mistech vyznacenych poradatelem nebo organiza-
torem jako nevhodna,

dodrzovat pravni predpisy platné v zemi pobytu.
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cl.16
Dalsi prava a povinnosti Géastniku pojisténi

. Dotéze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pfi jednani

o uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zméné smlouvy na
skutec¢nosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohod-
noti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi zajem-
ce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a Gplné. Povinnost se povazuje
za radné splnénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného.

. Coje v odstavci 1 tohoto ¢lanku stanoveno o povinnosti pojistnika,

plati obdobné i pro pojisténého.

. Nastane-li udélost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou

osobu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni, ozndmi to pojistiteli
vzniku a rozsahu nasledkd takové udalosti, o pravech tretich osob
a o jakémkoliv vicenasobném pojisténi; soucasné predlozi pojistiteli
potrebné doklady a postupuje zplsobem ujednanym ve smlouvé.
Neni-li soucasné pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti
i pojistnik a pojistény.

. Stejné oznameni mze ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na pojist-

ném plnéni pravni zdjem.

. Oznameni podle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku se povazuje za prijaté

poté, kdy pojistiteli:

1) byla ozndmena udalost na radné vyplnéném tiskopisu pojistitele
nebo na internetovych strankach www.pvzp.cz;

11.) byly predény originaly (neni-li dale uvedeno jinak) vsech potreb-
nych dokladd nebo dokladl vyzadanych pojistitelem.
Potrebnymi doklady jsou:

a) doklady prokazujici:

a. pricinu, cas, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji
rozsah a pfimou souvislost pojistné udalosti s osobou po-

jisténého, a to minimalné uvedenim jména, pfijmeni a data
narozeni pojisténého,

b. podrobnou specifikaci predmétu Ghrady (napfr. lékarské
zpravy s diagnézou, popisem a datem provedenych vykont
a ordinovanych [éka),

c. predmét Uhrady (napf. Gc¢ty nebo faktury vystavené lé-
kafem nebo UGcty vystavené lékarnou na zékladé receptu
osetrujiciho lékare) a prokazujici datum a vysi provedeni
Uhrady (napf. stvrzenky o zaplaceni v hotovosti, vypisy
z Uctu),

v pfipadé pojistného plnéni za |ékafem ambulantné prede-

psané léky a zdravotnické prostiedky také kopie receptd

vystavené na jméno pojisténého s uvedenim data vystaveni,
mnozstvi a popisu lékl a zdravotnickych prostredkd, podpisu

a otisku razitka vystavitele,

c) pfipojistné udalosti Setiené policii také kopii policejniho pro-

tokolu nebo potvrzeni o Setieni nehody,

v pfipadé amrti pojisténého také kopii Gredniho Gmrtniho lis-

tu a lékarského osvédceni o priciné smrti,

v pfipadé pojisténi osobnich véci nebo pojisténi odpovédnos-

ti také fotodokumentaci poskozenych nebo znic¢enych véci

nebo mista vzniku skodni udalosti (napf. vyplaveného prosto-
ru, vyloupené mistnosti nebo vozidla, mista srazky lyzard na
sjezdovce).

Véechny doklady museji znit na jméno pojisténého a museji byt

opatreny datem vystaveni, a je-li tak na dokladu predepséno, tak

i podpisem a otiskem razitka.

b

=

d

e

. Pojistitel zahaji bez zbyte¢ného odkladu po pfijeti ozndmeni podle

odst. 5 tohoto ¢lanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledka
osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni; na zadost této oso-
by ji pojistitel v pisemné formé zdlvodni vysi pojistného plnéni, po-
pripadé dlvod jeho zamitnuti.

. Obsahuje-li oznameni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené

podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo za-
mlci-li se v ném védomé Gdaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel
pravo na nahradu naklada ucelné vynalozenych na Setreni skutec-
nosti, o nichz mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zamléeny. M4 se za
to, Ze pojistitel vynalozil ndklady v prokazané vysi icelné.

. Vyvolé-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, kterd uplatiuje na po-

jistné plnéni pravo, naklady Setieni nebo jejich zvyseni porusenim
povinnosti, ma pojistitel viici nému pravo na primérenou nahradu.

. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné oznamit pojis-
titeli zménu vsech Gdajd, které byly v pojistné smlouvé uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni Setfeni o pri¢inach vzniku skodni
udalosti a rozsahu jejich nasledk( a pojistiteli pfi tom poskyt-
nout svou soucinnost,
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c) v pfipadé skodového pojisténi sdélit pojistiteli tdaje o vsech
pojistnych smlouvach platnych v dobé vzniku Skodni udalosti,
jejichz predmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

¢L17
Dorucovani pisemnosti

. Pisemnosti doruc¢ované prostiednictvim drzitele postovni licence

(dale jen “posta”) budou zasilany:

a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v pojistné smlouvé, popfi-
padé jinou adresu, kterou pojistitel pojistnikovi oznami;

b) pojistitelem na korespondencni adresu prislusné osoby (adresa-
ta) uvedenou v pojistné smlouvé ¢i jinak oznamenou pojistiteli.
Neni-li korespondencni adresa v pojistné smlouvé uvedena ci
pojistiteli dodate¢né ozndmena, budou pisemnosti zasilany na
adresu uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou pojistiteli jako
bydlisté nebo trvaly pobyt, popfipadé sidlo takové osoby.

. Pokud neni dohodnuto jinak, lze pisemnosti dorucovat i elektro-
nicky (napfiklad prostrednictvim datové schranky, internetové ap-
likace pojistitele, elektronickou zprévou), a to na kontaktni Gdaje
poskytnuté za Gcelem elektronické komunikace. Pisemnost ode-
sland pojistitelem elektronicky na posledni adresatem poskytnuty
kontaktni idaj se za dorucenou treti pracovni den po jejim odeslani,
nelze-li datum jejiho doruceni zjistit nebo neni-li v pfislusnych prav-
nich predpisech stanoveno jinak.

. Pisemnosti mGze dorucovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo

jind pojistitelem povérend osoba, a to zejména na adresy podle

odst. 1. pism. b., ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ocho-
ten pisemnost prevzit. Takto dorucovana pisemnost se povazuje za
dorucenou dnem jejiho prevzeti.

. Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného

odkladu jakoukoli zménu tykajici se skutecnosti vyznamnych pro

dorucovéni a oznamit si navzdjem svou novou postovni adresu i

datovou schranku nebo telefonni ¢islo.

. Nejde-li o doruceni podle odst. 6. az 8., je pisemnost odeslana po-

jistitelem doporucenou zasilkou s dodejkou povazovana za doru-

¢enou dnem uvedenym jako den pfijeti pisemnosti na dodejce (do-
rucence) a pisemnost odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou
bez dodejky, popfipadé odeslana obycejnou zasilkou, treti pracovni
den po odeslani a jde-li o dorucovani na adresu v jiném stitu nez

Ceské republice, pak patnacty pracovni den.

. Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, ze ji odepre prevzit, plati, ze

fadné dosla dnem, kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.

. Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost

odeslanou pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporuc¢enou

zasilkou s dodejkou uloZzenou na posté v Glozni haté, plati, ze fadné
dosla dnem ulozeni na posté.

. Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predcho-

zich odstavcich (napf. tim, Ze neoznaci postovni schranku svym jmé-

nem a pfijmenim nebo nazvem), plati, Ze fddné dosla dnem jejiho
vraceni pojistiteli.

. Pisemnost odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou nebo dopo-

rucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v pfipadé,

Ze ji namisto adresata prevezme jinad osoba (napfiklad rodinny pfi-

slusnik), jemuz posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy

o postovnich sluzbach.

cL18
Forma pravnich jednani
. Pojistnd smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li
obcansky zakonik jinak.
.V pfipadé, Ze bude pfijeti nabidky ze strany pojistnika shledano ne-
platnym z divodu nedodrzeni pisemné formy nebo jiného divodu,
a pojistnik uhradi prvni pojistné ¢i jeho splatku ve vysi a lhité uve-
dené v nabidce (neni-li Lhdta v nabidce uvedena, do jednoho mésice
od doruceni nabidky), povazuje se nabidka za pfijatou zaplacenim
tohoto prvniho pojistného ¢i jeho splatky.
. Pravnijednani, oznameni a zadosti vyzaduji pisemnou formu, maji-li
vliv na:
a) trvani a zanik pojisténi,
b) zmény pojistného,
¢) zmény rozsahu pojisténi.
. Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné, zejmé-
na je-li vlastnoru¢né podepsano jednajici osobou, nebo je podpis
nahrazen mechanickymi prostredky, kde je to obvyklé, je-li u¢inéno
prostiednictvim datové schranky, je-li opatfeno zaru¢enym elekt-
ronickym podpisem podle zvlastniho zakona, nebo je-li uc¢inéno
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prostrednictvim chranéného internetového klientského portalu
pojistitele.

5. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti neuvedené v odst. 3. mohou
byt ucinény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostiednictvim inter-
netové aplikace pojistitele nebo prostrednictvim datové schranky,
pokud pojistitel dorucovani do datové schranky umoznuje. To plati
zejména pro hlaseni skodni pojistné udalosti, pro oznameni pojist-
nika nebo pojisténého ohledné zmény pfijmeni, adresy bydlisté,
korespondencni adresy a dalSich kontaktnich (dajd, uvedenych ve
smlouvé. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti dle tohoto odstavce
u¢inéné jinak, nez v pisemné formé musi byt dodatecné doplnény
pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.

6. V zdlezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spra-
vou pojisténi a rfesenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén
kontaktovat ostatni Gcastniky pojisténi elektronickymi nebo jiny-
mi technickymi prostredky (napf. telefon, SMS, e mail, fax, datova
schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé formy
komunikace pfihlizi k povinnostem stanovenym prislusnymi pravni-
mi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7. Pravni jednani, oznameni a Zadosti jsou G¢inné vici druhé smluvni
strané, jakmile ji byly doruceny.

¢l 19
Zachranovaci naklady

1. Vynalozil-li pojistnik Gcelné nédklady pfi odvraceni bezprostiedné
hrozici pojistné udélosti na zmirnéni nasledku jiz nastalé pojistné
udalosti nebo proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény
majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpec-
nostnich divodd, ma proti pojistiteli pravo na jejich nahradu, jakoz
i na ndhradu skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

2. Nahrada zachranovacich nakladd na zachranu zZivota nebo zdravi
osob je omezena 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojist-
ného plnéni.

Nahrada ostatnich zachranovacich ndkladd je omezena castkou
100.000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou naklada
vynalozenych pojistnikem se souhlasem pojistitele.

3. Nahrada zachranovacich ndkladid je nad ramec sjednané pojistné
Castky nebo limitu pojistného plnéni.

4. Vynalozil-li zachrafnovaci naklady pojistény nebo jina osoba nad ra-
mec povinnosti stanovenych zakonem, ma proti pojistiteli stejné
pravo na nahradu jako pojistnik.

¢L. 20
Prechod prav na pojistitele

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti
osobé, ktera ma pravo na pojistné plnéni, pojisSténému nebo osobé,
ktera vynalozila zachranovaci ndklady, proti jinému pravo na nahra-
du skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi tato pohledavka vcet-
né prislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem
vyplaty plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které
pojistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé
takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo
je na ni odkazan vyzivou, ledaze zpusobil pojistnou udalost Gmyslné.

2. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potiebné do-
klady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi. Zma-
fi-li pfechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni
z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojisti-
tel plnéni, ma pravo na ndhradu az do vyse této ¢astky.

3. Opravnéna osoba je povinna ucinit opatreni, aby nedoslo k proml-
ceni nebo zaniku préva na ndhradu skody, které podle zakona pre-
chazi na pojistitele.

4. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s treti stranou takové dohody, kte-
rymi by se vzdavala naroku na ndhradu vici treti osobé v pfipadé, ze
tyto naroky prechazeji na pojistitele.

5. Opravnénd osoba je povinna piechod prav na pojistitele na jeho z3-
dost pisemné potvrdit.

6. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dalsi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady
po opravnéné osobé pozadovat.

¢l 21
Asistencni sluzby

Asistencni sluzby jsou poskytovany pojisténému v souvislosti se sjedna-
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nymi pojisténimi a jsou zabezpecovany smluvni organizaci pojistitele.
Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné.

tel. +420272 10 10 10, SMS: +420 606 60 17 55,

fax +420 272 10 10 01, e-mail: info.travel@axa-assistance.cz

Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb je dostupny na adrese
WWW.pVzZp.Cz.

v

Cl. 22
Zavérecéna ustanoveni

1. Prohladseni a oznameni vi¢i pojistiteli jsou platnd pouze tehdy,
pokud jsou podéna v pisemné formé.

2. Komunikacnim jazykem je ¢estina.

3. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se
za to, ze osoby, které nenabyly plné svépravnosti, jednaji se souhla-
sem zakonného zéstupce nebo za né jednd zakonny zastupce.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
¢astky v plné vysi ve prospéch prijemce. Je-li provedena bezhoto-
vostni platba, je okamzikem zaplaceni odepsani ¢astky z bankovni-
ho Gctu ve prospéch pojistitele.

5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini 20 %
nespotrebovaného pojistného.

6. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vznik-
lé budou rfeseny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu
vyporadani u pfisludného soudu v Ceské republice podle ¢eského
prava.

oDDILB

.

POJISTENI LECEBNYCH VYLOH

Pojisténi lé¢ebnych vyloh (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”) se fidi,
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A., i ustanovenimi tohoto oddilu.

CL.1

Uéel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisté-
ni az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Pifedmétem pojisténi je zdravi pojisténého.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

w

ClL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A se pojisténi nevztahuje na zdravotni
sluzby poskytnuté nebo na udalosti vzniklé na Gzemi Ceské republiky
a statu, kde se pojistény Gcastni systému verejného zdravotniho pojis-
téni.

¢L..3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména zdravotniho
stavu pojisténého (véetné nahlé zmény dlouhodobé ustaleného chro-
nického onemocnéni) z priciny vdzného onemocnéni nebo Urazu, ke
kterému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a které vyza-
duje nasledné poskytnuti akutni a neodkladné zdravotni péce

v misté pojisténi.

¢l.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a priméiené naklady prokazatelné vy-
nalozené na zdravotni sluzby poskytnuté pojisténému v misté pojis-
téni v rozsahu:

a) akutni a neodkladné zdravotni péce o pojisténého zahrnujici:
- nezbytné vysetreni potiebné ke stanoveni diagndzy a léceb-
ného postupu,
- nezbytné standardni oSetreni,
- nezbytnou hospitalizaci nemocného ve vicellzkovém pokoji
se standardnim vybavenim,
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- nutnou operaci véetné souvisejicich nezbytnych vyloh,

- nezbytné léky a zdravotnické prostredky predepsané léka-
fem v mnozstvi potfebném do doby navratu do CR,

- ze zdravotniho hlediska nutnou prepravu z mista vzniku po-
jistné udalosti do nejblizsiho zafizeni prvni lékarské pomoci
nebo nemocnice a zpét,

repatriace nemocného pojisténého, kterd je ze zdravotniho hle-
diska nutna a je provedena, po posouzeni a schvaleni reviznim
lékarem pojistitele za souhlasu osSetrujiciho lékare, organizaci
zdravotnické dopravy odsouhlasenou pojistitelem nebo posky-
tovatelem asistencnich sluzeb pojistitele, a to do zdravotnického
zafizeniv Ceské republice uréeného stejnym zplisobem, popfipa-
dé do mista pobytu pojiténého v Ceské republice,

po predchozim schvaleni m(ize pojistitel v odlivodnénych pripadech

uhradit i naklady dalsi osoby nezbytné pro doprovod pojisténého,

prevozu télesnych ostatkl pojisténého do mista jeho pobytu

v Ceské republice provedeného specializovanou organizaci od-

souhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich

sluzeb pojistitele. Po predchozim schvaleni mize pojistitel

v odGvodnénych pfipadech uhradit i dalsi souvisejici naklady,

e) neodkladného osetreni zubl pojisténého za Gcelem odstranéni
nasledkd Grazu.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb zdravotnickému
zarizeni nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Prima Uhrada skody:

Pokud pojistény provedl pifimou Ghradu skody, kterd je pojistnou
udalosti, pojistitel nasledné proplati primérené naklady, a to po
prevzeti originald potrebnych dokladd, tj. uskutecni financni plné-
ni. Originaly téchto dokladl zlstavaji pojistiteli a nevraceji se. Byl-li
predlozen original dokladu k Ghradé jiné osobé nez pojistiteli, po-
staci jeho kopie, pokud na ni jsou originalné zaznamenany a potvr-
zeny platby provedené touto osobou.

4. Pokud doslo k pojistné udalosti a nepretrzita hospitalizace pojisté-
ného presahne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne o dalsim
postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisSténého neumoznuje jeho repatriaci,
bude pojistény lécen ve zdravotnickém zafizeni uréeném pojisti-
telem do doby, nez se jeho zdravotni stav zlepsi natolik, ze bude
mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoznuje jeho repatriaci, lze
po souhlasu osetrujiciho lékare uskutecnit jeho repatriaci.

5. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

A=)

C

-

d

=

CL.5
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:
1. v pfipadé potfeby vyhledat lékarské osetreni, a nebrani-li tomu
okolnosti, prokazovat se poskytovateli zdravotnich sluzeb prika-
zem pojisténého;
2. pokud to zdravotni stav pojisténého umoznuje, podstoupit na navrh
pojistitele nebo poskytovatele asistencnich sluzeb pojistitele repa-
triaci;
3. je-li na pojisténém pozadovana pfima Ghrada skody, kterd je pojist-
nou udalosti, je pojistény povinen:
a) uhradit opravnénému prijemci
naklady,

b) prevzit origindly potiebnych dokladl a bezpecné je uchovat az
do jejich predani pojistiteli,

¢) bezzbytecného prodleni predat potrebné doklady pojistiteli.

prfimérené a prokazatelné

(oW
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji:

1. porod (véetné predc¢asného a Sestinedéli), interrupce, umélé oplod-
néni, vysetreni a lé¢eni neplodnosti nebo vysetreni (v¢etné labora-
torniho a ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani téhotenstvi, vyset-
feni v souvislosti s antikoncepci véetné thrady antikoncepce,

2. pfipady vycestovani za Gcelem ¢erpani zdravotnich sluzeb,

3. preventivni prohlidky, oc¢kovani, kontrolni lékarska vysetieni a oset-
feni nesouvisejici s nahlym onemocnénim nebo urazem,

4. rehabilitace, fyzikalni [écba, chiropraktické vykony, vycvikové tera-
pie, nacvik sobéstacnosti,
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5. organové transplantace, léceni hemofilie, |é¢eni interferonem, in-
zulinoterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronické hemodialyzy,

6. ndhrady za bryle, kontaktni cocky, naslouchaci pfistroje a za zhoto-
veni a opravy ortopedickych protéz,

7. psychické poruchy nesouvisejici s jingym vaznym onemocnénim nebo
Urazem,

8. vykony a diagnostické metody, které nejsou lékarsky uznavané
nebo nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovni-
kem, v¢etné hospitalizace poskytnuté v takovych zafizenich,

9. kosmetické zakroky,

10. lazenské a ozdravenské léceni a pobyt, lé¢eni v odbornych lécebnych
Gstavech (véetné lé¢eben dlouhodobé nemocnych, sanatorii a hospi-
cové péce) a v zafizenich nasledné lizkové osetrovatelské péce,

11.akupunktura a homeopatie,

12. komplikace, které se mohou vyskytnout pfi lé¢eni onemocnéni, sta-
vl nebo Urazd, na néz se pojisténi nevztahuje,

13.nemoci, na kterou je povinnost se v daném staté nechat ockovat,

14.vySetreni a lécCeni pohlavnich, sexudlné prenosnych nemoci a AIDS
od stanoveni diagnézy,

15. Ghrady lékl a zdravotnickych prostiedki nepredepsanych lékarem,
tj. volné zakoupenych bez lékarského predpisu nebo jejichz podava-
ni bylo zahajeno pred poc¢atkem pojisténi,

16. léceni takovych nemoci a zdravotnich stav(, kdy je ¢erpani zdravot-
nich sluzeb vhodné, icelné a potiebné, ale jsou odkladné a lze je
poskytnout az po navratu do Ceské republiky,

17.udalosti, pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, osetreni
nebo potrebnd lékarska vysetreni lékarem, kterého urcil pojistitel
nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

18. prevozy, vyhledavaci, patraci a zachranovaci akce, pokud primarné
nedoslo k pojistné udalosti na zdravi pojisténého,

19. udalosti vzniklé na Uzemi statu, kde pojistény je nebo by mél byt
v souladu s mistnimi predpisy zdravotné pojistén.

oDDILC | e
URAZOVE POJISTENI

Urazové pojisténi (dale v tomto oddilu jen ,pojisténi”) se fidi, kromé
spole¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. Cl.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.
V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi Grazu s nasledkem
smrti nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li
ho, déti pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice pojis-
téného, a neni-li jich, dédici pojisténého.

3. Predmétem pojisténi je zdravi a Zivot pojisténého.

4. Pojisténi se sjedndva jako obnosové.

¢L2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, trvalé nasledky
Grazu nebo Uraz s nasledkem smrti pojisténého, ke kterému doslo
v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi.

CL.3
Rozsah pojistného plnéni

Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné osobé.

. Vznikne-li pravo na pojistné plnéni vice osobam, ma se za to, ze je-

jich podily jsou stejné.

3. Pojistné plnéni urcuje pojistitel podle dale uvedenych zasad, vyse
sjednané pojistné castky a tabulky pro hodnoceni trvalych nasledkd
Urazu, jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy (déle jen
~ocenovaci tabulka”).

4. Pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu:

a) pokud Uraz zanechd pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojis-
titel podle ocenovaci tabulky tolik procent ze sjednané pojistné
Castky, kolika procentim odpovidd rozsah trvalych nasledkd
Urazu pro jednotliva télesna poskozeni po jejich ustaleni. Jestli-

N =
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ze rozsah trvalych nasledkd Grazu neni mozné presné stanovit, je

rozhodujici, do jaké miry je z lékarského hlediska ovlivnéna funk-

ce poskozeného organu,
b) v prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom
pripadé, lze-li z lékarského hlediska jednoznacné urcit konecny
rozsah trvalych nasledk Grazu,
neni-li mozné po prvnim roce po Urazu jednoznacné urcit pro-
cento trvalych nasledk Grazu, ale lze-li stanovit, ze vznikl ndrok
na pojistné plnéni a zaroven lze urcit jeho minimalni vysi, poskyt-
ne pojistitel opravnéné osobé primérenou zilohu na zakladé
jeji pisemné zadosti. V téchto pripadech je pojistény i pojistitel
opravnén nechat si rozsah trvalych nasledkd Grazu kazdoroc¢né,
po dobu 3 let po Grazu, provéfit lékarem,
d) neni-li mozné ani po 3 letech po Urazu urcit jednoznacny rozsah
trvalych nasledkd arazu, stanovi jej pojistitel podle rozsahu trva-
lych nasledkd Grazu ke konci této Lhity,
zemre-li pojistény v disledku Grazu béhem jednoho roku od
vzniku Urazu, narok na pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu
nevznika,
zemre-li pojisStény béhem jednoho roku od vzniku trazu z jiné pfi-
¢iny, kterd nesouvisi s Grazem, vyplati pojistitel pojistné plnéni
podle rozsahu trvalych nasledk( urazu, které je mozno urdit na
zakladé naposledy vystavenych lékarskych nalezd,
g) je-li nasledkem jedné pojistné udélosti nékolik trvalych nasledka,
plni pojistitel ve vysi souctu procent pro jednotlivé nasledky, nejvy-
Se viak do sjednané horni hranice plnéni za jednu pojistnou udalost,
tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice trazech té-
hoz idu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek,
a to nejvyse do procenta stanoveného v ocenovaci tabulce pro
anatomickou nebo funkéni ztratu prislusného Gdu, orgdnu nebo
jejich &asti,

i) byla-li ¢ast téla nebo organu, kterych se tykaji trvalé nasledky
Urazu, poskozena jiz pred uUrazem, snizi pojistitel pojistné plnéni
za trvalé nasledky urazu o tolik procent, kolika procentim odpo-
vidalo predchozi poskozeni,

j) sjednana pojistna castka je zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

5. Pojistné plnéni za uraz s nasledkem smrti:

a) zemre-li pojiStény do 3 let ode dne Grazu na jeho nasledky, pojis-
titel jednorazoveé vyplati sjednanou pojistnou ¢astku,
pojistné plnéni se zvysuje na dvojnasobek sjednané pojistné
castky, pokud je smrt zapricinéna trazem zplGsobenym pfi letec-
ké nehodg,
pojistné plnéni za Graz s nasledkem smrti se snizuje o vysi plnéni,
které bylo jiz vyplaceno pojisténému za trvalé nasledky tohoto
Grazu. Pokud jiz bylo pojistitelem vyplaceno vyssi pojistné plnéni
za trvalé nasledky tohoto Urazu, nez je pojistna ¢astka sjednand
pro pfipad Urazu s nasledkem smrti, nema pojistitel pravo poza-
dovat vraceni rozdilu téchto dvou plnéni,
sjednand pojistna castka, zavisld na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

-
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-
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Cl.4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. prokazat pojistiteli, ze k pojistné udalosti doslo;

2. bezzbytec¢ného odkladu vyhledat po urazu lékarské osetreni a lécit
se podle pokyna lékare;

3. pfiuplatnéni naroku na pojistné plnéni v pripadé trvalych nasledkd
predlozit spolu s oznamenim pojistné udalosti:

a) zdravotni dokumentaci o pribéhu éceni a rehabilitace, véetné
lékarské zpravy vydané osetrujicim lékarem po ustéleni trvalych
nasledk Urazu,

b) propoustéci zpravu, v pripadé hospitalizace pojisténého v sou-
vislosti s Urazem,

¢) policejni zpravu, doslo-li k Grazu v souvislosti s dopravni neho-
dou nebo trestnym cinem.

(o( I
Vyluky z pojisténi
Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji

nemoci (napf. srde¢ni infarkt, mozkova mrtvice, cukrovka) s vyjimkou
nemoci vzniklych vylu¢né nasledkem urazu.
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ODDILD N
POJISTENi OSOBNiCH VECi

Pojisténi osobnich véci (dale v tomto oddilu jen ,pojisténi”) se fidi, kro-
mé spolec¢nych ustanoveniv oddilu A, i ustanovenimi tohoto oddilu.

. Cl.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisté-
ni az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Prfedmétem pojisténi (pojisténymi vécmi) jsou hmotné movité véci
osobni potreby pojisténého obvyklé pro dany ucel cesty (napf. ob-
leceni, lyZe, kolo i elektrokolo) a ur¢ené k osobnimu uzivani pojis-
ténym, které si vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil béhem
cesty, v€etné zavazadel, ve kterych jsou tyto véci ulozeny.
Pifedmétem pojisténi jsou i drobné hmotné véci svérené pojisténé-
mu zameéstnavatelem, které pojistény vzal s sebou na cestu a uziva
je k vykonu ¢innosti, jako jsou napf. osobni pocitac, vzorky zbozi,
knihy, mobilni telefon apod.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

(o]
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu

pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojisténi:

1. poskozenim nebo znicenim pojisténé véci z priciny:

a) zivelni udalosti,

b) padu letadla,

c) tihy snéhu nebo namrazy,

d) vody vytékajici z vodovodnich zafizeni,
e) vandalismu;

2. odcizenim pojisténé véci z pric¢iny kradeze vloupanim nebo loupeze;

3. odcizenim jizdniho kola z nosice kol na motorovém vozidle, pokud
bylo zajisténo mimo integrovany zamek za rdm kola dalSim radné
uzaméenym lankovym zadmkem, visacim zamkem spojujicim feté-
zem ¢i obdobnym zamkem pro jizdni kola (napf. pevny ,,U" zdmek).

4. poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci pii dopravni nehodé;

5. ztrdtou pojisténé véciv pripadech, ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

6. kradezi bez prekonani prekazek na détském kocarku ¢i invalidnim
voziku, na ktery je pojisténa osoba odkazana;

7. kradezi bez prekonani prekazek na vécech osobni potreby a spor-
tovnim vybaveni, které pojisténd osoba kratkodobé odloZila na mis-
té k tomu ur¢eném (napf. po dobu navstévy zdravotnického, stravo-
vaciho, ndkupniho ¢i sportovniho zafizeni).

¢L3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné
osobé.

2. V piipadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé védi,
vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladdim na opra-
vu poskozené véci, a to nejvyse do ¢asové ceny véci.

3. V piipadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni pojisténé véci, vy-
plati pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené véci.

4. V pripadé pojistné udalosti s ndsledkem odcizeni nebo ztraty pojis-
téné véci, vyplati pojistitel ¢dstku odpovidajici casové cené véci.

5. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

¢4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pfipadé odcizeni pojisténych véci nebo vandalismu na nich ozna-
mit tuto skutecnost mistné prislusnému policejnimu organu a pojis-
titeli predat policejni protokol jako soucast oznameni skodni uda-
losti. Policejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténého,
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datum, pfic¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (seznam

odcizenych, zni¢enych nebo poskozenych véci). Dle pak datum za-

pisu, podpis, otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pfipadé ztraty, poskozeni nebo zniceni pojisténych véci pfi do-
pravni nehodé zabezpecit protokol o Setieni dopravni nehody
a predat ho pojistiteli jako souc¢ast ozndmeni Skodni udalosti;

3. v pfipadé ztraty pojisténych véci v dobé bezvédomi pojisténého za-
bezpedit potvrzeni lékafe o tomto svém zdravotnim stavu a predat
ho pojistiteli jako souc¢ast ozndmeni skodni udalosti;

4. v pfipadé kradeze bez prekonéni prekazek, dle odst. 7, ¢l. 2 tohoto
oddilu, dolozit potvrzeny zapis od provozovatele mista uréeného ke
kratkodobému odlozeni véci, pokud neni soucasti policejniho pro-
tokolu;

5. bez zbytecného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se Skodni udalosti bylo zahdjeno trestni fizeni a in-
formovat ho o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nasla véc odcizenad nebo ztracena v souvislosti s pojistnou
udalosti a v pripadé, Ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc,
vratit pojistiteli plnéni snizené o primérené a prokazatelné
naklady potrebné na opravu této véci, pokud byla poskozena
v dobé od vzniku pojistné udélosti do doby, kdy byla nalezena;

6. uchovat poskozené nebo zni¢ené véci v plivodnim stavu a umoznit
pojistiteli jejich prohlidku do ukonéeni Setreni nutného ke zjisténi
rozsahu jeho povinnosti plnit.

(o( I
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji:

1. odcizeni fotoaparat(, hudebnich nastrojl, audiovizualni techniky,
mobilnich telefond, pocitaca a jinych obdobnych elektronickych za-
fizeni véetné jejich prislusenstvi z motorového vozidla, pfipojného
obytného vozidla ¢i ze zavazadlového boxu;

2. odcizeni véci z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu, pokud

k vloupani doslo mezi 22. a 6. Hodinou, jestlize vozidlo nebylo za-

parkovano na nepretrzité hlidaném parkovisti;

kradez véci ze zafizeni majiciho nepevné stény (napr. z plachtoviny);

4. udalosti zpGsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa véc jiz
v dobé uzavieni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma pojistni-
kovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla znama pojistiteli;

5. nepfimé skody vseho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojiSténou véc, autorska prava, mimo-
fadna cena nebo cena zvlastni obliby) a za vedlejsi vylohy (napf. ex-
presni priplatky jakéhokoliv druhu, ndklady pravniho zastoupeni);

6. $kody na téchto vécech:

a) motorové dopravni prostredky (vyjma elektrokol), pfivésy a na-
vésy véetné jejich soucasti a nahradnich dilg,

b) véci a zavazad|a svérena dopravci,

c) véci predané za icelem poskytnuti sluzby,

d) penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy, telefonni
karty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy, fi-
di¢ské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, prikazy a oprav-
néni vseho druhu,

e) zbrané, véci z drahych kov(, sbirky a véci sbératelské hodno-
ty, starozitnosti, znackovy porceldn, umélecké predméty, véci
zvlastni kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti,

f) potraviny, alkohol a tabakové vyrobky,

g) samostatné nosice dat (napf. CD, flash disky),

h) zdznamy na nosicich dat,

i) sportovni vybaveni urc¢ené k provozovani jinych sportl, nez pro
které bylo pojisténi sjednano.

w

ODDILE
POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti (dale v tomto oddilu jen , pojisténi*) se fidi kro-
mé spolecnych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1

Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti ma pojistény pravo, aby za ného
pojistitel nahradil poskozenému skodu, popfipadé i jinou Gjmu,
v rozsahu a do vyse urcené pojistnou smlouvou, vznikla-li povinnost
k ndhradé pojisténému.
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2. Opravnénou osobou je pojistény.
Pfedmétem pojisténi je odpovédnost pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

w

¢L2
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnos-
ti pojisténého nahradit Skodu ¢ nemajetkovou Ujmu, jejiz pricina
nastala v dobé trvani a v misté pojisténi, kterou pojistény zplsobil
¢innosti v bézném obcanském Zivoté a za kterou odpovida podle
pravniho predpisu stétu, kde Skoda ¢ nemajetkova Gjma vznikla.

2. Pojistnou udalosti neni Skoda ¢i Ujma vznikla v souvislosti s vyko-
nem vydélecné cinnosti pojisténého nebo pfi plnéni pracovnich
Ukoll v pracovnépravnich vztazich nebo v souvislosti s nimi.

3. Pokud o nahradé skody ¢i nemajetkové Gjmy rozhoduje soud nebo
jiny opravnény organ, plati, Ze Setieni Skodni udalosti pojistitel za-
haji teprve dnem, kdy mu bylo doru¢eno pravomocné rozhodnuti
tohoto organu.

CL3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim poskozenému,
a to do limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného plné-
ni voli na svou odpovédnost pojistnik.

2. Poskozenému nevznika pravo na plnéni proti pojistiteli.

3. V pfipadé djmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojistitel
nahradu:

a) nemajetkové Ujmy zplsobené zasahem do prava poskozeného
na ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského
uplatnéni),

b) néasledné financ¢ni skody, ktera vznikla jako primy disledek Gjmy
na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka (napf. ztrata na vydélku, usly zisk,
naklady lé¢eni, ndklady pohrbu).

4. V pfipadé Gjmy na hmotné véci (dale jen ,véc”) poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zplsobené na véci jejim poskozenim, znicenim nebo ztratou,

b) nésledné financni Skody, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo osobé
véc opravnéné uzivajici na zakladé smlouvy jako pfimy disledek
Skody zpUsobené na véci (napf. usly zisk, naklady na likvidaci zni-
cené véci).

5. V pfipadé ujmy na zivém zvireti (dale jen ,zvife") poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zpusobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) nasledné financ¢ni skody, ktera vznikla vlastnikovi zvifete nebo
osobé opravnéné uzivajici zvife na zakladé smlouvy jako pfimy
disledek Gjmy na zivém zvireti; G¢elné vynalozené naklady spo-
jené s péci o zdravi zranéného zvirete se hradi tomu, kdo je pro-
kazatelné vynalozil.

6. Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého poskytnout:

a) nahradu ndkladid na hrazené zdravotni sluzby vynalozenych zdra-
votni pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu
nemocenského pojisténi v souvislosti se vznikem naroku na dav-
ku nemocenského pojisténi, pokud takova povinnost pojisténé-
mu vznikla v disledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka.

7. Pojistitel uhradi ndklady nutné k pravni ochrané pojisténého pred
narokem, ktery pojistény i pojistitel povazuji za neopravnény.

8. Uhradil-li pojistény poskozenému Skodu, popfipadé i nemajetko-
vou Ujmu, za kterou pojistény odpovida v rozsahu tohoto ¢lanku
a finan¢ni plnéni poskozenému dosud pojistitel nerealizoval, ma po-
jistény proti pojistiteli pravo na Ghradu takto vyplacené castky, a to
do vyse, ve které by jinak byl pojistitel povinen plnit za pojisténého
poskozenému.

9. Jestlize pojistény zpusobi Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu svym jedna-
nim, které bylo ovlivhéno pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych
nebo psychotropnich latek, ma pojistitel proti nému prévo na na-
hradu toho, co za ného plnil.

10.Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vSechny pojistné udalosti pojisténého.

11. Pojistné plnéni za jednu véc je dale omezeno jeji casovou cenou.

12.Za skodu ¢i Gjmu na zdravi nebo na véci se povazuje i skoda ¢i ne-
majetkova Gjma zpUsobena jizdou na kole, lyzich, invalidnim voziku

a zplsobena drobnym zvifetem pojisténého, které ma pojistény bé-

hem cesty u sebe v souladu s pravnimi predpisy (napf. pes, kocka).
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¢lLa
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:
1. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik skodni udalosti,
skutec¢nost, ze proti nému poskozeny uplatnil prdvo na nahradu
a vyjadrit se ke své povinnosti nahradit vzniklou $kodu, popfipadé
jinou Gjmu, k pozadované nahradé a k jeji vysi;
2. bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli i to, Ze proti nému bylo
v souvislosti se $kodni udalosti zahajeno fizeni pred organem verej-
né moci nebo rozhodd¢i fizeni; zaroven mu sdélit, kdo je jeho prav-
nim zastupcem, a zpravit pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni.
V fizeni o nahradé postupuje pojistény v souladu s pokyny pojistite-
le; naklady fizeni hradi pojisténému pojistitel;
predat pojistiteli policejni protokol, byla-li udalost Setiena policii;
4. predat pojistiteli jména a adresy vsech poskozenych, pfipadnych
svédku a jejich pisemna prohlaseni, doklady prokazujici vysi vzniklé
Skody ¢i nemajetkové Gjmy;
5. pfiSkodé na zdravi cizi osoby predlozit lékarskou zpravu s podrob-
nou diagnézou poranéni této osoby, popr. pricinou jeji smrti;
6. bez souhlasu pojistitele nehradit ani se nezavazovat k Ghradé pro-
mlcené pohledavky nebo jeji ¢asti;
7. bezsouhlasu pojistitele neuznavat zcela ani z¢asti narok z titulu od-
povédnosti;
8. vizeni o ndhradé skody ¢i nemajetkové Gjmy vedeném proti nému:
a) informovat pojistitele o pribéhu a vysledcich fizeni, a predat pojisti-
teli vSechny doklady tykajici se téchto fizeni ihned po jejich obdrzeni,
b) bez souhlasu pojistitele neuzavirat soudni smir nebo dohody
0 narovnani,
¢) podat opravny prostfedek proti rozhodnuti soudid nebo jinych
opravnénych organt, pokud v odvolaci lhGté neobdrzijiny pokyn
od pojistitele,
d) vznést v¢as namitku promlceni,
e) postupovat tak, aby nezavdal pfi¢inu k vydani rozsudku pro
zmeskani nebo pro uznani.

w

¢Ls
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se pojisténi dale nevztahuje na po-

vinnost pojisténého nahradit Skodu ¢i nemajetkovou Gjmu:

1. prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy nebo prevzatou
smluvné;

2. dodatecné uznanou smluvné, ktera by pfi absenci takové smlouvy
jinak nevznikla;

3. zpUsobenou na vécech, které si pojistény vypujcil nebo mu byly své-
feny do uzivani nebo které z jiného divodu uzivd nebo ma u sebe.
Tato vyluka se nevztahuje na véci, které jsou soucasti objektl vyuzi-
vanych pojisténym k ubytovani;

4. vzniklou v souvislosti s pracovnim Grazem nebo nemoci z povolani;

5. vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ceské nebo mistni pravni
predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi;

6. vzniklou na Zivotnim prostredi, vcetné ekologické Ujmy (napf. zne-
c¢isténi vody, ptdy, ovzdusi, lesa, zahrad);

7. vzniklou na datech a jinych zaznamech;

8. zplsobenou informaci nebo radouy;

9. vyplyvajici z odpovédnosti za vyrobek;

10. zpUsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

11.zplsobenou pfi provozovani profesionalnich sportd;

12.zpusobenou na vécech, které pojistény prevzal za G¢elem poskytnu-
ti jakékoliv sluzby (napf. Gschova, preprava ¢i zpracovani);

13.v rozsahu odpovédnosti vici svému zaméstnavateli, svym spolecni-
kiim, osobam blizkym sobé nebo blizkym svym spole¢nikiim;

14.v rozsahu Gjmy spocivajici v ndhradé pozadavka:

a) zadusevni Gtrapy,

b) za osobni nestésti,

c) za ceny zvlastni obliby,

d) v souvislosti s uplatnénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka;
15.vzniklou porusenim prav dusevniho vlastnictvi (napf. patentova

a autorska prava, prava ochranné znamky, vzoru ¢i obchodniho na-

Zvu);

16.zplsobenou v souvislosti s provozem motorového vozidla (vyjma
elektrokol), motorového plavidla, letadla ¢i jiného létajiciho zarizeni
(napr. padak, rogalo, sportovni drak);

17.zpusobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzbou, ndjmem nebo spra-
vou nemovitosti;

18.zplsobenou zavlecenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvi-
fat nebo rostlin, véetné prenosu viru HIV;

I



19.zplsobenou:
a) zviretem vyvezenym nebo ziskanym za icelem podnikani ¢i cho-
vanym k vydéle¢nym Gceldm,
b) divokym a exotickym zviretem,
¢) sluzebnim zvifetem pfi sluzebnim vykonu.

ODDILF PR
POJISTENi SPORT A ASISTENCNi SLUZBY CYKLISTA

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi Sport a asistencni
sluzby Cyklista (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé ustanoveniv oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterad maji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cast 1
Pojisténi Sport

Pojisténi Sport se fidi také ustanovenimi uvedenych v oddilu D pojist-
nych podminek.

.1

v

Cl
Ucel, predmét pojisténi, vymezeni pojmé

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisté-
ni az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Prfedmétem pojisténi jsou movité véci pojisténého urcené k jeho
osobnimu uzivani jako sportovni vybaveni, které si vzal na cestu
nebo je prokazatelné pofidil béhem cesty, napf. jizdni kolo, lyze,
potapécské ¢i golfové vybaveni (dale v tomto oddilu jen ,sportovni
vybaveni"), zaplaceny nevratny poplatek za hru ¢i turnaj v misté po-
jisténi a kauce za sportovni vybaveni poskytnutd pjcovné.

. Pojisténi se sjednava jako skodové.

. Uschovnou se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi prostor v ubytova-
cim zafizeni uréeny k Uschové sportovniho vybaveni nebo prostor,
kde je mozné pro verejnost uschovat za poplatek sportovni vybave-
ni po omezenou dobu.

6. PuUj¢ovnou se rozumi pravnickd nebo fyzickd osoba opravnéna

k provozovani pfislusné zivnosti.

(T2 =N

¢L2
Pojistna udalost

V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné osobé
pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi v misté
a v dobé trvani pojisténi z diivodu:

1. vzniku pojistné udalosti na sportovnim vybaveni za podminek sta-
novenych v oddilu D, odchylné od oddilu D se za pojistnou udalost
povazuje také:

a) skoda na sportovnim vybaveni vznikla v Gschovné,

b) Skoda na sportovnim vybaveni zplsobena dopravcem;

2. zpozdéni sportovniho vybaveni pfijeho prepravé nejméné o 3 hodi-
ny, za soucasného splnéni téchto podminek:

a) zpozdéni se pocita od okamziku planovaného prevzeti sportov-
niho vybaveni pojisténym do okamziku mozného prevzeti spor-
tovniho vybaveni v cili cesty,

b) zpozdéni sportovniho vybaveni zplisobené jinak, nez pfi jeho
prepravé neni pojistnou udalosti,

¢) zpozdénisportovniho vybaveni po navratu z cesty neni pojistnou
udalosti;

3. propadnuti poplatku ¢i startovného za predplacenou organizovanou
sportovni hru nebo turnaj kvali nedcasti na takové akci z divodu:

a) vazného onemocnéni, Grazu ¢i smrti pojisténého,

b) dopravcem zavinéného zpozdéni o vice nez 3 hodiny nebo zruse-
ni spoje na misto kondni hry ¢i turnaje;

4. propadnuti kauce slozené v pljcovné za pronajem sportovniho vy-
baveni z dGvodu poskozeni, zniceni nebo ztraty véci nasledkem:

a) nehody, ktera si vyzadala lékarské oSetreni pojisténého,

b) odcizeni nebo vandalismu,

¢) zivelni udalosti.
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CL.3
Rozsah pojistného plnéni

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 2 tohoto oddilu poskyt-

ne pojistitel opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu ¢l. 4 oddi-
lu D do limitu plnéni zavislého na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, ktery omezuje pojistné plnéni za jednu
a vSechny pojistné udalosti. Poskytnutim plnéni z tohoto pojisténi
neni dotceno pravo na plnéni z pojisténi podle oddilu D.

.V pripadé pojistné udélosti podle odst. 1 nebo odst. 2 ¢l. 2 tohoto

oddilu poskytne pojistitel opravnéné osobé nezbytné nutné a pri-

mérené naklady prokazatelné vynalozené pojisténym na zapujceni

nahradniho sportovniho vybaveni:

a) do sjednaného denniho limitu uvedeného v pojistné smlouveé,

b) max. na 10 dni zapUjc¢eni ndhradniho sportovniho vybaveni na
jednu a viechny pojistné udalosti,

¢) narok na zapuijceni ndhradniho sportovniho vybavenivznika iv pfi-
padé nehody vlastniho kola, kterd ma za nasledek nepojizdnost
a ke které doslo na silnici nebo oficidlné znacené cyklostezce,

d) pojistitel nehradi naklady na zapuGjceni nahradniho sportovniho
vybaveni v dobé mimo trvani pojisténi,

e) pojistitel nehradi naklady na zapuGjceni nahradniho sportovniho
vybaveni, které si pojistény nevzal na cestu nebo je prokazatelné
nepofidil béhem cesty.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 3 ¢l. 2 tohoto oddilu poskyt-

ne pojistitel opradvnéné osobé nezbytné nutné a primérené naklady,
prokazatelné vynalozené pojisténym na Ghradu poplatku ¢i star-
tovného za organizovanou sportovni hru ¢i turnaj, do limitu plné-
ni zavislého na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné
smlouvé, ktery omezuje pojistné plnéni za jednu a vsechny pojistné
udalosti podle odst. 5 tohoto oddilu.

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 2 tohoto oddilu poskyt-

ne pojistitel opravnéné osobé naklady prokazatelné vynalozené
pojisténym na Uhradu kauce ptjcovné, do limitu plnéni zavislého na
zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktery
omezuje pojistné plnéni za jednu a viechny pojistné udalosti podle
odst. 5 tohoto oddilu.

. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice plné-

ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

¢La
Povinnosti pojisténého

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 2 tohoto oddilu je pojis-

tény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A a D pojistnych
podminek, predat pojistiteli také originaly vsech doklad( prokazuji-
cich vznik skody na sportovnim vybaveni zavinéné provozovatelem
Uschovny ¢i dopravcem.

.V pripadé pojistné udélosti podle odst. 2 ¢cl. 2 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych
podminek, predat pojistiteli také origindly pisemného potvrzeni
dopravce o zpozdéném dodani sportovniho vybaveni pojisténého,
o tom, kdy ke zpozdéni doslo (datum a cas), o délce trvani zpoz-
déni, o pripadném poskozeni nebo zniceni sportovniho vybaveni
dopravcem, dale pisemné potvrzeni o piedani zavazadel prepravci
a originaly dokladu stvrzujicich zapGjceni nahradniho sportovniho
vybaveni véetné popisu véci, ceny a doby zapUjceni.

.V pripadé pojistné udélosti podle odst. 3 ¢cl. 2 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych

podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni poplatku ¢i startovného za organizovanou
sportovni hru ¢i turnaj,

b) prihlasku nebo obdobny doklad potvrzujici planovanou Géast po-
jisSténého na akci,

c) lékarskou zpravu vystavenou osetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarfskou dokumentaci
prokazujici pri¢inu nevyuziti predplacené sportovni hry ¢i turnaje,

d) v pripadé zpozdéni dopravniho prostredku originaly pisemného
potvrzeni dopravce o zpozdéni, potvrzeni o planovaném a sku-
tecném odjezdu a pfijezdu a o délce trvani zpozdéni.

V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 2 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych

podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni kauce pUjcovné,

b) lékarskou zpravu vystavenou oSetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarfskou dokumentaci
prokazujici lékarské osetreni v dobé pojistné udalosti,

12



¢) policejni protokol ¢i jinou dokumentaci prokazujici odcizeni, van-
dalismus nebo zivelni udélost.

Cast 1l
Asistencni sluzby Cyklista

.1

v

Cl
Ucel, predmét pojisténi, vymezeni pojmé

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb poskytnutych
VYHRADNE asistenéni sluzbou kontaktovanou na telefonnim disle
+420226 294 294, a to v rozsahu a za podminek stanovenych témito
pojistnymi podminkami.

2. Predmétem pojisténi jsou kola, tandemova kola, kolobézky a elek-
trokola, trikolky a vicekolky, které ma pojistény v dobé pojistné uda-
losti v uzivani.

3. Cyklostezkou se rozumi cyklostezky nebo cyklostrasy vymezené do-

pravnim znacenim nebo cyklistickou turistickou znackou.

Opravnénou osobou je pojistény.

Mistem asistenc¢niho zdsahu je automobilem, bez omezeni, verejné

dostupna silnice 3. tfidy a vyssi, vyjma rychlostnich silnic a dalnic.

6. Defekt je dira v plasti o max. prdméru 15 mm x 20 mm, kterd se
nenachazi u ventilku a kterou je mozné opravit lepenim (standardni
lepici sada) bézné dostupnym na trhu a ur¢enym pro opravu drob-
nych defektd jizdnich kol a elektrokol.

7. Nehoda je nahodilad udalost, pfi niz vlivem vnéjsich ¢initelt dojde
k poskozeni, zni¢eni nebo provoznimu znehodnoceni véci.

8. Nepojizdnost jizdniho kola je zévada, kterd brani v pojizdnosti jizdni-
ho kola nebo zapficinila jeho nezplsobilost provozu na pozemnich
komunikacich podle pfislusnych predpist, zpisobena vyhradné po-
ruchou, nehodou, vandalismem nebo zivelni udalosti.

9. Nepojizdnost elektrokola je zavada, ktera brani v pojizdnosti elek-
trokola na manualni pohon, zplsobena vyhradné v disledku poru-
chy, nehody, vandalismu ¢i Zivelni udalosti.

10. Porucha je stav, kdy je véc nepojizdna z dGvodu opotiebeni nebo
poskozeni soucasti predmétu pojisténi, zplsobenych vlastni funkci
jednotlivych ¢asti ¢i tnavou materialu.

11. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

v ks

¢L2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nepojizdnost véci, ktera je predmétem pojisténi dle
odst. 2 ¢l. 1 této casti, zapricinénad poruchou, nehodou, vandalismem ¢i
zivelni udalosti. Za nepojizdnost véci se povazuje také uraz pojisténého,
ktery znemoznuje pojisténému pokracovat v cesté a jehoz nasledky si
vyzadaly lékarské osetreni nebo zasah zachranné ¢ijiné obdobné sluzby.

¢L3
Rozsah pojistného plnéni

1. V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel prostrednictvim asi-
stencni sluzby asistencni zasah:
a) ve formé opravy defektu na misté,
b) v pfipadé nemoznosti opravy na misté svoz nepojizdné véci
a pojisténého do mista ubytovani, ptjcovny kol nebo nejblizsiho
cykloservisu,
v pfipadé, ze by po asistenénim zdsahu mély na misté udalosti z(-
stat osoby mladsi 18 let bez doprovodu osoby starsi 18 let véet-
né, vztahuje se asistenc¢ni zasah i na né, limit pojistného plnéni se
pak zvysuje 0 50 %,
d) v pripadé, Ze se asistencni zasah tyka osoby mladsi 18 let, vzta-
huje se asistencni zasah i na jednu osobu starsi 18 let, limit po-
jistného plnéni se pak zvysuje o0 50 %,e)
v pfipadé urazu pojisténého, které si vyzada transport do zdra-
votnického zafizeni, se asistencni sluzba vztahuje i na max. 5 pfi-
buznych pojisténého pritomnych na misté udalosti a pojisténych
rizikem dle tohoto ¢lanku,
v pripadé dlouhodobé hospitalizace pojisténého zorganizovani
a Uhradu odvozu nezletilych rodinnych prislusnikd do mista jejich
bydlisté nebo jiného mista urc¢eného pojisténym.
2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené hranici plnéni za jednu po-
jistnou udalost pojisténého, je stanoven takto:

C

P8

f

-~
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Varianta hranice plnéni Prochazka | Vylet Tara
Vyse limitu plnéni [K¢] X 3.000 5.000
Vyse limitu plnéni [K¢] v pripadé
pojistné udalosti dle odstavce X 5.000 8.000
1f tohoto ¢lanku
éLa
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek pojistitel ne-

poskytne asistenc¢ni zasah:

1. pokud udalost nastala vlivem nedostatecné ¢i nespravné Gdrzby i
uzitim vyrobcem neschvalenych doplnka,

2. pokud véc byla uzivana za jinym Gcelem, nez pro ktery byla vyrobena,

3. pokud pojistény vynalozi naklady bez souhlasu asistencni sluzby ci

pojistitele,

pokud k udélosti doslo pfi bézné Gdrzbé, Gpravé ¢i opravé véci,

pokud k udalosti doslo mimo silnici ¢i oficialné znacenou cyklostezku,

pokud doslo k vybiti baterie elektrokola,

za poruchu se nepovazuje spadly retéz.

Nouwv s

(o( W
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:
1. kontaktovat nonstop asistencni sluzbu na telefonnim Cdisle
+420 226 294 294.

ODDILG . o -
POJISTENi ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zdsahu horské za-
chranné sluzby (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spolecnych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. éL1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojiste-
ni az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je povinnost pojisténého uhradit naklady na
zasah horské zachranné sluzby.

4. Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢L.2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit své naklady na zasah horské sluzby provedeny
v dobé trvani a v misté pojisténi a zapficinény tim, ze pojistény byl v
dobé zasahu v tisni.

¢L..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Naklady na zasah horské sluzby se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi
naklady technického zasahu v rozsahu:
a) vyhledani pojisténého v horské oblasti,
b) vyprosténi pojisténého,
c) zachranovacich praci spojenych s pozemni ¢i leteckou prepravou
z mista zasahu horské sluzby do nejblizsiho mista dostupného béz-
né pozemni dopravé nebo do nejblizsiho zdravotnického zafizeni,
d) prepravy télesnych ostatk( z mista zasahu horské sluzby do mis-
ta odvozu télesnych ostatkl k tomu urc¢enou dopravni sluzbou.
2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi prfimo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb horské sluzbé
nebo jiné osobé, které tyto naklady prokazatelné vynalozila.
3. Jsou-li predmétem zasahu i nepojisténé osoby, uhradi pojistitel cast-
ku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych osob.
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4. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vSechny pojistné udalosti.

Cl.a
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udélost nepovazuiji:
1. vykony, které nebyly vykonany v kompetenci horské sluzby;
2. zéasah mimo oblasti Uzemni pisobnosti horské sluzby;
3. vykony hrazené:
a) zverejného zdravotniho pojisténi,
b) z pojisténi vyplyvajiciho z mezinarodnich smluy;
4. pripady, kdy se pojistény nefidil vystraznymi nebo informacnimi za-
fizenimi souvisejicimi s bezpecnosti osob v horské oblasti;
5. pripady, kdy se pojistény choval tak, ze svym jednanim ohrozil zdra-
vi, majetek ¢i Zivot vlastni nebo jinych osob;
6. udalosti vzniklé jako dusledek:
a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym,
b) nedbalého jednani pojisténého,
¢) nedodrzeni pokyn horské sluzby pojisténym.

obDiLH
POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pripad hos-
pitalizace (déle v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. Cl.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Pifedmétem pojisténi je zdravi pojisténého.

4. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

w

¢L2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace po-
jisténého ve zdravotnickém zafizeni v misté pojisténi zahajend v dobé
trvani pojisténi z pojistnych nebezpedi vzniklych v dobé trvani pojisténi
a v misté pojisténi, kterymi jsou:

a) uraz,

b) vazné onemocnéni,

c) téhotenstvivyjma porodu.

CL.3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné
osobé ve vysi odpovidajici soucinu pojistné castky sjednané pro
toto pojisténi a poctu dni hospitalizace.

2. Doba hospitalizace se vzdy pocitad od prvniho dne hospitalizace.

3. Prvnia posledni den hospitalizace se scitd jako jeden den.

4. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za hospitalizaci kratsi nez
24 hodin.

5. Maximalni doba hospitalizace je 30 dni za kazdou jednu pojistnou udalost.

6. Setreni udalosti mlize byt skonceno nejdfive po ukonceni hospitali-
zace nebo maximalni doby hospitalizace.

7. Sjednana pojistna ¢astka, zavisla na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu pojistnou udalost.

Cl.a
Vyluky z pojisténi
Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udélost nepovazuje

také hospitalizace souvisejici pouze s potiebou pecovatelské a opat-
rovnické péce.

WWW.pVZp.cz

OoDDIiLI | L 5
POJISTENi ASISTENCNiCH SLUZEB VOZIDEL
BEZSTAROSTNA JizDA

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjedndno Pojisténi Bezstarostna jizda
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi kromé spoled-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, ktera maji prednost pied ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L1
Vymezeni pojmu

1. Asistencni sluzby - odchylné od ¢l. 21 oddilu A se za asistenc¢ni
sluzbu povazuje silni¢ni sluzba, odtahova sluzba, ndhradni vozidlo,
zprostiedkovani ubytovani, dovoz pohonnych hmot a dalsi sluzby
Call centra, zajistované smluvni asistencni sluzbou, za podmin-
ky kontaktovani Call centra asistencni sluzby na telefonnim disle
+420 226 294 294 a dale dle obdrzenych pokynl operatora linky.

2. Call centrum asistencni sluzby — informacni sluzba, poradenstvi
a veskeré asistencni sluzby jsou dostupné pojisténému nebo oprav-
néné osobé VYHRADNE na telefonnim ¢isle +420 226 294 294
a déle dle obdrzenych pokyn( operatora linky. Informacni sluzbou
se rozumi tlumoceni, informace o dopravni situaci, predani vzkazu
blizké osobé a poradenstvi pro pfipad dopravni nehody. Call cent-
rum je k dispozici nepretrzité 24 hodin denné 365 dni v roce.

3. Chyba ridi¢e - nepojizdnost pojisténého vozidla zplsobena vyhrad-
né vybitou baterii, defektem pneumatiky, ztratou kli¢t od vozidla,
zabouchnutim kli¢d ve vozidle, poskozenim kli¢h ¢i zamk( pojisté-
ného vozidla nebo vycerpanim nebo zaménou paliva.

4. Nehoda - nehodou se rozumi nahodila udalost, pfi niz vlivem vnéj-
Sich Ciniteld (napr. stret s jinym vozidlem, naraz vozidla do objektu,
vyjeti mimo silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni nebo provozni-
mu znehodnoceni pojisténého vozidla, v disledku ¢ehoz je vozidlo
nepojizdné nebo nezpusobilé k provozu na pozemnich komunika-
cich podle prislusnych predpist.

5. Odtahova sluzba - odtah vozidla do nejblizsiho smluvniho servisu
pojistitele, uskute¢nény na verejnych komunikacich v obci i mimo
obec. Na neverejnych nebo Gcéelovych komunikacich pouze pokud
je pro mechanika pristup zajistén treti osobou a soucasné pokud
je pristup k vozidlu pravné mozny a nebrani mu zakonna prekazka.
Sluzba zahrnuje vyprostovani vozidla. Operétor call centra soucas-
né poskytne informaci o predpoklddaném prijezdu odtahového
vozidla. Odtah musi byt proveden v souladu s pokyny vyrobct taze-
nych vozidel, vozidlo nesmi byt taZzeno na lané. Ve sluzbé je zahrnut
odtah zbylych vozidel jizdni soupravy.

6. Opravnéna osoba — na rozdil od odst. 23 ¢l. 2 oddilu A téchto pojistnych
podminek se opravnénou osobou rozumi fidi¢ a osoby pirepravované
v pojisténém vozidle, kdy maximalni pocet osob takto prevazenych je
dan poctem sedadel uvedenych v technickém prikazu vozidla. Opravné-
nou osobou nejsou stopafi a osoby prepravované ve vozidle za Gplatu.

7. Pojistna udalost — pro ucely pojisténi dle tohoto oddilu se za pojist-
nou udalost povazuje nepojizdnost vozidla z dvodi uvedenych v ¢l
3 tohoto oddilu, kdy pojistnym plnénim je poskytnuti asistencnich
sluzeb vyhradné smluvni asistencni sluzbou.

8. Poradenstvi — podani informaci o postupu pfi dopravni nehodé, za-
jisténi kontaktd na pojistovny, pravni firmy, soudy, policii, velvysla-
nectvi atd., telefonické preklady a tlumoceni.

9. Porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo nepo-
jizdné nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich
podle prislusnych predpis z dGvodu opotrebeni nebo poskozeni
soucasti motorového vozidla, zplsobenych vlastni funkci jednot-
livych soudasti vozidla, chybnou montézi, Gnavou materialu. Poru-
chou neni systematicka obnova vozidla, jeho Gdrzba (periodicka
nebo jind), technicka prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni ani
nedostatek v povinnych doplncich vozidla.

10. Repatriace vozidla - repatriaci vozidla se rozumi prevoz nepojizdné-
ho vozidla zpét do Ceské republiky ¢i mista bydlité, a to v pfipadé,
ze vozidlo neni opravitelné v mistnim servisu do konce pldnovaného
ndvratu do vlasti ¢i mista bydlisté.

11.Silni¢ni sluzba - poskytovani sluzby mechanikem na verejnych ko-
munikacich v obci i mimo obec. Na neverejnych nebo Gcelovych
komunikacich pouze pokud je pro néj pfistup zajistén treti osobou
a soucasné pokud je pristup k vozidlu pravné mozny a nebrani mu
zakonna prekazka. Soucasti sluzby je oznameni o predpoklddaném
Case pfijezdu mechanika a poskytnuti potrebnych informaci klien-
tovi pojistitele, zejména o poruse ¢i rozsahu poskozeni pojisténého
vozidla, stavu vozidla a jeho provozuschopnosti po provedeni opra-
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vy. Pokud nelze opravu na misté provést, zajisténi dalSich opatreni
podle pokynt dispecinku pojistitele. V ramci silnicni sluzby je hraze-
na prace technika v maximalni délce 60 min. Soucasti silni¢ni sluzby
je i dovoz pohonnych hmot. Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné
hmoty a ostatni materidl pouzity pro provedeni opravy.

12.Uschova vozidla — prevzeti vozidla do Gschovy v uzaméeném nebo

stfezeném prostoru se zajiSténim ochrany pred jeho poskozenim nebo
odcizenim. Pfi odevzdani pojisténého vozidla do Uschovy je poskyto-
vatel asistencnich sluzeb povinen provést fotodokumentaci stavu jed-
notlivych ¢asti vozidla, jejich opotrebeni ¢i poskozeni, standardni nebo
zvlastni vybavu vozidla, véci uloZzené ve vozidle a dalsi skutecnosti tak,
aby se predeslo sportim v souvislosti s reklamaci poskytnuté sluzby.

13.Vandalismus - protipravni jednani cizi osoby/osob, v dusledku né-

1

hoz je vozidlo nepojizdné nebo nezplsobilé k provozu dle pfislus-
nych predpist (napf. znicené reflektory, propichnuté pneumatiky
atd.). Za vandalismus se povazuje i situace, kdy je v disledku odcize-
ni ¢asti pojisténého vozidla toto nepojizdné.

4.Zapujceni nahradniho vozidla — nahradni vozidlo je vzdy kategorie
staveni. Vozidlo je zapUjceno v pfipadé, Ze nepojizdné vozidlo neni
opravitelné do dvou hodin. Nahradni vozidlo je poskytovdno v max.

Vyména poskozeného kola zdarma
na silnici (pneu hradi pojistény)
Dovoz PHM (PHM hradi pojistény) | zdarma

Vyprosténi vozidla po nehodé

zajisténi (ndklady hradi pojistény)

opravitelnosti do konce pojisté-
né cesty

Uschova nepojizdného vozidla max. 5 dni
Doplikové asistenéni sluzby

Vzkaz blizké osobé zdarma
Repatriace vozidla v pripadé ne- | zdarma

Individualni sluzby na zakladé po-
zadavku pojisténého

zajisténi
(naklady hradi pojistény)

Zajisténi nahradniho ubytovani

max. 1 noc/3 000 K¢ (120 eur)/os.

Nebo

Zapujceni ndhradniho vozidla

max. 2 dny

Nahradni doprava do cile cesty
nebo domu

autobusova/vlakova jizdenka

poctu nepojizdnych vozidel pojisténych pojisténim dle tohoto oddi-
lu, a to max. po dobu dvou dnl nebo do dne planovaného navratu
ze zahranici do vlasti ¢i mista bydlisté. Uvedené nahradni vozidlo
bude zaptjceno i v pfipadé pojistné udalosti vozidla jednostopého.

15. Zivelni udélost — odchylné od odst. 54 ¢l. 1 oddilu A se za Zivelni
udalost povazuje i poskozeni stojiciho vozidla zvifetem.

. CL2
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb, v rozsahu a za podmi-
nek stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto pojistnych podminkach.

2. Opravnénou osobou je pojistény a posadka pojisténého vozidla.
Nemuze-li sluzby Cerpat opravnéna osoba, je opravnénou osobou
vlastnik vozidla. Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepra-
vované ve vozidle za Gplatu.

3. Prfedmétem pojisténi je jednostopé az tristopé motorové vozidlo
s hmotnosti do 3,5 t identifikované v pojistné smlouvé, véetné jim
tazeného pfivésu (také jen ,pojisténé vozidlo”).

4. Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipa-
dé pojistné udalosti opravnéné osobé plnéni formou asistencnich
sluzeb nenahrazuje a ani nemGze nahradit poslani Gtvar a sbord
zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajistovani
zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo pra-
zkumnych Gkoll a za pfipadné zasahy téchto Gtvard neni z tohoto
pojisténi poskytovana zadna financni ani jina forma kompenzace.

5. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

¢L..3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nepojizdnost po-
jisténého vozidla zapficinénad chybou fidice, vandalismem, odcizenim
vozu, poruchou, nehodou ¢i Zivelni udalosti pojisténého vozidla v dobé
trvani a v misté pojisténi.

¢l.4
Rozsah pojistného plnéni

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé prostiednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb pojistné
plnéni formou zorganizovani a Uhrady sluzeb v rozsahu a do limitd
uvedenych déle v tomto ¢lanku.

2. Horni hranice pojistného plnénije uréena pro jednotlivé sluzby limi-
tem pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost takto:

Zakladni asisten¢ni sluzby

Nonstop provoz call centra zdarma

Pomoc silni¢ni sluzby na misté max. 60 minut

asistencniho zasahu

Odtah do servisu, véetné nalozeni | max. 150 km

a slozeni i hydraulickou rukou
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(1. trida)

éLs
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek pojistitel
neposkytne asistencni zasah:

1.

2.
3.

pokud ke Skodni udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni
nebo pfi motoristickych prehlidkach a pfipravé na né,

pokud pojisténé vozidlo ridila osoba bez platného ridi¢ského opravnéni,
pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost pojisténého vozi-
dla prekracuji limity uvedené v jeho technickém prikazu,

pokud skodni udalost byla zpisobena pod vlivem alkoholu, psycho-
farmak, drog ¢i jinych obdobnych latek nebo pokud fidi¢ odmitne
dechové nebo krevni testy na tyto latky policii,

v pripadé poruchy na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zari-
zenich pojisténého vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),
pokud opravnéna osoba narokuje Ghradu asistencnich sluzeb, které
si zajistila sama bez védomi asistencni sluzby pojistitele,

za pouzité nahradni dily, pohonné hmoty ¢i jiné provozni kapaliny,
za naklady na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky,

pokud je pricinou skodni udalosti porucha, ktera se jiz v uplynulych
12 meésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil
jako pojistnou udalost a poskytl asistencni zdsah a pojistény poru-
chu neodstranil,

. pokud pristup k nepojizdnému vozidlu nebude mozny nebo pravné

pripustny.

¢lL.6
Dalsi povinnosti Géastnikd pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je ten,
kdo uplatnuje narok na asistencni zasah, povinen:

1.

vznik Skodni udalosti nahlasit bez zbytecného odkladu call centru

asistencni sluzby na telefonnim cisle +420 226 294 294. V pripadé,

Ze opravnéna osoba tuto povinnost nesplni, zanika jeji pravo na po-

skytnuti asistencniho zasahu;

pfi spojeni s call centrem asisten¢ni sluzby nebo pfi jakémkoliv ji-

ném spojeni jsou pojistény nebo opravnénd osoba povinni sdélit

pracovnikdm call centra asistencni sluzby nasledujici informace:

a) jméno a prijmeni pojisSténého nebo opravnéné osoby,

b) ¢islo pojistné smlouvy,

¢) registracni znacku vozidla,

d) misto, kde se nachazi nepojizdné vozidlo,

e) kontaktni telefonni ¢islo pojisténého/opravnéné osoby,

f) stru¢ny popis Skodni udalosti nebo nastalého problému,

g) dalsi informace, o které pracovnici call centra asistencni sluzby
pozadaji a které se Skodni udalosti dale souviseji.

ODDILJ o
POJISTENi CESTOVNICH PLANU

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi cestovnich plant
(dale vtomto oddilu také jen , pojisténi*), fidi se pojisténi kromé spolec-
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nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, ktera maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

. Cl.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je nemoznost vyuziti cestovnich plang, za je-
jichz Gcelem byla cesta podniknuta.

4. Cestovni plan je jakakoli cesta podniknuta za jakymkoli Gcelem, jejiz
doba trvani je omezena datem ndvratu uvedenym na smlouvé o za-
jezdu nebo smlouvé o ubytovani.

5. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

¢L2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nemoznost plnéni

cestovnich planG z dGvodu:

1. hospitalizace v nemocnici z pfi¢iny nemoci ¢i Grazu,

2. smrti pojisténého nebo jeho pribuzného anebo osob pojisténych
stejnou pojistnou smlouvou,

3. z pficiny Gjmy pojisténého zapric¢inéné Zivelni udalosti ¢i trestnym
¢inem treti osoby, kdy vyse skody je alespon 100 000 K¢ a pojistény
dolozi, Ze z tohoto dlvodu je nutna jeho pritomnost v misté bydlisté,

4. oznaceni destinace pobytu oficidlnimi Grfady jako zdravi ¢i Zivot
ohrozujici oblasti v dobé trvani pojisténi, a to z divodu terorismu
¢i prirodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zaplavy, vichfice, zemé-
treseni ¢ vybuchu sopky. Podminkou pojistného plnéni je skute¢né
opusténi takové oblasti.

¢L3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné osobé
ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané pro toto pojisténi
a poctu dni, kdy pojistény nemohl plnit své cestovni plany, nejvyse do
konce pojistné smlouvy nebo do poctu dni danych pojistnou smlouvou.

2. Jestlize nastane pojistnad udalost podle ¢l. 2 odst. 1. tohoto oddilu
a pojistény je ve véku do 17 let vcetné, nalezi pojistné plnéni také
jedné dospélé osobé pojisténé stejnou pojistnou smlouvou a pojis-
ténim dle tohoto oddilu nebo jedné dospélé osobé z fad pribuznych
pojisténé rizikem dle tohoto oddilu.

3. Jestlize nastane pojistna udalost podle ¢l. 2 odst. 2 nebo 3 tohoto
oddilu, ndlezi pojistné plnéni také véem osobam pojisténym stejnou
pojistnou smlouvou a pojisténim dle tohoto oddilu nebo vsem oso-
bam z fad pfibuznych pojisténych rizikem dle tohoto oddilu. Pod-
minkou plnéni je skutecny predcasny névrat do mista bydlisté.

4. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni, jestlize cestovni plany nebyly
plnény dobu kratsi nez 24 hodin.

5. Sjednana pojistna ¢astka, zavisla na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu a véechny pojistné udalosti.

6. V pfipadé trvani pojistné smlouvy po dobu 365/366 dni se limit
poctu dni ztrojndsobuje, pocet ndsobku limitu se musi rovnat min.
stejnému ndsobku poctu pojistnych udalosti.

Cl.a
Povinnosti pojisténého

V pfipadé vzniku pojistné udalosti je pojistény kromé povinnosti uve-

denych v oddilu A povinen:

1. oznamit a nasledné dolozit skute¢nost, pro kterou nemohl plnit své
cestovni plany, napf. propoustéci zpravou z nemocnice, zpravou
prokazujici vznik skody na majetku a jeji vysi, dokladem o opusténi
oblasti ¢i o navratu do mista bydlisté, popf. jinym potvrzenim podle
ddvodu neplnéni cestovnich pland, které si pojistitel vyzada.

¢L.5
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek se za pojistnou
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udalost nepovazuje:

1. udalost, kdy klient nevyuzil sluzeb cestovni kancelare nebo ubyto-
vaciho zafizeni, které ma opravnéni v tomto oboru podnikat,

2. pokud pojistény vyuzival ubytovaciho zafizeni v obci svého bydlisté.

ODDIiLK
POJISTENi ELEKTRONIKY

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi elektroniky (dale
v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spoleénych
ustanoveniv oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddi-

lu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

. cL.1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisté-
ni az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou fotoaparaty vcetné objektivi, kamery,
prenosné prehravace, mobilni telefony, pfenosné navigacni pristro-
je, prenosné pocitace uréené k osobnimu uzivani pojisténym, které
si vzal na cestu nebo je prokazatelné pofidil béhem cesty. Pfedmé-
tem pojisténi je i elektronika svérena pojisténému zaméstnavate-
lem, kterou pojistény vzal na cestu a uziva ji k vykonu ¢innosti.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

¢L2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu
pojisténi vznikld v dobé trvani a v misté pojisténi:
1. poskozenim nebo znicenim pojisténé véci z priciny:
a) zivelni udalosti,
b) padu letadla,
c) tihy snéhu nebo ndmrazy,
d) vody vytékajici z vodovodnich zafizeni,
e) vandalismu;
2. odcizenim pojisténé véci z priciny kradeze vloupanim nebo loupeze;
3. poskozenim nebo znicenim pojisténé véci pfi dopravni nehodé;
4. ztratou pojisténé véciv pripadech, Ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

CL..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné
osobé.

2. V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci
vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladim na opra-
vu poskozené véci, a to nejvyse do vyse casové ceny vyrobku.

3. V pripadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni, odcizeni nebo ztra-
ty pojisténé véci vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené
vyrobku.

4. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti.

5. V pripadé, ze je limit pojistného plnéni vycerpan, je mozné skodu,
ktera limit prekracuje, uplatnit z Pojisténi osobnich véci v souladu s
pojistnymi podminkami dle oddilu D, pokud je toto pojisténi sjedna-
no na stejné pojistné smlouvé.

Cl.4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pfipadé odcizeni pojisténé elektroniky nebo vandalismu na ni
oznamit tuto skutecnost mistné prislusnému policejnimu orgdnu
a pojistiteli predat policejni protokol jako soucast oznameni Skodni
udalosti. Policejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténé-
ho, datum, pri¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (se-
znam odcizenych, zni¢enych nebo poskozenych vyrobku), dale pak
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datum zapisu, podpis, otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pripadé ztraty, poskozeni nebo zniceni pojisténé elektroniky pfi
dopravni nehodé zabezpecit protokol o Setieni dopravni nehody

a predat ho pojistiteli jako soucast oznameni Skodni udélosti;

3. v pfipadé ztraty pojisténé elektroniky v dobé bezvédomi pojisté-
ného zabezpecit potvrzeni lékafe o tomto jeho zdravotnim stavu

a predat ho pojistiteli jako soucast oznameni skodni udalosti;

4. bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se Skodni udalosti bylo zahajeno trestni fizeni, a in-
formovat ho o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nasla odcizend nebo ztracena elektronika v souvislosti s po-
jistnou udalosti, a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto
véc, vratit pojistiteli plnéni snizené o primérené a prokazatelné
naklady potiebné na opravu tohoto vyrobku, pokud byla posko-
zena v dobé od vzniku pojistné udalosti do doby, kdy byla nale-
zena;

5. uchovat poskozenou nebo znic¢enou elektroniku v plivodnim stavu

a umoznit pojistiteli jejich prohlidku do ukonceni $etfeni nutného

ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit.

(oI
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udélost nepovazuiji:

1. odcizeni elektroniky z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu,
pokud k vloupani doslo mezi 22. a 6. hodinou mistniho ¢asu;

2. kradez véci ze zafizeni majiciho nepevné stény (napf. z plachtoviny);

3. udalosti zpGsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa elekt-
ronika jiz v dobé uzavreni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma
pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma po-
jistiteli,

4. nepfimé skody vseho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou elektroniku, autorska pra-
va);

5. $kody na elektronice:

a) vzavazadle nebo samostatné svéfrené dopravci,
b) predané za Gcelem poskytnuti sluzby;

6. Skody na prislusenstvi pojisténi elektroniky, napf. samostatné nosi-
e dat (napr. CD, flash disk), zaznamy na nosicich dat, brasny, pfislu-
Senstvi fotoaparatd (vyjma objektiva), stativy apod.

oDDILL , ,
POJISTENI STORNOVACICH POPLATKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi stornovacich po-

platkd (dale v tomto oddilu jen ,pojisténi”), Fidi se pojisténi kromé spo-
lecnych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

CL.1
Ucel a predmét pojisténi

»

—_

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisté-
ni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Prfedmétem pojisténi je zruseni Ucasti pojisténého na zajezdu nebo

na jiné sluzbé (dale jen ,zajezd").

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

ClL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi od okamziku sjednani pojis-
téni do okamziku nastoupeni zdjezdu, nejdéle viak do sjednaného po-
¢atku pojistné doby.

Je-li pojisténi sjednano, je ucinné od uzavieni pojistné smlouvy bez
ohledu na sjednanou pojistnou dobu.

¢L..3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit stornopoplatek vyméreny poskytovatelem sluzby,
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pokud byla v dobé trvani pojisténi Gcast na zajezdu u poskytovatele

sluzby prokazatelné zrusena z priciny:

1. vazného onemocnéni, Urazu ¢i smrti pojisténého nebo jeho pribuz-
ného anebo osob pojisténych stejnou pojistnou smlouvou,

2. pojisténym nezavinéné ztraty jeho zaméstnani z dGvodu organizad-
nich zmén,

3. z pficiny Gjmy pojisténého zapficinéné Zivelni udalosti ¢i trestnym
¢inem treti osoby, pokud tyto pficiny vznikly po uzavreni pojistné
smlouvy, vySe Skody je alespon 100.000 K¢ a pojistény dolozi, ze
z tohoto dGivodu nemize cestovni sluzbu nastoupit,

4. podani zddosti o rozvod manzelstvi nebo navrhu na zruseni regis-
trovaného partnerstvi, pokud jsou na stejné smlouvé o zajezdu,

5. oznaceni cilové destinace oficidlnimi Grady jako zdravi ¢i Zivot ohro-
Zujici oblasti v dobé trvani pojisténi, a to z divodu hrozicich terori-
stickych Gtokl nebo prirodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zapla-
vy, vichfice, zemétreseni ¢i vybuchu sopky.

Dnem vzniku pojistné udalosti je datum, kdy bylo poskytovateli sluzby

doruceno zruseni Gcasti na zajezdu.

¢lLa
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné
osobé.

2. Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vyse stornopoplatku, ma-
ximalné vsak do vyse ceny zdjezdu uvedené v pojistné smlouveé,
snizené o sjednanou spolutcast ve vysi 20 %. Vysi stornopoplatku
a cenou zdjezdu se vzdy rozumi naklady souvisejici pfimo s osobou
pojisténého.

3. Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud dvod ke zruseni zéjezdu
nastal v dobé, kdy ¢erpani sluzeb nebylo mozné odvolat bez storno-
poplatku.

4. V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 5 tohoto oddilu je pojistitel
opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

5. Pojistné plnéni poskytne pojistitel jen za jednu pojistnou udalost za
celou pojistnou dobu.

CL.5
Povinnosti pojisténého

Je-li zfejmé, ze Gcast pojisténého na zdjezdu musi byt zrusena, je pojis-

tény kromé povinnosti uvedenych v oddilu A povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté,
kdy bylo zifejmé, Ze se nemUze z(castnit zéjezdu, zrusit u poskytova-
tele sluzby svou Gcast na objednaném zéjezdu,

2. bez odkladu pojistiteli oznamit a nasledné dolozit skutecnost, pro
kterou bylo nutné zrusit svou Ucast na zajezdu —napf. lékarskou
zpravou, kopii potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci
zpravou z nemocnice, popf. jinym potvrzenim podle dGvodu zruseni
Gcasti na zajezdu, kopii objednavky zajezdu, dokladem o zaplaceni
zajezdu a o Castce, kterd byla poskytovatelem sluzby vracena, stor-
novacimi podminkami poskytovatele sluzby, pripadné jinymi dokla-
dy, které si pojistitel vyzada.

(oW
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji

také:

1. davody psychického onemocnéni nebo psychické poruchy,

2. nasledky necerpani sluzeb objednanych nebo zaplacenych pojisté-
nym pfimo jejich poskytovateli (napf. fakultativni vylety),

3. pfipady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 7 kalendafnich dnd po
Ghradé cestovni sluzby nebo prvni zélohy na ni,

4. pfipady, kdy sluzby souvisejici s cestou byly uhrazeny méné nez
15 dni pred planovanym datem odjezdu a zaroven pojisténi vzniklo
pozdéji nez v den uhrazeni sluzby,

5. pfipady, kdy pojistény nevyuzil moznost urcit nahradnika.
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