
Obecná èást

1.  Úvodní ustanovení

-

 

-

-

-

2.  Všeobecná ustanovení
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

3.  Doba trvání pojištìní, pojistné období

-

-

-

 

-

-

-

-

 

-

-

 

4.  Územní platnost pojištìní
-

-

-

-

-

 

-

-

4.4. Pojištìní nelze sjednat do oblastí, které ústøední orgán stát-
ní správy (napø. Ministerstvo zahranièních vìcí) oznaèil jako 
váleènou zónu èi rizikovou oblast, není-li v pojistné smlouvì 
dohodnuto jinak.

4.5. Pojištìní nelze sjednat do oblastí s extrémními klimatickými 
nebo pøírodními podmínkami (napø. na výpravy a expedice, 
polární výpravy, výpravy do pouští, prùzkum jeskyní, cesty 
do rozsáhlých neobydlených oblastí apod.). Pojištìní nelze 
sjednat na èinnosti artistické, pyrotechnické, jeskyòáøské, 
kaskadérské, krotitelské, záchranáøské èi práce v hlubin-
ných dolech.

5.  Sportovní èinnosti
5.1.  Sporty zahrnuté v základním pojištìní:

-

UCZ/Ces/16
UNIQA , a.s. 

Všeobecné pojistné podmínky     
pro cestovní pojištìní 



-

-

-

-

-

-

 

-

-

5.2. Mezi nebezpeèné sporty jsou zaøazeny zejména následující 
aktivity:

-

-

-

-

-

-

5.3. Mezi zimní sporty jsou zaøazeny následující aktivity:
-

-

5.4. Mezi nepojistitelné sporty jsou zaøazeny následující aktivity:
-

-

6.  Druhy cest

-

-

vztah.

-

-

-

7.  Pojistné
-

-

8.  Pojistné plnìní

-

-

-

 

-

9.  Zánik pojištìní

 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



 

-

zanikne.

-

-

10.  Práva a povinnosti pojistníka, pojištìného a oprávnìných 
osob

-

-

-

-

-

-

 

 

-

-

 

11.  Informaèní povinnost

-

-

12.  Práva a povinnosti pojistitele
-

-

13.  Doruèování
-

-

-

-

-

-

Zvláštní èást

Èást A – Pojištìní léèebných výloh

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

Èlánek 2 - Pojistná událost
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

 

Èlánek 3 – Pojistné plnìní

-

-

-

-

-

-

-



 

Èlánek 4 – Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není povinen poskytnout pojistné plnìní v pøípadì:

èinnosti, kterou pojištìný spáchal pøi jednání, kterým nedo-

-

b) vyšetøení ke zjištìní tìhotenství, interrupce, porodu; jakých-
koliv komplikací po 26. týdnu tìhotenství, nebo komplikací 
spojených s rizikovým tìhotenstvím, vyšetøení a léèby ne-
plodnosti, umìlého oplodnìní, léèení sterility, antikoncep-
ce, pokud není uvedeno v pojistné smlouvì jinak;

c) pobytu v lázních, sanatoriích, léèebnách, ozdravovnách, lé-
èebných ústavech apod.;

d) výkonù, které nebylo bezpodmíneènì nutné provést jako 
napø. preventivní a kontrolní prohlídky, oèkování, kosme-
tické ošetøení a jeho následky, chiropraktické výkony nebo 
terapie, úpravy zubù a èelistí, ortodontické péèe, zhotovení 
a opravy protéz, ortéz, epitéz, brýlí, kontaktních èoèek, na-
slouchacích pøístrojù;

f) provedení výkonù mimo zdravotnické zaøízení, které nepro-
vádí lékaø nebo zdravotní sestra mající k výkonu kvalifikaci, 
nebo na léèení, které není vìdecky nebo lékaøsky uznávané;

g) nadstandardní péèe, fyzikální léèby nebo rehabilitace;
h) odborné zubní péèe - plní se pouze pøi poskytnutí první po-

moci v neodkladných bolestivých pøípadech (extrakce, jed-
noduchá výplò);

i) léèení èi operace chronického onemocnìní, pokud nemoc bì-

j) léèebné péèe související s ošetøením onemocnìní nebo úra-
zù, které existovaly pøed uzavøením pojistné smlouvy;

k) léèebné péèe související s ošetøením onemocnìní nebo úra-
zù, které existovaly pøed poèátkem pojištìní;

l) nemocí a úrazù, ke kterým došlo v souvislosti s provozová-
ním nebezpeèných sportù – tato výluka se neuplatòuje, po-
kud je v pojistné smlouvì sjednáno pøipojištìní nebezpeè-
ných sportù;

m) nemocí a úrazù, ke kterým došlo v souvislosti s provozová-
ním zimních sportù – tato výluka se neuplatòuje, pokud je  
v pojistné smlouvì sjednáno pøipojištìní zimních sportù;

n) nemocí a úrazù, ke kterým došlo v souvislosti s provozová-
ním nepojistitelných sportù;

o) nemocí a úrazù, ke kterým došlo v souvislosti s provozováním 
manuální pracovní èinnosti – tato výluka se neuplatòuje, po-
kud je v pojistné smlouvì sjednáno pojištìní pracovní cesty.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

-

-

-

-

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní

Èlánek 2 – Pojistné plnìní
-

-

 

-

-

-

 Pojistitel nehradí náklady, které vznikly po ukonèení pøe-
dem zajištìné repatriace pojištìného, a to z dùvodu jeho 
neúèasti na veøejném zdravotním pojištìní èi z dùvodu pro-
vozních nedostatkù zdravotnických zaøízení. 

 

-

-

-

-

 

-

-

 

-



-

pojistiteli do 90 dnù od data jejího poskytnutí.

-

 Výše plnìní je maximálnì 30 % ze sjednané 
 

v pojistné smlouvì jinak.

 Pojistitel poskytne pojištìnému odškodnìní ve výši 1.000,-Kè 
-

 

-

-

Plnìní se 

-
nì však do výše 5.000,-Kè, pokud není uvedeno v pojistné 
smlouvì jinak.

 Pojištìní se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (char-

-

-

-

-

Plnìní se poskytuje od  
 

5.000,-Kè, pokud není uvedeno v pojistné smlouvì jinak.
 Pojištìní se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (char-

Èlánek 3 - Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není povinen poskytnout pojistné plnìní za nákla-

dy na repatriaci pojištìného èi náklady na repatriaci tìles-
ných ostatkù pojištìného v pøípadech uvedených v Èásti A, 

Èást C – Úrazové pojištìní

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní

Èlánek 2 – Pojistná událost
-

 

Èlánek 3 - Pojistné plnìní

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

trvalých následkù zpùsobených pojištìnému jedním úrazo-
vým dìjem dosáhl výše 10 procentního ohodnocení;

-

-

-

-

-

-

 nejvýše však do výše 100 procent;

-

-
ho roku ode dne, kdy k úrazu došlo, zaniká nárok na plnìní 
za trvalé následky úrazu;

-

-

smrti, nejvýše však èástku, odpo-
vídající limitu pojistného plnìní dohodnutému pro pøípad 
smrti následkem úrazu;

-

-

 

minimálnì 24 hodin

-

 



Pojistné plnìní se vyplácí 

hospitalizace, nejdéle však za 30 dnù.

-

-

-

 

-

-

Èlánek 4 - Výluky z pojištìní

-
bení úrazu jinou osobou z podnìtu pojištìného;

b) bøišní nebo tøíselná kýla s výjimkou, kdy vznikla pøímým me-
chanickým pùsobením zvenèí;

c) porucha hybnosti èi poškození páteøe vèetnì hernií plotýnek 
s výjimkou, kdy vznikla pøímým mechanickým pùsobením 

-
tovala pøed úrazem;

d) jakákoli nemoc vèetnì infekèních nemocí, srdeèního infark-
tu, mozkové mrtvice, psychické i sociální nepohody, a to  

e) psychická a duševní nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, 

došlo v dùsledku tìlesného poškození nebo v dùsledku psy-
chického traumatu.

2. Pojistitel není povinen plnit v pøípadì úrazu pojištìného 
zpùsobeného:

-

dané zemì, v souvislosti s váleènými událostmi nebo nepo-

nebo návykové látky nebo pøípravku takovou látku obsahu-

b) v souvislosti s provozováním nebezpeèných sportù – tato vý-
luka se neuplatòuje, pokud je v pojistné smlouvì sjednáno 
pøipojištìní nebezpeèných sportù;

c) v souvislosti s provozováním zimních sportù – tato výluka se 
neuplatòuje, pokud je v pojistné smlouvì sjednáno pøipojiš-
tìní zimních sportù;

d) v souvislosti s provozováním nepojistitelných sportù, není-li 
v pojistné smlouvì dohodnuto jinak.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

-

 

-

Èást D - Pojištìní odpovìdnosti

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní

-

 

následná finanèní škoda
-

Èlánek 2 – Pojistná událost

-

 

-

 

Èlánek 3 - Pojistné plnìní

-

 

náklady právního zastoupení pojištìného však uhra-

-

pøípadnì jeho vlastní výlohy 
-

jich úhradì písemnì zavázal.
-

-

-

Èlánek 4 - Výluky z pojištìní
1. Pojištìní se nevztahuje na povinnost pojištìného uhradit 

a) zpùsobenou úmyslnì, ze svévole, lstí nebo škodolibostí ale 
nedbalo se na to (napø. s ohledem na výbìr zpùsobu práce, 

jednání nebo opomenutí, pøi kterém musel být vznik škody  
s pravdìpodobností oèekáván;

b) pøevzatou nebo uznanou pojištìným nad rámec stanovený 
právními pøedpisy;



c) zpùsobenou provozem dopravních prostøedkù a dalšími èin-
nostmi, u kterých právní pøedpis ukládá povinnost uzavøít 
pojištìní nebo se na nì vztahuje pojištìní ze zákona;

d) zpùsobenou provozem nebo øízením motorového i nemoto-
rového vzdušného èi vodního plavidla;

prostøedí všeho druhu;

lidí, zvíøat nebo rostlin;
g) zpùsobenou v souvislosti s váleènými událostmi, obèanskými 

nepokoji, vzpourami nebo represivními zásahy státních orgánù;

(s výjimkou najatých prostor), a na vìcech, které pøevzal za 
úèelem provedení objednané èinnosti;

i) pøi podnikatelské èinnosti pojištìného vèetnì odpovìdnosti 
za újmu vzniklou jeho pracovníkovi podle pracovnìprávních 
pøedpisù a odpovìdnosti za výrobek;

j) pøi plnìní pracovních úkolù v pracovnìprávních vztazích 

svému zamìstnavateli;

druhu nebo registrovanému partnerovi, pøíbuzným v øadì 

l) zpùsobenou zvíøaty - tato výluka se neuplatòuje na zvíøe ve 
vlastnictví pojištìného, pokud bylo pro toto zvíøe sjednáno 
pojištìní domácího miláèka a pokud bylo souèasnì s pojiš-
tìním domácího miláèka sjednáno také pojištìní odpovìd-
nosti;

m) zpùsobenou v souvislosti s provozováním nebezpeèných 
sportù;

n) zpùsobenou v souvislosti s provozováním nepojistitelných 
sportù;

o) zpùsobenou v souvislosti s provozováním zimní sportù – tato 
výluka se neuplatòuje, pokud je v pojistné smlouvì sjednáno 
pøipojištìní zimních sportù;

2. Pojištìny dále nejsou:
a) nároky z odpovìdnosti za vady;
b) nároky ohlednì plnìní smluv a plnìní nahrazujícího plnìní 

smluv;
c) závazky k náhradì nemajetkové újmy zpùsobené z hrubé 

-

d) závazky k náhradì nemajetkové újmy, která byla ujedná-

usmrcením.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného
-

 

 

protokol musí být podepsán pojištìným a poškozeným a nej-
ménì dvìma svìdky, kteøí nesmí být v pøíbuzenském pomì-
ru s pojištìným ani s poškozeným; 

-

-

-

 

-

Èást E - Pojištìní cestovních zavazadel

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

Èlánek 2 – Pojistná událost 

-

-

-

-

 

-

-

  
k odcizení zavazadel: 

 

-

-

-

-

Èlánek 3 - Pojistné plnìní

-

-

-

 

-



Èlánek 4 - Výluky z pojištìní
1. Pojištìní se nevztahuje na majetkovou škodu na zavaza-

dlech, která vznikne pojištìnému:
a) pùsobením radiace, jaderné energie, exhalací a emisí;
b) poškozením zavazadel pøedaných pøi pøepravì oficiálnímu 

dopravci.
2. Není-li ujednáno jinak, pojištìní se nevztahuje na:

papíry, známky, jízdenky, letenky a jiné doklady, prùkazy  
a oprávnìní všeho druhu, klíèe;

b) klenoty, vìci z drahých kovù, drahé kovy, drahé kameny, 
perly, další pøedmìty z drahých kovù a kamenù, vìci sbìra-

-
rické hodnoty, vìci zvláštní osobní hodnoty;

c) motorová vozidla, pøívìsy, motocykly, motokola a obdobná 
zaøízení s vlastním pojezdovým pohonem, letadla, rogalla, 
horkovzdušné balony, lodì, plavidla apod. vèetnì jejich ná-
hradních dílù, souèástí a pøíslušenství;

-
ny, projekty, prototypy, vzorky, názorné modely;

e) nosièe záznamù (napø. USB disky, všechny druhy CD, diskety, 

f) vìci zapùjèené, pøevzaté, vìci cizí;

h) kosmetické výrobky.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

-

-

 

-

-

-

 

-

-

-

Èást F - Pojištìní stornovacích poplatkù

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

-

jinak.

Èlánek 2 - Pojistná událost

 

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

Èlánek 3 - Pojistné plnìní
1. Nastane-li pojistná událost, vyplatí pojistitel pojištìnému 

plnìní, které je rovno 80 % z prokazatelnì zaplacených stor-
novacích poplatkù, pokud není v pojistné smlouvì výslovnì 
ujednáno jinak. 

-

-

-

Èlánek 4 – Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není zejména povinen poskytnout pojistné plnìní 

a) ztráty zamìstnání pojištìného, která je pojištìnému pøed-

pojištìní, a ztráty zamìstnání, ke které dojde pøed datem 
sjednaným jako poèátek pojištìní (den podpisu cestovní 
smlouvy);

dle § 52 písm. f)-h) zákoníku práce nebo podle § 55 zákoní-



pøedpisù;
c) ztráty zamìstnání v dùsledku vìdomého rozhodnutí pojištì-

ného;
d) ztráty zamìstnání v dùsledku pøedèasného nebo i øádného 

ukonèení pracovního pomìru uzavøeného na dobu urèitou. 
Výjimku tvoøí pracovní pomìr na dobu urèitou, který nahra-
dil pracovní pomìr na dobu neurèitou a pracovní pomìr tr-

e) nepøidìlení dovolené zamìstnavatelem;

g) chronického nebo akutního onemocnìní èi úrazu, pokud 
 

h) opomenutí získat povinná oèkování nebo reakce na nì;
i) periodických kontrolních vyšetøení, nastoupení lázeòského 

pobytu nebo plánované operace.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

-

 

-

-

-

-

Èást G - Pojištìní náhrady dovolené

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

-

-

a to maximálnì do limitu pojistného plnìní. 

Èlánek 2 - Pojistná událost
-

-

-

-

-

-

-

-

Èlánek 3 - Pojistné plnìní
1. Nastane-li pojistná událost, vyplatí pojistitel pojištìnému 

plnìní, které je rovno 80 % z prokazatelnì zaplacených ne-
-

slovnì ujednáno jinak. 

-

Èlánek 4 – Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není zejména povinen poskytnout pojistné plnìní 

-
mìstnavatelem;

b) chronického nebo akutního onemocnìní èi úrazu, pokud 
 

termínem zpáteèní cesty;
d) periodických kontrolních vyšetøení, nastoupení lázeòského 

pobytu nebo plánované operace.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

 

-

Èást H - Pojištìní domácího miláèka

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

-

Èlánek 2 - Pojistná událost

 

-

-

-

pokud bylo pro toto zvíøe sjednáno po-
jištìní domácího miláèka a pokud bylo souèasnì s pojištìním 
domácího miláèka sjednáno také pojištìní odpovìdnosti. Po-

-

Pojistitel 



plní maximálnì do výše limitu pro pojištìní odpovìdnosti  
-

z pojištìní odpovìdnosti ze stejné škodní události, ze které 
vznikla pojistná událost dle tohoto bodu.

Èlánek 3 - Pojistné plnìní
-

-

 

Èlánek 4 – Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není povinen poskytnout pojistné plnìní v pøípadì:
a) léèení zvíøete po návratu na území ÈR;

ÈR;
c) úmyslného jednání vlastníka nebo èlena jeho rodiny;
d) porušení zákona na ochranu zvíøat vlastníkem nebo èlenem 

jeho rodiny;
e) porušení pøedpisù o veterinární péèi;
f) dìdièné nemoci, vývojové nebo vrozené vady;
g) chronického onemocnìní, které se pøedtím u pojištìného 

zvíøete neprojevilo;
h) léèby spojené s graviditou a porodem pojištìného zvíøete;
i) oèkování, èištìní zubního kamene.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

 

Èást I - Pojištìní storna z dùvodu terorismu

Èlánek 1 - Pøedmìt pojištìní
-

-

-

-

-

-

-

-

Èlánek 2 - Pojistná událost

 

-

-

-

Èlánek 3 - Pojistné plnìní
1. Nastane-li pojistná událost, vyplatí pojistitel pojištìnému 

plnìní, které je rovno 80 % z prokazatelnì zaplacených stor-
novacích poplatkù, pokud není v pojistné smlouvì výslovnì 

výše limitu pojistného plnìní sjednaného v pojistné smlouvì.

-

Èlánek 4 – Výluky z pojištìní
1. Pojistitel není zejména povinen poskytnout pojistné plnìní 

místo pobytu bylo v dobì sjednání nebo úhrady cesty nebo 

Ministerstvo zahranièních vìcí) jako váleèná zóna èi riziková 
oblast.

Èlánek 5 - Povinnosti pojištìného

-

 

-

-


