M ASSISTANCE

vice nez /sluzba

Vseobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi

1. CAST SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.

Pro toto pojisténi plati zakon €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, v platném zné-
ni (dale jen ,obéansky zakonik“) a ustanoveni pojistné smlouvy, jejiz nedilnou
soucasti jsou pojistné podminky, kterymi se spole¢né rozumi nasledujici doku-
menty: tyto VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi (dale jen ,VPPCP
CR*), Pfehled pojistného pInéni, jeZ tvofi nedilnou soucast téchto VPPCP CR, pfi-
padné smiuvni ujednani. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy
a ustanovenimi pojistnych podminek, mé prednost smlouva. V pfipadé rozporu
téchto VPPCP CR a smluvnich ujednani, maji pfednost smluvni ujednani; za roz-
por se nepovazuje, pokud ustanoveni smluvnich ujednani obsahuji podrobnéjsi
Gpravu prav a povinnosti smluvnich stan, na kterou tyto VPPCP CR odkazuii.
Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A., ¢len skupiny AXA, se
sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registranim ¢islem
0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organi-
zadéni slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4, Ceska republi-
ka, IC 28225619, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod spisovou znac¢kou oddil A, viozka 59647 (dale jen ,pojistitel”).

Clanek 2. Rozsah pojisténi

1.

2.

3.

4.

Pojisténi se sjednava jako cestovni pojisténi, které je uréeno k zabezpeceni po-
jisténych pfi jejich cestach a pobytu v Ceské republice.

Cestovni pojisténi se automaticky sjednava pro studijni, turistické cesty a pra-
covni cesty - administrativni ¢innosti.

Cestovni pojisténi obsahuje v zavislosti na pojistném programu tato pojisténi:

a) pojisténi asistencnich sluzeb;

b) (razové pojisténi;

c) pojisténi odpovédnosti;

d) pojisténi zavazadel;

e) pojisténi nevyuZité dovolené;

f)  pojisténi zdravotnich asistencnich sluzeb;

pojisténi technické asistence vozidla;

pojisténi rizikovych sportd.

K cestovnimu pojisténi Ize sjednat pripojiSténi storna. Pripojisténi rozSifuje plat-
nost cestovniho pojisténi, ke kterému je sjednano a nelze jej sjednat samostatné.

g
h

Clanek 3. Vznik a zanik pojisténi, pravo na pojistné pInéni, pojistna doba,
pojistné

1.

2.

Pojistna smlouva, jejimz predmétem je pojistént, je uzaviena zaplacenim pojist-

ného ve vysi uvedené v navrhu pojistné smlouvy.

Splatnost pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé. K uzavieni pojistné smlouvy

je tfeba, aby byl navrh pojistné smlouvy pfijat zaplacenim pojistného do Ihuty

uvedené v pojistné smlouvé a pocitané od dne, kdy pojistnik obdrzi navrh po-

jistné smlouvy, nejpozdéji vSak do dne uvedeného na smlouvé jako pocatek

pojisténi. V pripadé, Ze pojistnik neuhradi pojistné ve Ihtté uvedené v predchozi

Vété, platnost navrhu pojistné smlouvy zanika.

Pojistitel stanovi pojistné podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, limitu po-

jistného pInéni, pripadné dalSich skutecnosti rozhodujicich o jeho vySi. Pojistné

je jednorazové, jeho vySe je uvedena v pojistné smlouvé a je splatné v méné

platné na Gzemi Ceské republiky.

Zaplacenim pojistného se rozumi:

a) okamzik, kdy bylo pojistné pfipsano na Gcet poskytovatele platebnich slu-
Zeb pojistitele, plati-li pojistnik pojistné pojistiteli,

b) okamzik, kdy bylo pojistné pfipsano na Gcet poskytovatele platebnich slu-
Zeb zastupce pojistitele, plati-li pojistnik pojistné zastupci pojistitele,

c) predani hotovosti pojistiteli, plati-li pojistnik pojistné v hotovosti pfimo po-
jistiteli nebo jim povéfenému zaméstnanci,

d) predani hotovosti zastupci pojistitele, plati-li pojistnik pojistné v hotovosti
zastupci pojistitele,

e) okamzik odeslani ¢astky pojistného na Gcet pojistitele nebo pojistovaciho
zprostredkovatele postovni poukazkou, podani neodvolatelného piikazu
k Ghradé bance ve prospéch Gctu pojistitele nebo pojistovaciho zprostred-
kovatele nebo zaplaceni pojistného pojistiteli nebo pojistovacimu zprostred-
kovateli jinym prokazatelnym a neodvolatelnym zplsobem.

Pojistitel ma pravo na pojistné za celou pojistnou dobu, neni-li v pojistné smlou-

vé nebo téchto VPPCP CR uvedeno jinak.

Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu uvedenou v pojistné smlouve.

Je-li uzaviena pojistna smlouva dle ustanoveni odstavce 1 a 2 tohoto Clanku,

cestovni pojisténi vznika (tj. je G¢inné) od 00:01 hodin dne uvedeného v pojistné

10.

11.

12.

Ci
1.

2.
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smlouvé jako den pocatku pojisténi, nejdiive vSak po uplynuti 4 hodin od sjednani

pojisténi. Je-li k cestovnimu pojisténi sjednano pripojisténi storna, vznika pojisténi

storna cesty ({j. je G¢inné) okamzikem uzavieni pojistné smlouvy za predpokladu,

Ze bylo uhrazeno pojistné v piné vysi. PripojiSténi storna Ize sjednat nejpozdéji

do 14 kalendarnich dni po Ghradé ceny zajezdu nebo sluzby cestovniho ruchu.

Jsou-li zajezd nebo sluzba cestovniho ruchu zakoupeny méné nez 30 dni pred pla-

novanym datem odjezdu, musi byt pfipojisténi storna sjednano nejpozdéji v den

Ghrady ceny zajezdu nebo sluzby cestovniho ruchu. Pokud je pfipojisténi storna

sjednano pozdéji, poskytne pojistitel pojisténému pojistné pinéni z cestovniho po-

jisténti, pojistény vSak nema pravo na pojistné pInéni z pojiSténi storna cesty.

Pojistna doba a vznik prava na pojistné pinéni

a) Pojistna doba cestovniho pojisténi nesmi presahnout dobu 1 kalendarniho
roku (365 dni resp. 366 dni v pfipadé prestupniho roku) ode dne pocatku
pojisténi.

b) Pravo opravnéné osoby na pojistné plnéni z cestovniho pojisténi vznika oka-
mZzikem opusténi mista bydlisté pfi odjezdu pojiSténého na zvolenou cestu,
nejdrive vSak dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako den pocatku cestov-
niho pojisténi, a zanika okamZikem pfijezdu pojisténého do mista bydlisté,
nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako den
konce cestovniho pojisténi, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane dfive.

c) V piipadé sjednani pripojiSténi storna vznika opravnéné osobé pravo na po-
jistné pInéni z pojisténi storna cesty okamZikem uzavieni a uhrazeni pojistné
smlouvy dle odstavce 1,2 a 7 tohoto Clanku a zanikd okamZikem nastupu
cesty, resp. vyuZitim prvni zakoupené sluzby cestovniho ruchu, nejpozdéji
vSak ve 24.00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako den pocatku
cestovniho pojisténi, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane drive.

Pojisténi zanika:

a) uplynutim pojistné doby;

b) pisemnou dohodou smluvnich stran;

c) vypovédi pojistitele nebo pojistnika;

d) dal§imi zpusoby uvedenymi v obcanském zakoniku.

Pisemnou dohodou je mozné ukoncit pojisténi pouze za predpokladu, Ze pisem-

na dohoda bude uzaviena nejpozdéji v den uvedeny v pojistné smlouvé jako

den pocatku cestovniho pojisténi; dohoda musi obsahovat zplsob vzajemného
vyrovnani zavazkd smluvnich stran. V piipadé zaniku pojisténi dohodou je pojis-
titel opravnén snizit vracené pojistné o naklady spojené s uzavienim pojistné
smlouvy a jeji spravou, jez ¢ini 20% predepsaného pojistného. Pojistnik a pojis-
tény jsou povinni vratit pojistiteli vSechny dokumenty stvrzujici sjednani cestov-
niho pojisténi. Cestovni pojisténi nemliZze zaniknout dohodou mezi pojistitelem

a pojistnikem, pokud je spolecné s cestovnim pojisténim sjednano pripojisténi

storna.

Zanikne-li cestovni pojisténi pfed uplynutim pojistné doby z jiného ddvodu nez

uvedeného v predchozim odstavci, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistné

doby, neni-li v obcanském zakoniku nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Pojisténi nemUize byt béhem pojistné doby preruseno.

anek 4. Uzemni platnost pojisténi, pojisténé osoby

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi Ceské
republiky.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly na Gzemi:

a) jiného statu, nez je Ceska republika;

b) statu, na jehoz Gzemi se pojistény zdrZuje nelegainé;

c) statu, jenz neni predmétem pojisténi.

Pokud bylo sjednano pripojisténi storna, vztahuje se pojisténi storna cesty
na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi celého svéta.

Pojistit Ize pouze obany CR a osoby, které maji trvalé nebo prechodné bydlisté
na Gzemi Ceské republiky a sou¢asné jsou Gcastnikem vefejného zdravotniho
nebo obdobného pojisténi v Ceské republice.

anek 5. Pojistna udalost, pojistné pInéni, spoluiicast

Pojistnou udélosti je nahodila udéalost kryta pojisténim blize oznacena v pojist-
né smlouvé nebo pojistnych podminkach, kterd nastane béhem pojistné doby
a na zakladé které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistnikovi nebo treti
0s0bé pojistné pInéni dle ustanoveni pojistnych podminek.

Horni hranice pojistného plnéni pro jednotliva pojisténi je uréena pojistnou cast-
kou nebo limitem pojistného pinéni, jejichZ vySe je uvedena v Pfehledu pojistné-
ho plnéni.

Pojistna ¢astka nebo limit pojistného pInénf jednotlivych pojisténi uvedené v Pre-
hledu pojistného plnéni predstavuji horni hranici pojistného pinéni na jednoho
pojisténého a celou pojistnou dobu. V Prehledu pojistného pinéni jsou dale uve-
deny dil¢i limity pojistného pInéni a pfipadna vySe spolulcasti pojisténého. Je-li
v Pfehledu pojistného plnéni uveden diléi limit pojistného pinéni, poskytne po-
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jistitel pojistné pInéni pouze do vySe dilciho limitu pojistného pinéni. Je-li v Pre-

hledu pojistného pInéni uvedena spolulcast, vztahuje se na kazdou pojistnou

udalost a kazdého pojisténého.

4. Bylo-li sjednano pripojisténi storna, je limit pojistného plnéni pojisténi storna
cesty uveden v pojistné smlouvé. VySe pojistného pIinéni je urCena stornovaci-
mi poplatky, jejichZ vySe je stanovena podle obchodnich podminek poradatele
zajezdu nebo poskytovatele sluzby cestovniho ruchu platnych ke dni zakoupeni
zajezdu nebo sluzby cestovniho ruchu. Limit pojistného pInéni predstavuje horni
hranici pojistného pInéni na vSechny pojisténé uvedené v jedné pojistné smlou-
vé a celou pojistnou dobu. Spoluticast uvedena v Pfehledu pojistného pInéni se
vztahuje v uvedené vySi na kazdého pojiSténého a kazdou pojistnou udalost.

5. 0 pojistném pInéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel na zakladé predloZzenych do-
kladU a v souladu s pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou.

6. Setfeni pojistné udalosti
a) Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou osobu,

spojuje poZadavek na pojistné pinéni, oznami to pojistiteli bez zbytecného
odkladu, poda mu pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkl takové
udalosti, o pravech tretich osob a o jakémkoli vicenasobném pojisténi; sou-
Casné predlozi pojistiteli potfebné doklady a postupuje zptisobem uvedenym
v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach. Neni-li osoba, ktera se poklada
za opravnénou osobu, soucasné pojistnikem nebo pojisténym, maji povin-
nosti uvedené v ustanoveni tohoto odstavce i pojistnik a pojistény.

b) Bez zbytecného odkladu po oznameni dle odstavce a) tohoto ¢lanku zahaji
pojistitel Setfeni nutné ke zjiSténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.
Setfeni je skonéeno sdélenim jeho vysledkl osobé, ktera uplatnila pravo
na pojistné plnéni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zdl-
vodni vySi pojistného pInéni, popiipadé diivod jeho zamitnuti.

c) Obsahuje-li oznameni dle predchozich odstavcl védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti,
anebo zamlCi-li se v ném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojisti-
tel pravo na nahradu nakladl Gcelné vynaloZenych na Setfeni skutec¢nosti,
0 nichZ mu byly tyto Gdaje sdéleny nebo zamlCeny. Vyvola-li pojistnik nebo
jina osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, naklady Setfeni nebo
jejich zvySeni porusenim povinnosti, ma pojistitel vici nému pravo na pfi-
méfenou nahradu.

d) Jsou-li pro to divody souvisejici se Setfenim pojistné udalosti, mizZe pojis-
titel pozadovat Udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdravotniho stavu nebo
priciny smrti pojiSténého, pokud k tomu byl pojistiteli dan souhlas pojis-
téného nebo opravnéné osoby v piipadé smrti pojisténého. Neposkytne-li
pojistény nebo opravnéna osoba pojistiteli souhlas nebo odvola-li souhlas
v prabéhu Setreni pojistné udalosti a ma-li tato skutecnost podstatny vliv
na zjisténi i urceni vySe pojistného pInéni, ma pojistitel pravo snizit pojist-
né pinéni Gmérné k tomu, jaky vliv méla tato skute¢nost na rozsah pojisti-
telovy povinnosti pinit.

7. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnd od ukonceni Setfeni dle pfedchozich odstav-
cl. Nelze-li ukoncit Setfeni nutna k zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného
pInéni nebo k zjisténi osoby opravnéné prijmout pojistné pinéni do 3 mésicl ode
dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit; pozada-li
o to oznamovatel, sdéli mu pojistitel tyto ddvody pisemné. Pojistitel poskytne
osobé, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, na jeji Zadost pfimérenou zalo-
hu na pojistné pInéni; to neplati, je-li rozumny diivod poskytnuti zalohy odepifit.

8. Pojistné pInéni je vidy splatné v méné platné na Gzemi Ceské republiky, pokud
neni dohodnuto jinak.

9. Meélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma
na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh,
na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i ureni vySe pojistného
pIinéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni Gmérné k tomu, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti pinit.

10. ZpUsobila-li GmysIné pojistnou udalost bud osoba, ktera uplatiiuje pravo na po-
jistné pInéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, nevznika Zadné osobé pravo
na pojistné plnéni z tohoto pojistént.

11. Pokud osoba, jejiz pravo preslo na pojistitele dle ustanoveni § 2820 obcan-
ského zakoniku, uplatiiuje narok na nahradu $kody vuci treti osobé odpovédné
za vznik pojistné udalosti nebo vGéi pojistiteli tfeti osoby, je tato osoba povinna
informovat tfeti osobu nebo pojistitele tieti osoby o existenci prava pojistitele
na nahradu $kody podle tohoto ¢lanku. Osoba, jejiz pravo preslo na pojistitele,
je dale povinna vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele vici treti
osobé nebo vUCi pojistiteli tfeti osoby mohlo byt uplatnéno. Osoba, jejiz pravo
preslo na pojistitele, je dale povinna vykonat vSechna opatfeni, aby nedosSlo
k promlI¢eni nebo zaniku prava pojistitele na nahradu Skody podle tohoto ¢lanku.
Zmaii-li osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, pfechod prava na pojistitele, ma
pojistitel pravo snizit pInéni z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat.
Poskytl-li jiz pojistitel pInéni, ma pravo na nahradu az do vySe této Castky.

Clanek 6. Zpracovani osobnich adaji

Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy dava souhlas ke zpracovani svych osob-

nich Gdaju ve smyslu ustanoveni zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osob-

nich Gdaju, v platném znéni (dale jen ,zakon ¢. 101,/2000 Sb.“). Je-li pojistény
odliSnou osobou od pojistnika, dava pojistény pojistiteli souhlas ke zpracovani
svych osobnich Gdaju v souladu s ustanovenim zakona ¢. 101,/2000 Sb. uplat-
nénim prava na poskytnuti pojistného plnéni. Pro Gcely ustanoveni zakona €.

101/2000 Sb. ma pojistitel postaveni spravce osobnich Gdajd.

2. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje osob uvedenych v odstavci 1 to-
hoto ¢lanku (dale spolecné také jen ,subjekt Gdaju“) v rozsahu nezbytném k fad-
nému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné
zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje
subjektu Gdaji po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojist-
né smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisl
(napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti,
Gcetnich ¢i danovych predpist apod.).

=

3. Subjekt Gdaju poskytuje souhlas s tim, aby jeho osobni Gdaje byly predavany
subjektlm v ramci mezinarodni skupiny AXA ASSISTANCE, jejiZ je pojistitel sou-
Casti, a to i do jinych Clenskych statl a pro Gcely a po dobu stanovenou v usta-
noveni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

4, Spravce je povinen:

- prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilé-
mu pristupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravné-
nym prenostm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému
zneuZiti s tim, Ze tato povinnost plati i po skonceni zpracovani osobnich Gdajd;

- zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni Udaje;

- shromazdovat osobni Gdaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému
Gcelu;

- nesdruZovat osobni Gdaje, které byly ziskany k rozdilnym Gceltim;

- pfi zpracovani osobnich Gdajd dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu
Gdaju;

- poskytnout na Zadost subjektu Gdajl informace o zpracovani jeho osobnich
Gdaju, pojistitel je opravnén pozadovat Ghradu nakladl s tim spojenych.

5. Spravce je opravnén predavat osobni Gdaje pro Gcely a po dobu stanovenou
v ustanoveni odstavce 2 tohoto Clanku i dalSim subjektdm (dale také jen ,zpra-
covatel“), a to na zakladé zvlastni pisemné smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd.

6. Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které prijdou do styku s osob-
nimi Gdaji (zejména zaméstnanci spravce, zpracovatelé, zaméstnanci zpraco-
vatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb., pojistnou
smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po skonceni trvani smluvniho nebo
pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 7. Forma pravniho jednani, doruéovani

1. Pravni jednani smérujici ke zméné nebo zaniku pojistné smlouvy musi byt uciné-
na v pisemné formeé.

2. Oznameni pojistné udalosti mize byt ucinéno i telefonicky i prostfednictvim
emailu; pozada-li vSak o to pojistitel osobu, ktera uplatriuje pravo na pojistné
plnéni, musi byt oznameni pojistné udalosti u¢inéno pisemné na prislusném
formuléfi pojistitele.

3. Korespondence pfi Setfeni pojistné udalosti mizZe byt dorucovana i prostiednic-
tvim emailu na emailovou adresu pojistitele a/nebo osoby, ktera uplatriuje pravo
na pojistné pinéni.

4. Pozadai o to pisemné osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, sdéli po-
jistitel této osobé vysledek Setfeni pojistné udalosti v pisemné formé, pripadné
této osobé v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukongéit ve stanovené Ihaté.

5. Je-li pisemnost urena pojistiteli, adresa pro dorucovani je adresa zmocnéného
zastupce pojistitele, spole¢nosti AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62
Praha 4, Ceska republika. Dorugeni zmocnénému zastupci pojistitele se povazu-
je za doruceni pojistiteli.

6. Dorucovani se fidi ustanovenim § 573 ob¢anského zakoniku.

7. Veskera pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt uc¢inéna v ces-
kém jazyce.

Clanek 8. Vyklad pojmii
Akutni onemocnéni je nahla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla v pribéhu tr-
vani pojisténi a ktera svym charakterem pfimo ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého
nezavisle na jeho vili a vyZaduje nutné a neodkladné IéGeni. Akutnim onemocnénim
neni porucha zdravi, pokud Iéeni zacalo jiz pfed pocatkem pojisténi nebo pokud se
porucha zdravi projevila jiz pred pocatkem pojisténi, i kdyZ nebyla |ékarfsky vySetfena
nebo IéEena.

Asistencni sluZba je pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele po-

skytuje opravnéné osobé pojistné pinéni a souvisejici asistencni sluzby. Asistenéni

sluzba zastupuje pojistitele pfi uplatiovani, Setfeni a likvidaci Skodnych udalosti.

Asistencni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo jednat jménem

pojistitele pfi vSech pojistnych udalostech z pojisténi. Adresa asistencni sluzby: AXA

ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4.

Bézné sporty jsou nasledujici bézné oddychové sportovni aktivity a sporty provozova-

né na rekreacni Grovni: aerobic, airsoft, aquaerobic, badminton, balet, baseball, bas-

ketbal, béh, béh na lyZich po vyznacenych traséch, boccia, bowling, brusleni na ledé,
bumerang, bungee running, bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, drag-
boat - draci lod€, fitness a bodybuilding, florbal, footbag, fotbal, frisbee, goalball,
golf, hazena, hokej (pozemni a ledni), hokejbal, horské kolo (vyjma sjezdu), cheerle-
aders (roztleskavacky), in-line brusleni, jizda lodi po kanélech (Holandsko, Francie),
jizda na koni, slonovi nebo velbloudovi, jizda na toboganu a vodni skluzavce, jizda
na vodnim bananu, jizda na vodnim Slapadle, joga, kajak nebo kanoe stupné obtiz-
nosti WW1 a WW2, karetni a jiné stolni spoleenské hry, kickbox — aerobic, kolobéh,
kolova, korfbal, kriket, kuleénik, kulicky, kulturistika, kuzelky, lakros, lyZovani a snow-
boarding po vyznacenych trasach véetné prekonavani prekazek ve snowparku (vyjma
skokUl), metana, mini trampolina, minikary, minibike, moderni gymnastika, nizké la-
nové prekazky (do 1,5 m), nohejbal, orientacni béh (véetné radiového), paintball,
pétanque, plavani, plaZovy volejbal, potapéni s pouzitim dychaciho pfistroje do mist

s hloubkou do 10 metr( s instruktorem nebo bez instruktora za predpokladu, Ze je

pojisténa osoba drZitelem potfebného certifikatu (opravnéni) provozovat danou ak-

tivitu, rafting stupné obtiznosti WW1 a WW2, showdown, skakaci boty - power boot,
softbal, spinning, sportovni modelarstvi, sportovni rybarenf (ze bfehu), squash, stol-
ni fotbal, stolni hokej, stolni tenis, streetball, synchronizované plavani, Sachy, Serm

(klasicky), Sipky, Snorchlovani, tanec spolecensky, tenis, tchaj-ti, tchoukball, turistika

nebo treking v nenaroéném terénu se stupném obtiznosti max. 2UIAA a na znace-

nych cestach bez pouZziti horolezeckych pomlicek a/nebo pohyb a pobyt v nadm.
vySce do 3 500m n. m., via ferrata stupné obtiznosti A, veslovani, vodni lyZovani,
vodni pélo, volejbal, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo).

Provozovani béZnych sportl na rekreacni Grovni je pojisténo timto cestovnim pojiste-

nim bez navySeni zakladnich sazeb pojistného.

Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napt. platné postovni znamky, kolky, pfipadné dalsi

véci uréené k nahrazeni penéznich prostredku.

Cennosti jsou pfedméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou hodnotu,

napf. uméleckou, historickou, shératelskou, pficemz se miZe jednat o mensi predmét

vy$$i hodnoty, napf. vyrobky z drahych kovl, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince.

VPPCP CR ze dne 1. Gervna 2016

2



Hodnota predmétu sporu je penézi vyjadritelna hodnota pfedmétu sportu, pricemz
do hodnoty predmétu sporu se nezapocitava prisluSenstvi (jako je napf. smluvni
pokuta, Grok z prodleni nebo poplatek z prodient).

Kradez vloupanim je prisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmocni, a to
vloupanim, tj. vniknutim do uzamceného prostoru nedovolenym prekonanim prekazky
pouzitim klice, jehoZ se zmocnil kradeZi vioupanim nebo loupeZi, nebo prekonanim
prekazky jinym nasilnym zpdsobem nebo protipravnim jednanim.

Loupez je uziti nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasili proti jinému v Gmyslu
zmochnit se cizi véci.

Misto bydlisté je misto trvalého bydli§té nebo misto, kde pojistény dlouhodobé po-
byva, ze kterého vyjel a do kterého se po ukonceni cesty vraci.

Nahodila udalost je udalost, o které se odlvodnéné predpoklada, Zze mize po dobu tr-
vani pojisténi nastat, avSak v ¢ase sjednani pojisténi neni ziejmé, zda a kdy nastane.
Nasledna skoda je jakakoli Skoda vyplyvajici e Skod na Zivoté, zdravi nebo na véci,
zejména ztrata vydélku a usly zisk.

Nepojistitelné sporty jsou bézné sporty nebo rizikové provozované na jiné nez rekre-
acni drovni a vSechny sporty, které nejsou vyslovné uvedeny v béznych nebo riziko-
vych sportech. Jinou nezZ rekreacni Grovni se rozumi provozovani sportt vykonnostné
nebo v souvislosti s provozovanim profesionalnino sportu ¢i po dobu Gcasti ve verej-
né organizovanych sportovnich soutézich a béhem pfipravy na né.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamii jsou zejména audiokazety, video-
kazety, fotografické filmy, pamétové karty vSeho druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.
Obchodni vybaveni je profesionalni technické vybaveni potfebné k vykonu povola-
ni véetné jejich prislusenstvi, véci slouzici k podnikani, vykonu povolani nebo jiné
vydélecné Cinnosti, vzorky a predméty uréené na vystavu nebo na prodej. Obchod-
nim vybavenim jsou dale véci nalezejici zaméstnavateli, které pojistény vzal s sebou
na cestu, za které béhem cesty dle zakoniku prace odpovida a které uziva k vykonu
pracovni ¢innosti.

Obvykla cena je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti; sta-
novi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného zne-
hodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jingm zpusobem.

Ocenovaci tabulka je seznam télesnych poSkozeni a procentnich sazeb pfipadnych
nahrad potfebnych pro vypocet pojistného pinéni pojistitele za trvalé nasledky Grazu.
Ocenovaci tabulka je k dispozici u pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje pravo oceriovaci
tabulku ménit nebo dopliiovat v zavislosti na vyvoji IEkarské védy a praxe. VySi po-
jistného pInéni uréuje pojistitel vZdy podle ocenovaci tabulky platné v dobé sjednani
cestovniho pojisténi.

Odpovédnost prevzata nad ramec stanoveny pravnimi predpisy je odpovédnost
za Skodu prevzatou ve vétSim rozsahu, neZ stanovi platny pravni predpis, odpovéd-
nost za Skodu prevzatou v pfipadech, pokud ji platny pravni predpis nestanovi nebo
odpovédnost za Skodu vyplyvajici z poruseni zavazku prevzatého nad ramec dispozi-
tivniho pravniho ustanoveni.

Opravnéna osoba je osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznika pravo na po-
jistné pInéni.

Osoba blizka pojisténému je dle § 22 obCanského zakoniku pribuzny v fadé pfiimé,
sourozenec, manzel, partner podle jiného zakona upravujicino registrované partner-
stvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé na-
vzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha ddvodné pocitovala
jako Gjmu vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagiené nebo
osoby, které spolu trvale Ziji.

Pojistna doba je doba, na kterou je sjednano pojisténi.

Pojistna udalost je nahodila udalost kryta pojisténim blize oznacena v pojistné
smlouvé nebo pojistnych podminkach, ktera nastane béhem pojistné doby a na za-
kladé které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistnikovi nebo treti osobé po-
jistné pInéni dle ustanoveni pojistnych podminek.

Pojistné pInéni je pInéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojist-
na udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s ustanovenim pojistné smlouvy a po-
jistnych podminek.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykonavat pojiStovaci ¢innost podle
zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.

Pojisténa osoba (pojistény) je fyzicka osoba, na jejiz zdravi, majetek nebo odpovéd-
nost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

Pojisténi je pravni vztah zalozeny pojistnou smlouvou, kterou se pojistitel zavazuje
V0Ci pojistnikovi poskytnout jemu nebo tfeti osobé pojistné plnéni, nastane-li na-
hodila udalost kryta pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit
pojistiteli pojistné.

Pracovni manualni ¢innost je podnikatelska ¢innost, vykon povolani nebo jina vydé-
le¢na Cinnost jiného nez administrativniho charakteru. Profesionalni sport je dosa-
hovani sportovnich vysledkli za Gplatu nebo jinou odménu, na zakladé smlouvy se
sportovni organizaci nebo kdy je odména za danou sportovni ¢innost zdrojem pfijm
sportovce. Pro Gcely tohoto pojisténi fadime mezi profesionalni sportovce také ostat-
ni ¢leny sportovniho tymu.

Prehled pojistného pInéni je prehled vSech pojistnych Castek, limitd pojistného pl-
néni a spolulcasti sjednanych pro jednotliva pojisténi cestovniho pojisténi. Prehled
pojistného pInéni tvofi nedilnou soucast pojistnych podminek.

Rizikové sporty zahrnuji vSechny béZné sporty a niZe vyjmenované sporty provozované
na rekreacni Grovni: aerotrim, aikido, judo, karate, taekwondo, kickbox, MMA a dalsi
bojové sporty, akrobatické lyZovani, akrobaticky rock and roll, alpinismus, americky
a australsky fotbal, atletika véetné skoku o tyCi a péti, sedmi a desetiboje, bagjump,
biatlon, bikros, bouldering, box, wrestling, feckofimsky zapas a jiné zapaseni, bublik,
canyoning, cyklokros, cyklotrial, dostihy konské, duatlon, fly fox, fourcross, freeboar-
ding, freeride, freeskiing, freestyle, hasisky sport (véetné cviceni zachrannych sbort),
historicky Serm (bojovy), heliskiing, horolezectvi a vSechny druhy lezeni, jachting (vyjma
oceanské plavby), jet surfing, jizda na ,U“ rampé, jizda na kole v bikeparku, moun-
tainbiking, jizda na skateboardu Ci longboardu, jizda na snowboardu a lyZich mimo
vyznacené trasy, jizda na snowscootu, jizda na vodnim/snézném skutru, kajak nebo
kanoe stupné obtiznosti WW3 az WWS5, kanoepolo, kiting a vSechny jeho varianty,
kneeboarding, krasojizda, kvadriatlon, lov nebo hon sportovni (s vyjimkou lovu exotické

divoké zvére), lukostielba, maraton, ultramaraton, moguls, monoski, motokary, moto-
ristické vodni sporty, motoskiering, mountainboarding na vyznacenych trasach, para-
gliding a zavésné létani (rogalo), parasailing, parasutismus, parkour, pétiboj moderni,
podvodni ragby, poledance, potapéni s pouzitim dychacich pfistroju do mist s hloubkou
nad 10 metru s instruktorem nebo bez instruktora za predpokladu, Ze je pojisténa oso-
ba drZitelem potfebného certifikatu (opravnéni) provozovat danou aktivitu, potapéni se
Zraloky, psi, koriské sprezeni, rafting stupné obtiznosti WW3 az WW5, rope jumping, ru-
gby, rybareni ze Clunu, rychlobrusleni, safari, sané, boby, snowtubbing na vyznacenych
trasach, seakayaking, silovy trojboj, sjezd na horskych kolech, skialpinismus, skiatlon,
skiboby, skitouring, skoky do vody, skoky na lané - bungee jumping, skymaraton, ul-
traskymaraton, slackline, slamball, sledge hokej, snowbungeekayaking, snowbungee-
rafting, snowrafting, snowtrampoline, speleologie, sportovni gymnastika, sportovni
stfelba (stfelba na ter¢ s pouZitim stfelné zbrané), streetluge, stung pogo, surfing,
windsurfing, trampolina, triatlon (véetné ironman), tricking, turistika nebo treking se
stupném obtiZznosti vy$Sim nez 2 UIAA s pouzitim pomUcek odpovidajicich stanovené
obtiZnosti a/nebo pohyb a pobyt v nadmorské vySce nad 3 500m, via ferrata stupné
obtiZznosti B aZ E, Gcast na rekonstrukci historické bitvy, vodni paragliding, vysoké
lanové prekazky (do 10 m.), vzpirani, wakeboarding, wallyball, zorbing.

Sluzba cestovniho ruchu je zakoupena nebo na zakladé Ghrady rezervovana sluzba,
kterou si pojistény objednal v souvislosti s planovanou cestou. Jedna se zejména
o letenky, jizdenky na vlakovou nebo autobusovou dopravu, rezervace ubytovani apod.
Sportovni vybaveni je naradi a nacini bézné pouzivané ke sportovnim Gcéeltim.
Spoluiicast je ¢astka, o kterou se sniZuje pojistné pInéni a kterou je pojistény povi-
nen nést v pripadé pojistné udalosti.

Stabilizované chronické onemocnéni je onemocnéni existujici v dobé uzavieni pojist-
né smlouvy, kvlli kterému nebyl pojistény v dobé 12 mésicl pred uzavienim pojistné
smlouvy hospitalizovan ani akutné IéCen, nedoSlo ke zméné plvodniho zdravotniho
stavu, zméné zplsobu IéCeni nebo Gpravé medikace, pojiStény neni a nebyl pro toto
onemocnéni v pracovni neschopnosti, ani neni objednan na dalSi vySetfeni nebo
neceka na jeho vysledky, s vyjimkou pravidelnych kontrolnich vySetreni.

Skodna udalost je skutednost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt divodem
vzniku prava na pojistné plnéni.

Snizena pohyblivost je stav, ve kterém je pojistény kratkodobé omezen na pohybli-
vosti nasledkem pojistné udalosti, na kterou se vztahuiji tyto VPPCP CR a neni scho-
pen navratu do mista bydlisté plvodné planovanym dopravnim prostfedkem.
Teroristicky akt je pouZiti sily nebo nasili nebo hrozba poufZiti sily nebo nasili jaké-
koliv osoby nebo skupiny lidi samostatné nebo v néci prospéch nebo ve spolupraci
s jakoukoliv organizaci nebo vladou, spachané z politického, nabozZenského, ideo-
logického nebo etnického divodu nebo Gcelu, zplsobujici Gimu na lidském zdravi,
hmotném nebo nehmotném majetku nebo infrastrukture, véetné dmyslu ovliviiovat
jakoukoliv vladu, zastraSovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva.

Uraz je neodekavané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle
na vuli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisté-
nému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Upoutani na luzko je situace, ve které zdravotni stav pojiSténého vyZaduje nepretr-
Zity klid na 1GZku a umoznuje pojiSténému vzdalit se od Ilzka pouze vyjimecné a jen
v nezbytné nutnych pripadech.

Vefejné organizovana sportovni soutéz (dale jen souté?) je soutéZ organizovana
jakoukoliv télovychovnou €i jinou organizaci, sportovnim ¢i jingm klubem, jakoZ i ves-
kera priprava k této Cinnosti nebo pfedem organizovana vyprava s cilem dosazeni
zvlastnich sportovnich vysledkd.

Zavazadlovy prostor je misto urCené jen na prepravu zavazadel, tj. misto odliSné
a oddélené od prostoru na prepravu osob, do kterého neni zvnéjsku vidét.

Zivelna udalost je pisobeni piirodni sily, zejména pokud ptisobi nicivé. Pro Géely to-
hoto pojisténi se Zivelnou udalosti rozumi: pozar, vybuch, Gder blesku, vichfice, krupo-
biti, povoden, zaplava, pad lavin, sesuv pudy, vulkanicka ¢innost, zemétfeseni apod.
Clanek 9. Vyluky z pojisténi

1. Cestovni pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) kdy se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asistencni sluzby a G¢inné
s nimi nespolupracuje nebo nepredloZi pojistitelem nebo asistenéni sluz-
bou pozadované doklady;

b) kdy Skodna udalost mohla byt predvidana nebo byla znama v dobé sjednani
pojistént;

c) kdy 8kodnéa udalost nastala v disledku sebevrazdy, pokusu o ni nebo v di-
sledku GmysIného sebeposkozeni pojisténého;

d) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojisté-
ny nebo osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pInéni, nebo v souvislosti
s trestnou ¢innosti, kterou néktera z téchto osob spachala, nebo jednanim,
pri kterém néktera z téchto osob nedodrzela pravni predpisy platné na Gze-
mi daného stéatu;

e) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti pojis-
téného nebo osoby, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, ve valeCném
konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo valeénych akcich, na vzpoure,
demonstraci, povstanich nebo nepokojich, vefejnych nasilnostech, stav-
kach nebo se zadsahem nebo rozhodnutim organii vefejné spravy;

f)  pokud Skodna udalost byla zpisobena chemickou nebo biologickou konta-
minaci; jadernou energii nebo jadernymi riziky nebo v souvislosti s nimi;

g) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni G¢asti pojisténého nebo
osoby, ktera uplatiuje pravo na pojistné pInéni, na teroristickém aktu nebo
s pfipravou na néj;

h)  kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojisténa
osoba nebo osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, nedodrzela
bezpecnostni predpisy nebo neméla v dobé udalosti pfislusné ochranné po-
mUcky (ochranné pracovni pomucky, pfilba pfi jizdé na kole, lyZich a snow-
boardu, prilba a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.) ¢i neméla prislus-
né platné opravnéni, jako napf. opravnéni pro fizeni motorového vozidla,
opravnéni pro rekreacni potapéni apod.;

i)  kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s nasledky poZiti nebo pravidelné-
ho poZivani alkoholu nebo jinych navykovych omamnych, toxickych i psy-
chotropnich latek;
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j)  kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s psychickymi poruchami a dusev-
nimi onemocnénimi;

k) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s provozovanim nepojistitel-
nych sportil a sportl, které nejsou vyslovné uvedeny v téchto VPPCP CR
a ke kterym pojistitel pojisténému predem nevystavil pisemné potvrzeni
0 zafazeni mezi sporty pojisténé dle téchto VPPCP CR;

I)  kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s provozovanim rizikovych sportd,
nebylo-li sjednano odpovidajici pojisténi (Standard Plus);

m) kdy pojistitel nemohl prosetfit Skodnou udalost z divodu, Ze pojistény nebo
osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, nezbavil/a micenlivosti
vUCi pojistiteli nebo asistencni sluzbé osetfujiciho I1ékare nebo dalsi institu-
ce, o které pojistitel nebo asistencni sluzba pojisténého nebo osobu, ktera
uplatiuje pravo na pojistné plnéni, pozada;

n) pokud pojistény nebo osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, zne-
moznil/a pojistiteli nebo asistencni sluzbé navazat kontakt mezi oSetrujicimi
|ékari nebo dalsi instituci, o kterou pojistitel nebo asistencni sluzba pozada;

o) kdy ke Skodné udalosti doSlo pfi manipulaci s pyrotechnikou nebo strelnymi
Zbranémi;

p) pokud pojistény nebo osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, vé-
domé nepravdivé nebo nelplné informoval/a pojistitele nebo asistencni
sluzbu o Skodné udalosti;

q) kdy ke Skodné udalosti doSlo v souvislosti s vykonem ¢innosti vojaka, poli-
cisty, pfisluénika jiného uniformovaného sboru ¢i jiné bezpecnostni slozky
nebo sboru;

r)  kdy ke Skodné udalosti doSlo v souvislosti s pracovni manualni ¢innosti,
pracovnim Grazem nebo nemoci z povolani.

Pojistitel dale nehradi:

a) naklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele
nebo asistencni sluzby pojistitele;

b) jakékoliv naklady na telefonni hovory.

lanek 10. Povinnosti pojistnika

Sjednavéa-li pojistnik pojisténi ve prospéch pojisténého, ma se za to, Ze pojistnik
ma pojistny zdjem na Zzivoté, zdravi a majetku pojisténého. Pojistnik je povinen
predat pojisténému pojistné podminky a seznamit pojisténého s obsahem po-
jistné smlouvy a obsahem pojistnych podminek.

Pojistnik je povinen pojistiteli oznamit bez zbytecného odkladu zménu své adre-
sy nebo korespondencni adresy.

Pojistnik je na pozadani pojistitele nebo asistencni sluzby pojistitele povinen
prokazat, Ze fadné uhradil pojistné ve vysi uvedené v pojistné smlouvé (napf.
predloZenim kopie vypisu z GEtu).

Je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny povinnosti pojisténého.

Clanek 11. Povinnosti pojisténého a osoby, ktera uplatiiuje pravo na pojistné
pinéni

1.

Kromé povinnosti stanovenych ob&anskym zékonikem a pojistnou smlouvou je
pojistény povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi poru-
Sovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni nebezpedi, které jsou mu
pravnimi pfedpisy ulozené.
Povinnosti stanovené pojisténému v ustanoveni tohoto ¢&lanku se vztahuji
i na osobu, ktera uplatiuje pravo na pojistné pInéni.
Pojistény je povinen v pfipadé vzniku Skodné udalosti v prvni fadé kontaktovat
asistenéni sluzbu se zadosti o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti pojis-
téni, informovat ji o Skodné udalosti, zejména o datu a misté vzniku Skodné
udalosti, o adrese pojisténého, vyZadat si k tomu pokyny asistenéni sluzby a po-
stupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku Skodné udalosti
nedovoli pojisténému obratit se na asistenéni sluzbu se Zadosti o asistenci jes-
té pfed poskytnutim sluZeb, je povinen tak ucinit ihned potom, co to podminky
vyvoje Skodné udalosti dovoli.

V piipadé vzniku Skodné udalosti je pojistény dale povinen:

a) ucinit vSe ke sniZeni rozsahu $kod a jejich nasledkd

b) po navratu do mista bydlisté bez zbytecného odkladu pisemné oznamit po-
jistiteli na pfislusném formuléfi ,0znameni Skodné udalosti“ vznik Skodné
udalosti a uvést pravdivé vysvétleni;

c) fidit se pokyny pojistitele a/nebo asistenéni sluzby a G¢inné s nimi spo-
lupracovat, plnit dalSi povinnosti uloZené pojistitelem a/nebo asistenéni
sluzbou po vzniku Skodné udalosti;

d) Skodnou udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud
udalost nastala za okolnosti nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo
prestupku, a predloZit pojistiteli policejni protokol;

e) po vzniku Skodné udalosti zabezpecit dostatecné dlikazy o rozsahu $kodné
udélosti Setfenim vykonanym policii nebo jingmi vySetfovacimi organy, foto-
grafickym nebo filmovym materidlem, videozaznamem, svédectvim tfetich
osob apod.;

f)  odpovédét pravdivé a GpIné na vSechny otazky pojistitele nebo asistenéni
sluzby tykajici se pojisténi a Skodné udalosti a rozsahu jejich nasledku;

g) umoznit pojistiteli a/nebo asistencni sluzbé realizovat vSechna potfebna
Setfeni Skodné udalosti rozhodujici pro posouzeni naroku na pojistné plné-
ni, jeho vys$i a poskytnout pfi tom potfebnou soucinnost; na zadost pojistite-
le vyZadat u své zdravotni pojistovny vypis z ,Individualniho G¢tu pojisténce“
a predat ho pojistiteli;

h) bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodnou
udalosti bylo zahéajeno trestni nebo jiné obdobné fizeni proti pojisténému,
a pojistitele pravdivé informovat o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni;

i)  za GCelem zjisténi Gdaji o zdravotnim stavu pojisténého nebo pficiny smrti
pojisténého zbavit osetfujiciho Iékafe micenlivosti vici pojistiteli nebo asis-
tenéni sluzbé.

Pokud ma pojistény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakteru

i u jiné pojistovny, je povinen s touto skutecnosti pojistitele obeznamit.

Kdokoli, kdo Zada o plnéni z pojisténi, je povinen predlozit pojistitelem nebo

asistencéni sluzbou pozadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povinnosti

pojistitele pInit a na vysi a rozsah pojistného pInénti.

Pojistény je povinen oznamit bez zbytecného odkladu pojistiteli pripadny nalez
odcizené nebo ztracené véci nebo jejich zbytk( a vratit pojistiteli odpovidajici
¢ast pojistného pinéni.

Pojistény je povinen pojistiteli oznamit, ze poSkozeny uplatnil proti pojisténému
pravo na nahradu Skody z pojistné udalosti, vyjadfit se ke své odpovédnosti,
k pozadované nahradé Skody a jeji vySi. Pokud pojistény uzna narok poskoze-
ného na nahradu Skody a uspokoji jej, je povinen obstarat pojistiteli pro Gcely
Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zplsobené
Skody nebo Ujmy. Pojistény je povinen dale postupovat dle pokynl pojistitele
a v souladu s ustanovenim &lanku 5 odst. 11 téchto VPPCP CR — Pfechod préava
na pojistitele.

Clanek 12. Prava a povinnosti pojistitele

1.

Kromé povinnosti stanovenych obanskym zakonikem a pojistnou smlouvou ma

pojistitel dale tyto povinnosti:

a) projednavat s pojisténym nebo osobou, kterad uplatiiuje pravo na pojistné
plnéni vysledky Setfeni udalosti nebo mu tyto vysledky bez zbytecného od-
kladu oznamit;

b) poZadovat dle vlastniho uvazeni originalni doklady potfebné pro poskytnuti
pojistného pinéni, zejména originaly GEtl a dalsi originalni doklady prokazu-
jici skutecné naklady vynaloZené pojisténym;

c) vratit pojisténému originaly dokladi pfedanych pojistiteli, jejichz navraceni
si pojistény vyzada, s vyjimkou originalnich doklad(i o zaplaceni, na zakladé
kterych bylo poskytnuto pojistné plnéni.

Pojistitel je opravnén zejména provéfit vznik, pribéh a rozsah $kodné udéalosti

(véetné vyzadani svédeckych vypovédi zic¢astnénych osob, znaleckych posudki,

|ékafskych zprav, pfipadné dalSich dokladd).

Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP CR, je pojistitel

opravnén pojistné plnéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v téchto VPPCP CR a v dUsledku

tohoto poruseni byly vyvolany nebo zvySeny naklady Setfeni Skodné udalosti

vynalozené pojistitelem, je pojistitel opravnén pozadovat po pojisténém nahradu
téchto nakladd.

Clanek 13. Zavéreéna ustanoveni I. CASTI

N

w

Tyto VPPCP CR jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

Pokud se tyto VPPCP CR pojistitele odvolavaji na vSeobecné zavazné pravni
predpisy, rozumi se jimi pravni predpisy platné a Gcinné v Ceské republice.
V8echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud
nedojde k dohodé Gcastnikl pojisténi, pFislusny soud v Ceské republice podle
v§eobecné zavaznych pravnich predpisU.

Pfipadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby (dale také jen
,StéZovatel“) je mozné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA ASSISTAN-
CE, Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Pojistnik, pojistény
nebo opravnéna osoba ma dale moznost obréatit se se svou stiznosti na Ceskou
narodni banku, Na Pfikopé 28, 115 03 PRAHA 1. StéZzovatel méa rovnéz pravo
obrétit se se svoji stiznosti na Ceskou narodni banku nebo s navrhem na financ-
niho arbitra. Pro mimosoudni FfeSeni spotfebitelského sporu je rovnéz mozné
vyuZit platformu pro mimosoudni feSeni sporl online zfizenou Evropskou komisi
na adrese ec.europa.eu/consumers/odr/.

Pokud se néktera ustanoveni téchto VPPCP CR stanou neplatnymi nebo sporny-
mi v disledku zmény vSeobecné zavaznych pravnich predpisl, pouZije se takovy
vSeobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji povahou a G¢elem nejblizsi.
Tyto VPPCP CR jsou platné od 1. ¢ervna 2016.

II. CAST ZVLASTNI USTANOVENI

ODDIL A) Pojisténi asistenénich sluzeb

Cla
1.
2.

anek 1. PFedmét pojisténi

Pojisténi asistencnich sluZeb je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténi.

Predmétem pojisténi asistencnich sluZeb je v zavislosti na sjednaném pojistném

programu:

a) telefonicka pomoc pojiSténému pfi udalostech souvisejicich s jeho cestou
v dobé Gcinnosti pojistént;

b) ochrana opravnénych pravnich zajml pojisténého v pripadech uvedenych
v ¢lanku 3 oddilu A téchto VPPCP CR.

Clanek 2. Telefonicka pomoc pojisténému, pojistna udalost, pojistné pInéni

=

2.

Pojistény je opravnén obratit se na pojistitele v pribéhu pobytu i pfed nastoupe-
nim cesty se zadosti o poskytnuti turistickych nebo Iékarskych rad a dalSich in-
formaci. Jedna se zejména o informace a kontakty na vybrané instituce a vhod-
na zdravotnicka zafizeni apod.

Pojistnym pInénim je poskytnuti telefonické pomoci pojisténému zejména po-
skytnuti rad, informaci a telefonické pomoci v nouzovych situacich.

Clanek 3 Pojisténi pravni ochrany, pojistna udalost, pojistné pInéni

1.

Pojistnou udalosti se rozumi:

a) skutec¢né nebo Udajné poruseni pravnich predpist a/nebo pravnich povin-
nosti ze strany tfetich osob, jehoz nasledkem byly naruseny opravnéné za-
jmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvedenych v pfedmétu pojisténi
pravni ochrany; v pfipadé, Ze pojistény uplatiuje narok na nahradu Skody
nebo Gjmy, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik Skody
nebo Gjmy, jinak okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochazet k poruseni
pravnich predpist a/nebo pravnich povinnosti;

b) v pfipadé, Ze vUiCi pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych
v predmétu pojisténi pravni ochrany zahajeno trestni nebo spravni fizent,
se pojistnou udalosti rozumi skute¢né nebo Gdajné spachani skutku, pro
které je toto fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje
okamZik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.
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Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk(i poskytuje pojisténému jako po-
jistné pInéni:

I telefonickou sluzbu pravnich informaci

Il pravni ochranu

Telefonicka sluzba pravnich informaci
Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytuje pojisténému telefonic-
kou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény muze obréatit s obecnymi
pravnimi dotazy, které se tykaji nize vymezenych oblasti prava, v pfipadé nejas-
nosti, v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné udalosti. Pojistitel
poskytne pojisténému pfislusné informace obratem nebo - kdyz dotaz vyzaduje
dohledani potfebnych Gdaji — do dvou pracovnich dnli od vzneseni dotazu.

Pravni ochrana
Oblasti sluZeb pravni ochrany
V ramci oblasti pravni ochrany poskytuje pojistitel pojisténému sluzby za Géelem
nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti v soudnim fizeni, pfipadné déle v exekuc-
nim fizeni, a to zejména povérenim dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim
pojisténého v téchto oblastech:
a) Trestni fizeni po dopravni nehodé
V pfipadé, Ze pojistény je v souvislosti s dopravni nehodou vozidla pode-
zfely, obvinény nebo obZalovany ze spachani trestného ¢inu z nedbalosti,
pojistitel u¢ini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
zajmU pojisténého.
b) Prestupkové fizeni po dopravni nehodé
V pfipadé, Ze pojiStény je v souvislosti s dopravni nehodou vozidla podezie-
Iy, obvinény nebo obZalovany ze spachani prestupku z nedbalosti, pojistitel
ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého.
¢) Narok na nédhradu Skody nebo Gjmy
Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se
tyk& naroku pojisténého na nahradu Skody nebo Gjmy, a to vici odpovédné
0s0bé nebo vici pojistiteli, u néhoZ je odpovédna osoba pojisténa.
Vyfizovani pfipadu pojistitelem
Po nahlaseni pojistné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéfi pravni situaci
pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na Gspésné vyfizeni pripadu. O vy-
sledku této analyzy informuje pojisténého. V pripadé potieby provadi pojistitel
analyzu téZ v prabéhu jednotlivych stadii feseni pripadu pojisténého.
Shleda-li pojistitel na zékladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspésné vyfizeni
pfipadu jsou dostate¢né, vyzada souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého
a poté vede potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného vyfeSeni
pfipadu. Pojistitel zastupuje pojisténého ve vécech mimosoudnich a je opravnén
inkasovat pInéni nélezejici pojisténému, které je povinen predat pojisténému
bez zbyteéného odkladu. Pojistitel pribézné informuje pojisténého o pribéhu
vyfizovani pfipadu.
Pojistény neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnén povéfit jinou oso-
bu (napf. dodavatele sluzeb) pravnim zastoupenim pfi vyfizovani pfipadu, s vy-
jimkou pfipadu, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody nebo
zadrZeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén
pojistné pInéni priméfené snizit.
Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspésné vyfize-
ni pojistné udalosti nejsou dostatec¢né, je povinen bez zbytecného odkladu pi-
semnou formou sdélit pojisténému, Ze mu na zakladé provedené analyzy narok
na pojistné pInéni nevznika, uvést divody svého rozhodnuti a vysvétlit je.
Odmitnuti pojistného pinéni
V pfipadé, Ze se pojistény - poté, co byl informovan o tom, Ze mu pro nedostatek
vyhlidek na Gspésné vyfizeni pojistné udalosti nevznika pravo na pojistné plnéni
- rozhodne v feseni pfipadu pokracovat na své naklady a v pokracujicim sporu se
jaky odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé
svého rozhodnuti pojistné plnéni odmitl, a doloZi-li pojistény tuto skute¢nost
pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym Gcelné vynaloZzené na vyfizovani
pojistné udalosti po odmitnuti pInéni, a to aZ do vySe limitd pojistného pinéni
stanovenych pojistnou smlouvou.
Trestni nebo spravni fizeni
V situaci, kdy pojistény je v souvislosti s pfipadem, na ktery se vztahuje po-
jisténi pravni ochrany, G¢astnikem trestniho a/nebo spravniho fizeni, pojistitel
analyzuje zakonnost postupu organu ¢innych v trestnim a/nebo spravnim fizeni,
sleduje pribéh vySetifovani a o vysledcich pojisténého informuje; v pfipadé, Ze je
pojistény vzat do vazby a/nebo zadrZen, pojistitel sleduje pribéh vazby a/nebo
zadrZeni pojisténého; pojistitel poskytne pojisténému soucdinnost pfi zajisténi
svédkU a podani jejich svédectvi v trestnim a/nebo spravnim fizeni.
Opravné prostiedky
Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povinnos-
tech, jejich obsahu, rozsahu a o moznostech feseni pfipadu opravnymi prostred-
ky. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi,
pokracovani soudniho fizeni ve druhém, pfipadné v dalSich stupnich fizenti.
V pfipadé, Ze pojistény shleda rozhodnuti soudu v prvnim, druhém, popfipadé
dalSim stupni fizeni jako nevyhovujici a oznami to pojistiteli, pojistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, provedeni analyzy
tohoto rozhodnuti dodavatelem sluzeb.
V pfipad€é, Ze pojistitel na zékladé provedené analyzy shleda rozhodnuti sou-
du v prvnim, druhém, popfipadé dalSim stupni fizeni jako rozhodnuti v rozporu
s pravnimi predpisy z hlediska hmotné nebo procesni stranky, pojistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, uplatnéni opravného
prostredku proti takovému rozhodnuti.
Povéreni dodavatele sluzeb
V piipad€, Ze se ukaze, ze k fadnému vyfizeni pfipadu bude nezbytné povéfit do-
davatele sluzeb, je pojistény po predchozim souhlasu pojistitele opréavnén zvolit

vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma svoji kancelar v misté soudu nebo spravni-

ho organu, pfislusného k projednani véci v prvnim stupni, aby vedl jménem pojis-

téného potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsino mozného vyfeSeni pripadu.

Porusi-li pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni dodavatele slu-

Zeb, je pojistitel opravnén pojistné pInéni pfimérené snizit. Pojistitel je opravnén

pfimérené snizit pojistné pIinéni i v pfipadé, Ze pojistény pozdnim nebo liknavym

pristupem zpUsobil zvySeni nakladl na Gkony, jejichZ Ghrada ma byt soucasti
pojistného pinéni.

Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby pribézné informoval pojistitele

o vyvoji feSeni pripadu. O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich je po-

jistény, resp. jeho pravni zastupce, povinen informovat pojistitele a pred jejich

provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi-li pojiStény tuto povinnost, je
pojistitel opravnén pojistné plnéni primérené snizit.

Uhrada finanénich nakladt v ramci pojistného pinéni

Pojistné pInéni zahrnuje Ghradu finan¢nich nakladl, jez je nutné podle rozhodnu-

ti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych pravnich zajmui pojisténé-

ho vynalozit, a to:

a) ve stanoveném rozsahu naklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a pfi-
mérené vylohy pravniho zastupce, znalce), naklady na provedeni jednoho
vykonu rozhodnuti, na zakladé exekucniho titulu souvisejiciho s pojistnym
plnénim;

b) ve stanoveném rozsahu naklady na soudni poplatky;

c) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudni-
mu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem;

d) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu
fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem;

e) ve stanoveném rozsahu naklady na vydaje protistrany a/nebo statu, které
je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li pojistény
na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizeni;

f)  ve stanoveném rozsahu naklady na zprostiedkovani sloZeni trestnépravni nebo
spravné-pravni kauce sloZené za Gcelem upusténi od vySetfovaci vazby pojisté-
ného. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli dostatecnou zaruku na vrace-
ni financnich prostfedkd pouZitych na kauci (napf. zalohu).

Vécny rozsah pInéni

Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazki poskytuje pojiSténému pravni

asistencéni sluzbu poskytujici pomoc, podporu, rady a pravni asistenci pojisténé-

mu za Gcelem nalezeni feseni jeho pojistné udalosti mimosoudni dohodou a/

nebo smirem, piipadné dale v soudnim fizeni a v exeku¢nim fizeni, a to zpravidla

povérenim dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim pojisténého.

lanek 4. Vyluky z pojisténi pravni ochrany

Pojistitel neposkytne pojistné pInéni z pojisténi v nasledujicich pripadech:

a) pokud pojistény povéril pravniho zastupce prosazovanim svych opravnénych
zajmu bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli vdak v pfipadé
- nutnosti bezprostfednino odvraceni vzniku Skody nebo Gjmy
- zadrzeni a/nebo vazby pojisténého;

b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani
jeho opravnénych zajmu, pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

Pojisténi se nevztahuje na spory:

a) mezi pojisténym a osobou blizkou;

b) mezi pojisténym, resp. opravnénou osobou a pojistnikem, jde-li o dvé riizné
osoby;

c) mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistitelem;

d) u nichZ hodnota predmétu sporu nepfesahne 3 000 K¢;

e) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden z tfeti osoby Ci
postoupen tfeti osobou, nebo narok, ktery pojistény uplatiuje pro tfeti osobu.

Z pojisténi je vylouceno héajeni pravnich zajmu pojisténého souvisejicich:

a) se spachanim Gmysiného trestného ¢inu pojisténym, dmysiného prestupku
nebo GmysIného zpUsobeni Skody nebo djmy;

b) se sebevrazdou nebo psychickou poruchou nebo nemoci pojisténého;

c) s pripady, kdy skutecnosti sméfujici k naruseni pravnich zajmul pojisténého
¢i k zahdjeni trestniho nebo prestupkového fizeni s pojisténym byly pojisté-
nému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény stal Gcastnikem tohoto pojisténti;

d) s pfipady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem na veskeré
okolnosti o¢ekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a neucinil tak.

Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji

se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhlasena,

¢i nikoli), obcanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilngm nebo
vojenskym uchvacenim moci a ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni, chemickou, bio-
logickou nebo ekologickou havarii nebo jakymkoli jinym zasahem vy$si moci.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni na Ghradu pokut, penéZzitych trestl i jinych

sankci uloZenych pojisténému na zakladé rozhodnuti statnich organl a organi

verejné spravy ¢i samospravy.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni:

a) v piipadé fizeni vozidla pojiSténym bez prislusného platného fidicského
opravnéni, vozidla bez platného osvédceni o statni technické kontrole vo-
zidla, fizeni pojisténym pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek;
totéz plati, odmitl-li se pojistény — Fidi¢ vozidla - podrobit vySetieni a/nebo
zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu;

b) v pfipadé sporl vyplyvajicich z G¢asti na zavodech, soutéZich nebo pfi pri-
pravé na né;

c) v pfipadé, Ze pojistna udalost nastala v souvislosti s pozitim alkoholu nebo
jinych omamnych, toxickych, psychotropnich ¢i ostatnich latek schopnych
nepfriznivé ovlivnit psychiku ¢lovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci
schopnost nebo socialni chovani pojisténého;

d) v celnim fizeni, dafiovém fizeni a/nebo pfi fizeni vyplyvajicim z poruseni
pravnich predpist o Zivotnim prostredi;

e) v pfipadech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého, vykonu
povolani nebo jiné vydélecné ¢innosti, zejména v situacich souvisejicich
s Cinnosti pojisténého jako fidiCe z povolani, fidice nakladniho vozidla, ka-
mionu anebo autobusu;
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f) v pfipadech souvisejicich se Skodou nebo Gjmou, ktera vznikla v okamzZiku,
kdy vozidlo pojisténého bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem cestu-
jicich nebo zatizen nad hmotnostni limit ur¢eny vyrobcem.

Pojistné pInéni se nevztahuje na spory tykajici se nakladu pfepravovaného vozi-

dlem ani na jakakoli pojistna nebezpeci s pfepravovanym nakladem souvisejici.

Clanek 5. Ostatni ustanoveni tykajici se prav a povinnosti ti¢astnikii pojis-

téni

1.

Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gradu obdrzel na-
hradu nakladu soudniho fizeni, je povinen vrétit tuto nahradu pojistiteli v rozsa-
hu, v jakém se pojistitel na Ghradé naklad(i soudniho fizeni v ramci pojistného
pInéni podilel.

V pripadé, Ze pojistény obdrZel za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem po-
jistného pInéni z tohoto pojisténi, nahradu od tfeti strany nebo cestou jiného
pravniho vztahu, je pojistitel opravnén primérené snizit pojistné plnéni o ¢astku,
kterou pojistény jako nahradu obdrZel.

ODDIL B) Urazové pojisténi

¢
1
2

lanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

Urazové pojisténi se sjednava jako neZivotni obnosové pojistént.

Pojistnou udalosti je Graz pojisténého, ke kterému doSlo nezavisle na vili po-

jisténého béhem trvani Urazového pojisténi a bylo zplsobeno neocekavanym

a nahlym plsobenim zevnich sil nebo vlastni télesné sily.

Za (raz se povazuji také Gjmy na zdravi, pfipadné smrt, které byly pojisténému

zplsobeny:

a) chorobou, ktera vznikla vyluéné nasledkem Urazu;

b) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkd do oteviené rany
zplisobené Grazem nebo nakazou tetanem pfi Urazu;

c) diagnostickymi, IéGebnymi a preventivnimi zakroky vykonanymi s cilem I€cit
nasledky Urazu;

d) tonutim, utonutim;

e) zvySenim svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo pater, nasledkem kterého
dojde k vymknuti kloubu nebo k pfetrZzeni nebo natrZeni svall, Slach, vazi
nebo pouzder;

f)  elektrickym proudem nebo Gderem blesku.

Dle téchto VPPCP CR je zahrnuto pojisténi Grazu pro pfipad:

a) trvalych nasledku Urazu;

b) smrti nasledkem Grazu.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1.

2.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 9 t&chto VPPCP CR se Grazové pojisténi dale

nevztahuje na pripady:

a) zhorSeni nasledkl Urazu z divodu Gmysiného nebo védomého nevyhledani
zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuce-
ni |ékare;

b) pokud pojistény prodélal Graz jiz pfed pocatkem platnosti pojisténi a trpi
v soucasné dobé jeho nasledky;

c) vzniku a zhorSeni bfisni nebo tfiselné kyly libovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadori véeho druhu a plvodu, vzniku a zhorSeni
aseptickych zanétd pochev Slachovych, svalovych Gpont, synovitid, tiho-
vych vackl a epikondylitid;

e) infekénich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim;

f)  nasledku diagnostickych, kosmetickych, estetickych a jinych IéCebnych ¢i
preventivnich zakroku, které nebyly vykonany s cilem 1éCit nasledky Grazu;

g) zhorSeni choroby v dUsledku Urazu, Graz(i vzniklych v dusledku choroby
a zhorSeni nasledku Grazu chorobou, kterou pojiStény trpél pred Grazem;

h) srdecni nebo cévni mozkové piihody a nasledku Grazu, ke kterému doSlo
v disledku srdecni nebo cévni mozkové prihody;

i) nasledkd neurologickych, dusevnich chorob a poruch a s nimi spojenymi
poruchami ¢i ztratami védomi;

j)  poruch hybnosti ¢i poSkozeni patere, vcetné vyhrezi meziobratlové plotén-
ky, pokud nevznikne pfimym mechanickym plsobenim zvenci a piitom se
nejedna o zhorseni projevii nemoci, ktera existovala pred Grazem;

k) zlomenin v dlisledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch
nebo patologickych nebo Ginavovych zlomenin, podvrtnuti a vykloubeni v dii-
sledku vrozenych chyb a poruch;

I)  kdy byl Graz pfimo nebo nepiimo zplsoben syndromem ziskaného selhani
imunity (AIDS).

m) doslo-li k Grazu pojisténého v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény
uznan vinnym Gmysinym trestnym ¢inem nebo kterym si Gmysiné ubliZil
na zdravi.

Osoba, které ma vzniknout pravo na pojistné plnéni z Grazového pojisténi, toto

pravo nenabude, pokud zpUsobila pojisténému smrt Gmysinym trestnym cinem.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1.

Kromé& povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 11 téchto VPPCP CR je

pojistény dale povinen:

a) bez zbytecného odkladu vyhledat po Urazu Iékarské oSetreni a dbat pokynu
|ékare, a pokud to nasledné pojistitel vyZaduje, podrobit se na naklady po-
jistitele vySetreni Iékafem, kterého mu pojistitel ur¢i. Dojde-li k pozdnimu
oSetreni, které mélo vliv na rozsah trvalych nasledk, ma pojistitel pravo
pojistné pInéni za trvalé nasledky adekvatné snizit;

b) v pfipadé Grazu predloZit pojistiteli po ukonceni IéCby nebo po ustaleni tr-
valych nasledkl fadné, GpIné a pravdivé vyplnény prislusny formular pojisti-
tele ,0znameni Skodné udalosti“ s podepsanym prohlasenim pojisténého
nebo zakonného zastupce a vyplnénou zpravou lékare;

c) predloZit pojistiteli kopie nasledujicich dokladi: doklad o poskytnuti prvot-
niho oSetfeni s uvedenim diagnozy a data oSetfeni, propoustéci zpravu ze
zdravotnického zafizeni, policejni zpravu (v piipadé, Ze udalost byla Setfena
policii), véetné dalSich podkladl, které si pojistitel vyzada.

3.

10.

11.

12.

13.

PoZaduje-li pojistény kontrolni vySetfeni, je dale povinen nést naklady tohoto
vySetieni. Pokud na zakladé kontrolniho vySetieni pojistitel poskytne dodatecné
plnéni, pfevezme tyto naklady na kontrolni vySetfeni pojistitel. Toto kontrolni
vySetieni vedouci k mozZnému prehodnoceni mize byt uskutecnéno nejpozdéji
do tfi let ode dne Grazu.

PFi hodnoceni trvalych nasledkud je pojistény dale povinen prokazat se obcan-
skym prlkazem Ci jinym platnym prikazem totoZnosti.

Clanek 4. Pojistné pInéni za trvalé nasledky tirazu
1

Vyse pInéni za trvalé nasledky Urazu urcuje pojistitel podle zasad téchto VPPCP
CR a podle Ocenovaci tabulky. Pokud zranéni neni obsazené v Ocefovaci tabul-
ce, je pojistitel opravnén urcit vysi pojistného pinéni sam nebo v soucinnosti
s |ékafem, kterého urci. Ke stanoveni vySe pojistného pinéni analogicky pouzije
hodnoty uvedené v Ocenovaci tabulce pfi zranénich, které jsou predmétnému
zranéni svoji povahou nejblize. Urazové pojisténi se nevztahuje na jakoukoli ne-
majetkovou ¢i jinou Gjmu pojisténého nebo jiné osoby.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zpusobené Grazem z horni hra-
nice pojistného plnéni pro pfipad trvalych nasledkd Grazu tolik procent, kolika
procentlim odpovida druh a rozsah trvalych nasledkt podle Ocenovaci tabulky
po jejich ustaleni. V pfipad€, Ze se neustalily do tfi let ode dne Grazu, je pojis-
titel povinen vyplatit za trvalé nasledky zpUsobené Grazem tolik procent, kolika
procentlim odpovida jejich stav ke konci této Ihity. Po uplynuti této tiileté Ihaty
jiz nevznika narok na pojistné pinéni a to ani v disledku nasledného zhorseni
zdravotniho stavu pojisténého.

Podminkou vzniku naroku na pojistné pInéni za trvalé nasledky Grazu podle od-
stavce 2 tohoto Clanku je skutecnost, Ze rozsah trvalych nasledkd zplsobenych
pojisténému jednim Grazem dosahl alespon 10% podle Ocenovaci tabulky.
Nemuze-li pojistitel ukoncit své Setfeni proto, Ze trvalé nasledky Grazu nejsou
po uplynuti jednoho roku ode dne Grazu ustaleny, avSak je znamo, jaky bude je-
jich minimalni rozsah, poskytne pojisténému na jeho pisemnou zadost pfimére-
nou zalohu na pojistné plnéni. Zalohu Ize poskytnout jen v pfipadé, Ze pojistény
prokaze |ékarskou zpravou nebo lékafskym posudkem vyhotovenym na zakladé
osobni lékarské prohlidky u posudkového lékafe pojistitele, ze alespon ¢ast
trvalych nasledkl odpovidajicich minimalnimu rozsahu dohodnutému v pojistné
smlouvé pro vznik povinnosti pojistitele pInit ma jiz trvaly charakter.

Pokud se trvalé nasledky Urazu vztahuji na ¢asti téla nebo organu, které byly
poskozeny uz pred Grazem, stanovi se jejich procentualni ohodnoceni podle Oce-
novaci tabulky tak, Ze celkové procento se sniZi o pocet procent odpovidajicich
predchazejicimu zranéni uréenému obdobné podle Ocenovaci tabulky.

Pokud pred vyplatou pojistného pInéni za trvalé nasledky Urazu pojistény zemre,
nikoli véak na nasledky tohoto Urazu, vyplati pojistitel jeho dédicim Castku,
ktera odpovida rozsahu trvalych nasledku Grazu pojisténého v dobé jeho smrti,
pokud jejich ohodnoceni dosahne alespon 25% podle Ocenovaci tabulky. Maxi-
malné vSak pojistitel v tomto pfipadé vyplati pojistné pInéni odpovidajici pojistné
¢astce pro pripad smrti nasledkem Grazu dohodnuté v pojistné smlouvé nebo
ve VPPCP CR.

Vysi pojistného pInéni za trvalé nasledky Grazu uréuje pojistitel na zakladé pred-
lozené zdravotni dokumentace, osobni Iékarské prohlidky, pfip. vySetfeni u po-
sudkového |ékare pojistitele. Pojistitel pfi rozhodovani vychazi téZ ze stanoviska
|ékare, ktery pro néj vykonava posudkovou nebo odbornou poradenskou ¢innost.
Osobni Iékafskou prohlidku, pfipadné vySetfeni potfebné na zjisténi druhu a roz-
sahu trvalych nasledkd Grazu u posudkového nebo jiného odborného lékare
pojistitele, zabezpeCi pojistitel na své naklady v pfipadé, pokud ze zpravy |éka-
fe, ktery pojisténého oSetroval, doplnéné podle potfeby vypisem ze zdravotnich
zéznamu, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkd mlzZe do tii let ode dne Grazu
dosahnout alespon 25% podle Oceriovaci tabulky.

PInéni za trvalé nasledky Grazu se uréuje podle Ocerovaci tabulky, a to ve vysi
tolika procent horni hranice pojistného plnéni pro pfipad trvalych nasledku Gra-
zu, kolik procent uvadi tato tabulka pro jednotliva zranéni. Pokud stanovi Oceno-
vaci tabulka procentualné rozpéti, uréi se vyse plnéni tak, aby v ramci daného
rozpéti odpovidalo pojistné pInéni druhu a rozsahu zranéni vzniklého Grazem.
Pokud zpUsobil jediny Graz pojisténému nékolik trvalych nasledkd rizného druhu,
ohodnoti se celkové trvalé nasledky souctem procent pro jednotliva zranéni.
Pokud se tykaji jednotliva zranéni stejné koncetiny, organu nebo jejich ¢asti,
ohodnoti se jako celek, a to maximalné procentem stanovenym v Ocenovaci
tabulce pro anatomickou nebo funkéni ztratu prislusné koncetiny, organu nebo
jejich casti.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky Grazu zpUsobené jednim Grazem
maximéalné 100% horni hranice pojistného pInéni pro pfipad trvalych nasledkd
Grazu, a to i v pfipadé, Ze soucet procent pro jednotliva zranéni stanoveny podle
odstavce 10 tohoto ¢lanku prekroCi hranici 100%.

Pojistény je opravnén pozadat o stanoveni rozsahu trvalych nasledkl Grazu
po jejich ustaleni, nejdiive vSak 12 mésicu od Grazu.

Pokud se trvalé nasledky Grazu projevily po zaniku pojisténi, pojistitel je povinen
poskytnout pojistné pinéni jen tehdy, pokud k Grazu doslo béhem trvani pojisténi.

Clanek 5. Pojistné pInéni za smrt zpiisobenou ilirazem

1.

Pokud do$lo ke smrti pojisténého nasledkem Grazu nejpozd€ji do tfi let ode dne

tohoto drazu:

a) je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné plnéni pro pfipad
smrti nasledkem Grazu sjednané v pojistné smlouvé, nebo

b) pokud pojistitel uz poskytl pojistné pInéni za trvalé nasledky tohoto Urazu,
je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pouze pripadny rozdil mezi
horni hranici pojistného plnéni pro pfipad smrti nasledkem Grazu dohod-
nutou v pojistné smlouvé a uz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé
nasledky tohoto Grazu, maximéalné vSak do limitu pInéni pro pfipad smrti
nasledkem Grazu.

Pokud smrt nasledkem (razu nastala po zaniku pojiSténi, je pojistitel povinen

poskytnout pojistné pinéni jen tehdy, pokud k Grazu doslo béhem trvani pojisténi.

Pojistitel neni povinen nahradit opravnéné osobé nebo jiné osobé, ktera uplat-

Auje pravo na pojistné plnéni, jakoukoli nemajetkovou €i jinou Gjmu.
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ODDIL C) Pojisténi odpovédnosti

¢
1
2

10.

lanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi odpovédnosti je sjednano jako neZivotni Skodové pojistént.
Pojistnou udalosti v pojisténi odpovédnosti je vznik povinnosti pojisténého na-
hradit Skodu, popfipadé i jinou Gjmu, za kterou pojiStény podle obecné zavaz-
nych pravnich predpist odpovida a je povinen ji nahradit. Podminkou vzniku
prava na plnéni je, Ze pojistna udalost nastala v dobé Gcinnosti pojisténi v sou-
vislosti s cestou a pobytem pojisténého mimo misto bydlisté a v souvislosti
s ¢innosti pojiSténého v béZzném obcanském Zivoté. Jinou Gjmou se pro potreby
tohoto pojisténi rozumi vyluéné nahrada za bolestné a/nebo nahrada za smrt
v dusledku Gjmy na zdravi nebo na Zivoté poskozeného, nahrada jinych naroku
majicich povahu jiné Gjmy nebo jinou obdobnou povahu nejsou soucasti pojist-
ného plnéni.
Z pojisténi odpovédnosti méa pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pfipadé po-
jistné udalosti uhradil poSkozenému Skodu, popfipadé i jinou Gjmu, v rozsahu
a ve vysSi urCené zakonem, pojistnou smlouvou nebo pojistnymi podminkami,
vznikla-li pojisténému povinnost k nahradé. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje
pouze na uplatnéné a prokazané naroky na nahradu Skody, popfipadé i jiné djmy,
a to az do vysSe limitu pojistného pInéni stanoveného v Prehledu pojistného plinéni.
Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou:
a) nazdravi nebo na Zivoté poskozeného, véetné nahrady za bolestné a nahra-
dy za smrt;
b) poskozenim, znicenim nebo ztratou véci
c) jako usly zisk a v dusledku sniZeni spoleCenského uplatnéni, avSak pouze
do vysSe limitu pojistného pinéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.
U poskozeni, zniceni nebo ztraty véci pojistitel uhradi obvyklou cenu véci v dobé
poskozeni.
Pojisténi se vztahuje i na nahradu léCebnych nakladd na poskytnutou zdravotni
péci poskozenému, pokud vznikl narok na Ghradu téchto nakladu podle piislus-
nych pravnich predpist v disledku jednani pojisténého a pokud z odpovédnosti
za Skodu na zdravi, ke které se tyto naklady vazi, vznikl narok na pojistné plnéni
podle téchto VPPCP CR.
Vice narokd na nahradu Skody, popfipadé i jiné Gjmy, vyplyvajici z jedné pficiny
nebo z vice pricin, které spolu casové, mistné nebo jinak souvisi, a to nezavisle
na poc¢tu poskozenych osob, se povaZzuje za jednu pojistnou udalost.
Pojistné plnéni poskytuje pojistitel pojisténému nebo posSkozenému na zakladé
doloZenych doklad, dle kterych je prokazatelné, kdo ma narok na vyplaceni po-
jistného pInéni a to maximalné do vySe limitl uvedenych v Pfehledu pojistného
plnéni. Limit pojistného plnéni stanoveny v Prehledu pojistného pinéni se vzta-
huje na jednu pojistnou udélost bez ohledu na pocet poskozenych. PrevySuje-li
soucet narokll vice posSkozenych limit pojistného plnéni stanoveny v Prehledu
pojistného pinéni, pojistné plnéni se kazdému z nich snizuje v poméru tohoto
limitu k souctu narokd vdech poskozenych.
Uhradil-li pojistény Skodu, popfipadé i jinou Gjmu, za kterou odpovida, pfimo
poskozenému, ma pojistény proti pojistiteli pravo na nahradu vyplacené castky,
a to az do vySe, do které by byl pojistitel povinen pinit pfimo poSkozenému.
Pokud o nahradé skody, popfipadé i jiné Gjmy rozhoduje soud, je pojistitel povi-
nen plnit az na zakladé pravomocného rozhodnuti ve véci.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 9 t&chto VPPCP CR se pojisténi odpovédnosti

dale nevztahuje na pfipady odpovédnosti za Skodu:

a) zplUsobenou Umysinym jednanim pojisténého;

b) kterou pojistény zplsobil osobé blizké, osobé Zijici s pojisSténym v dobé
vzniku Skodné udalosti ve spolecné doméacnosti a dalSim osobam, které
mély cestovni pojisténi sjednano spolu s pojisténym dle t&chto VPPCP CR;

c) zplUsobenou porusenim smluvni povinnosti pojisténym nebo vyplyvajici z po-
skytnuti zaruk nad ramec stanoveny smlouvou nebo pravnimi predpisy;

d) zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v Case pred Gcinnosti
pojisténi nebo nesplnénim povinnosti ulozené pravnimi predpisy na pred-
chazeni skodam nebo zvySovani rozsahu skod;

e) zplsobenou provozem anebo fizenim a v dlsledku provozu anebo fizeni
motorového i nemotorového vozidla, plavidla ¢i letadla (rogala apod.) s vy-
jimkou cyklistickych kol a détskych nafukovacich ¢lund;

f)  zpUsobenou na prepravovaném nakladu, piipadné Skod vzniklych opoZdé-
nym dodanim nakladu;

g) na cizich movitych vécech pljéenych, pronajatych, dale Skody na vécech,
které jsou v opravnéném uzivani za Uplatu (napf. na zakladé leasingové
nebo najemni smlouvy), nebo véci svéfenych do uzivani nebo do Gschovy,
k prepravé ¢i zpracovani;

h)  zplsobenou jakymkoli znecisténim vod nebo Zivotniho prostredi plsobenim
unikajicich latek (plynd, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych
kapalin z nadob nebo nadrzi, odpadu a odpadkd riizného druhu) nebo puso-
benim teploty, vihkosti, hluku nebo zafenim rGzného druhu; pojistitel sou-
¢asné nehradi ani naklady spojené s vycisténim nebo dekontaminaci, erozi
nebo v dusledku podkopani;

i) zplsobenou jinému prenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvi-
fat nebo rostlin;

j)  zpUsobenou vlastnictvim, drzenim nebo pouZivanim zbranf;

k)  zplsobenou vlastnictvim a drZenim zvitat;

1) zplsobenou pfi lovu nebo vykonu prava myslivosti;

zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzenim, najmem nebo spravou

nemovitosti, véetné svépomocné vykonavanych praci na této nemovitosti;

n) nanemovitosti nebo jejim prislusenstvi, které pojistény uziva neopravnéng;

0) zplsobenou v disledku hrubého poruseni povinnost;

p) zplsobenou v souvislosti s podnikatelskou Cinnosti, vykonem povolani
nebo jinou vydélecnou ¢innostt;

q) zpUsobenou na sbirkach, staroZitnostech, uméleckych predmétech a vé-
cech kulturni a historické hodnoty.
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Pojistitel dale neni povinen poskytnout pojistné pinéni za zplisobenou finanéni
Skodu, nebo jakoukoliv jinou Skodu Ci Gjmu, ktera neni vyslovné uvedena v ¢l. 1
oddilu C téchto VPPCP CR.

lanek 3. Povinnosti pojisténého

Kromé& povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | €l. 11 téchto VPPCP CR je

pojistény dale povinen:

a) oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu vznik Skodné udalosti, skutec-
nost, ze proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu a, vyjadfit se
ke své povinnosti nahradit vzniklou Skodu, popfipadé Gjmu, k poSkozenym
pozadované nahradé Skody a jeji vysi. Pojistény je povinen oznamit pojisti-
teli bez zbyte¢ného odkladu i to, Ze proti nému bylo v souvislosti se Skod-
nou udalosti zahajeno fizeni pfed organy verejné moci nebo rozhod¢i fizeni;
zaroven pojistiteli sdéli, kdo je jeho pravnim zastupcem a zpravi pojistitele
o pribéhu i vysledcich fizen;

b) predlozit pojistiteli doklady prokazujici pofizovaci cenu a rok pofizeni vSech
poskozenych nebo znienych véci;

¢) v fizeni o nahradé postupovat v souladu s pokyny pojistitele, predevsim se
nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k nahradé promiéené pohledavky
a nesmi bez souhlasu pojistitele uzaviit soudni smir. Proti rozhodnutim pfi-
slugnych organd, ktera se tykaji nahrady, je povinen véas se odvolat, pokud
neobdrzi jiny pokyn od pojistitele.

Pokud pojistény uzna narok poskozeného na nahradu Skody, popfipadé jiné Gjmy

a uspokoji jej, je dale povinen obstarat pojistiteli pro Gcely Setfeni podklady, které

prokazuiji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zplsobené Skody, popfipadé jiné djmy.

Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP CR, je

pojistitel opravnén Gmérné tomu snizit pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti.

ODDIL D) Pojisténi zavazadel
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lanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi zavazadel je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby

obvyklé pro dany Ucel cesty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal

na cestu, pfipadné na véci, které si prokazatelné poridil b€hem cesty s vyjimkou

véci definovanych ve vylukach téchto VPPCP CR.

Pojistnou udalosti je:

a) poskozeni nebo zniceni pojisténé véci Zivelnou udalosti;

b) odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo lou-
peZi z ubytovaciho zafizeni nebo z Gschovny urené pro odloZeni pojisténé
Véci a z jinych podobnych uzaméenych zarizent;

c) odcizeni, poSkozeni nebo zniceni pojisténé véci loupezi z vozidla nebo krade-
Zi vloupanim do dopravniho prostredku, pokud pojisténa véc byla odcizena
z fadné uzamceného zavazadlového prostoru motorového vozidla za predpo-
kladu, Ze tato véc nebyla viditelna zvenku nebo nezasahovala do interiéru
motorového vozidla (prostoru, ktery je uréeny na prepravu osob);

d) odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo
loupezi, ke kterému doslo v pfic¢inné souvislosti se Zivelnou udalosti;

e) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci, pokud byl pojistény zbaven
moznosti véci opatrovat po Grazu nebo v dusledku dopravni nehody.

Pfi stanoveni vySe pojistného pInéni vychazi pojistitel z obvyklé ceny véci v dobé

poskozeni.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 9 téchto VPPCP CR se pojisténi zavazadel

dale nevztahuje na pfipady:

a) kdy Skoda byla zptsobena imysinym jednanim pojisténého nebo jiné osoby
na podnét pojisténého;

b) kdy doSlo k odcizeni a poSkozeni véci kradezi vloupanim nebo loupeZi ze
stanu nebo privésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uzamcen;

c) kdy byla zavazadla odcizena z automatické Gschovné schranky;

d) pokud doSlo k odcizeni, poSkozeni nebo zni¢eni pojisténé véci v dobé, kdy
byla zavazadla svéfena dopravci;

s pojisténym ve spolecné doméacnosti nebo jinou osobou, ktera méla ces-
tovni pojisténi sjednano spolu s pojisténym dle t&chto VPPCP CR;

f)  finanCnich ztrat zplsobenych pojisténému znicenim, poskozenim nebo od-
cizenim véci.

Pokud neni dohodnuto jinak, pojiSténi se nevztahuje ani na:

a) dopravni prostfedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozik(i uloZe-
nych v zavazadlovém prostoru;

b) privésy motorovych vozidel véetné obytnych pfivésl, navésy, motocykly, mo-
tokola, nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym pohonem, moto-
rové prislusenstvi, ¢asti ani soucastky a nahradni dily;

c) prisluSenstvi, soucasti a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto
odstavce;

d) motorova i nemotorova vozidla, plavidla a letadla (véetné rogala apod.)
véetné veskerych jejich prislusenstvi, ¢asti a soucastek, s vyjimkou dét-
skych nafukovacich ¢lund;

e) odcizené véci z prostoru ur€eného pro prepravu zavazadel v odstaveném
motorovém vozidle nebo pfivésu v dobé od 22.00 do 6.00 hodin;

f)  bryle, kontaktni ¢ocky, protézy vSeho druhu;

g) jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné
podobné doklady vEetné osobnich dokladl, cenné papiry a ceniny, klice,
drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené s vyjimkou snubnich prstend, neo-
sazené perly a drahokamy;

h) sbirky a véci sbératelského zajmu, starozitnosti, umélecké predmeéty, véci
kulturni a historické hodnoty;

i)  tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotropni latky;

j)  zbrané a strelivo;
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k) hodnotu autorského prava a prava primyslového vlastnictvi zaclenéného
ve Véci jako hmotné podstaty takového prava;

I)  plany a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvukovych a datovych za-
znamu véetné jejich obsahu;

m) zvifata;

n) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. D) €l. 1 odst. 3 téchto VPPCP CR.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 11 t&chto VPPCP CR je

pojistény dale povinen:

a) predlozit pojistiteli doklady prokazujici pofizovaci cenu a datum pofizeni
v§ech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych véci;

b) neménit stav zplsobeny pojistnou udalosti, predevdim vyckat s opravou
poskozené véci nebo s odstranovanim jejich nasledkd na pokyn pojistitele;
to v8ak neplati, pokud je takova zména nutna z bezpecnostnich dlvodl
nebo k tomu, aby se rozsah nasledk( pojistnou udélosti nezvétSoval;

c) v pfipadé Skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hlida-
ném parkovisti oznamit tuto skute¢nost majiteli, resp. provozovateli tohoto
zafizeni, uplatnit u nich narok na nahradu Skody a vyzadat potvrzeni o vzni-
ku a rozsahu Skody;

d) v pfipadé kradeZe vloupanim nebo loupeze oznamit tuto skutecnost pfislus-
nym mistnim organum policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni
nebo zpravu policie o vysledku Setfent;

e) v pfipadé nalezu odcizené nebo ztracené véci oznamit tuto skutec¢nost bez
zbytecného odkladu pojistiteli, prevzit nalezené véci a vratit pojistiteli odpo-
vidajici ¢ast pojistného plnéni.

2. V pfipadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni tmérné tomu snizit nebo odmitnout.

=

ODDIL E) Pojisténi nevyuzité dovolené

lanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi nevyuZité dovolené je sjednano jako nezivotni obnosové pojisténi.

Pojistnou udélosti z pojisténi nevyuzité dovolené je predCasny navrat z cesty

nebo pobytu pojisténého v Ceské republice se souhlasem asistenéni sluzby,

a to z divodu:

a) Gmrti osoby blizké pojisténému;

b) neodkladné a neocekavané hospitalizace osoby blizké pojisténému;

c) Skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo trestnym
¢inem treti osoby, jejiz vySe je odhadovana nejméné na 200 000 K¢, jestlize
k této udalosti doslo v priibéhu pojistné doby a jestlize v jejim dusledku po-
jistény nemohl Cerpat predem uhrazenou dovolenou v celé plvodni délce.

3. Z pojisténi nevyuzité dovolené uhradi pojistitel nahradu za kazdy nevyuZity den

pobytu pojisténého mimo misto bydlisté pocinaje dnem nasledujicim po pred-

Gasném néavratu pojisténého do mista bydlisté v Ceské republice a konée dnem

uvedenym na pojistné smlouvé jako den konce cestovniho pojisténi ve vysi den-

ni ¢astky uvedené v Prehledu pojistného pinéni, a to maximalné do vySe celko-

vého limitu pojistného plnéni uvedeného v Prehledu pojistného pinéni.
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Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych ve VPPCP CR CASTI | &l. 9 se pojisténi nevyuZité dovolené
dale vztahuje na pfipady:
a) kdy mél pojistény jiz pfi sjednani pojisténi informace o mozném vzniku Skod-
né udalosti;
b) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s Gmrtim prarodice pojiSténého,
pokud nebyl pojistén dle téchto VPPCP CR;
c) kdy pojiSténému vznikne pravo z titulu vad zajezdu dle ustanoveni § 2537
a nas. Obcanského zakoniku;
d) neuvedené vyslovné v ustanoveni Casti Il, odd. E) &l. 1, odst. 2 téchto
VPPCP CR.
2. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pripadé, kdy pojistény nastoupi cestu
zpét do mista bydlisté bez védomi a souhlasu asistencni sluzby pojistitele.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Kromé& povinnosti uvedenych ve VPPCP CR CASTI | &l. 11 méa pojistény dale
povinnost:

a) predlozit pojistiteli smlouvu nebo potvrzeni o zajezdu popi. dalSi doklady pro-
kazujici vydaje na cestu a pobyt v misté dovolené a potvrzeni o predéasném
ukonceni pobytu (potvrzeni od ubytovaciho zafizeni apod.)

b) predlozit pojistiteli dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfeni Skodné udalosti
vyzada (amrtni list, Iékafskou zpravu, doklad o vlastnictvi véci/nemovitosti, po-
tvrzeni o vzniklé Skodé na majetku apod.)

2. V pripadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

ODDIL F) Pojisténi zdravotnich asistenénich sluzeb

Clanek 1. Vyklad pojmi

Bézny uklid domacnosti je vytfeni a vyluxovani podlah, utfeni prachu, Gklid koupelny
a toalety, prani a Zehleni pradla, myti nadobi a zalévani kvétin.

Péce o domaci zvife je pravidelné venceni (véetné vyneseni koCici toalety) a krmeni
psa nebo kocky pojisténého.

Rekonvalescence je obdobi, po které je pojistény nasledkem pojistné udalosti ome-
zen na pohyblivosti a zaroven je po skoncéeni platnosti cestovniho pojisténi dle téchto
VPPCP CR nucen pokraovat v 1ébé nasledkl pojistné udalosti.

Snizeni pohyblivosti je docasné omezeni pohyblivosti pojisténého vzniklé nasledkem
onemocnéni nebo Grazu dle pfislusnych ustanoveni VPPPCP CR, které pojisténému
brani cestovat prostfedky hromadné dopravy, pe¢ovat o domacnost nebo si opatfo-
vat zakladni potreby (I€ky, potraviny, hygienické potfeby apod.) mimo domov.
Zakladni potraviny a hygienické potfeby jsou potraviny a hygienické potfeby béznych
znacek v dostupné v maloobchodnich prodejnach v nejblizsim okoli bydlisté pojisténého.

Zorganizovani a uhrada sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede

Gkony umoznujici poskytnuti sluzby pojisténému dodavatelem sluzeb v rozsahu uve-

deném v téchto VPPCP CR a soucasné uhradi naklady na poskytnuti této sluzby do-

davatelem az do limitu pojistného pInéni. Naklady presahujici limit pojistného plnéni
nese pojistény.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoz-

Aujici poskytnuti sluzby pojisténému dodavatelem sluZeb v rozsahu uvedeném v téch-

to VPPCP CR, pficemz naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.

Clanek 2. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

2. Pravo opravnéné osoby na pojistné pinéni z pojisténi asistence pfi snizené po-
hyblivosti vznikd okamzikem vzniku nahlého onemocnéni nebo Urazu pojiSténé-
ho dle VPPCP, k némuz doSlo po dobu platnosti cestovniho pojisténi a v jehoz
dusledku je pojistény omezeny na pohyblivosti.

3. Predmétem pojisténi je poskytnuti pojistného pInéni pojisténému formou asis-
tencénich sluZzeb po navratu do mista bydlisté.

4. Pojistitel poskytne pojisténému pojistné pInéni do limitu uvedeného v Prehledu
pojistného pinéni po dobu IéCeni, nejdéle vSak po dobu 30 dni poéitanych po-
sledniho dne platnosti cestovniho pojisténi.

5. Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazkd poskytne pojisténému na jeho
Zadost nasledujici pInéni:

a) zorganizuje a uhradi dopravu ze zdravotnického zafizeni do mista bydlisté
na Gzemi Ceské republiky;

b) zorganizuje a uhradi dopravu pojisténého sanitni dopravou nebo vozem taxi
na nezbytné kontroly u jeho oSetfujiciho Iékare a zpét do mista bydlisté;

¢) nakup a dovoz IEkU z nejblizsi 1ékarny od mista bydlisté pojisténého; pred-
métem plnéni je zajisténi nakupu a dovozu IékU; cenu zakoupenych Iéku,
regulacni a jiné poplatky hradi pojistény ze svych vlastnich prostiedki
na zakladé predloZeného vyluctovani;

d) nakup a dovoz zakladnich potravin a hygienickych potfeb; predmétem piné-
ni je pouze organizace nakupu a dovozu zakladnich potravin a hygienickych
potieb do mista bydlisté pojisténého, cenu nakupu hradi pojisStény ze svych
vlastnich prostfedku na zakladé predlozeného vyactovani;

e) béZny Uklid domacnosti; Uklid je zabezpeCovan pomoci technickych pro-
stfedkl v majetku pojisténého, naklady na pouZité Cistici prostiedky nese
opravnéna osoba;

f)  péce o domaci zvife pripadné dopravu a pobyt zvifete ve zvitecim Gtulku/
hotelu v pfipadé, Ze pojistény neni v dusledku pojistné udalosti schopen
péci o domaci zvire zajistit sam.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi

Vedle vyluk uvedenych v ¢asti I. €l. 9 VPPCP se pojisténi nevztahuje na:

a) sniZenou pohyblivost, ktera je nasledkem onemocnéni nebo Urazu, na ktery
se nevztahuje cestovni pojisténi dle t&chto VPPCP CR;

b) Ghradu nakladu za sluzby a prace, které si pojistény objednal bez pfedcho-
ziho souhlasu asistenéni sluzby pojistitele;

c) asistencni sluzby, které nesouviseji s Iécbou onemocnéni nebo Urazu,
na které se vztahuje cestovni pojisténi dle téchto VPPCP CR;

d) situace, kdy pojistény neni omezen na pohyblivosti;

e) |éceniv souvislosti s lazefiskou sluzbou ¢i Ié¢bou ve specializovanych |ékar-
skych Ustavech.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l. 11. VPPCP je pojistény dale povinen
na vyzadani asistencéni sluzby doloZit zpravu osSetfujiciho Iékare s potvrzenim
skutec€nosti, Ze je omezen na pohyblivosti, potvrzeni |ékafe o predpokladané
dobé dalsiho IECeni a jiné doklady, které si asistencéni sluzba vyzada.

2. 'V pripadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plné-
ni Gmérné tomu snizit, nebo odmitnout.

0ddil G) Pojisténi technické asistence vozidla

Clanek 1. Vyklad pojmii

porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je pojiSténé vozidlo nepojizdné nebo nezpl-
sobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych predpist z divodu
opotrebeni nebo poskozeni soucasti motorového vozidla, zplsobenych viastni funkei
jednotlivych soucasti vozidla, chybnou montazi, Gnavou materialu. Poruchou neni
systematicka obnova vozidla, jeho Udrzba (periodicka nebo jina), technicka prohlid-
ka, instalace dodatkovych zafizeni ani nedostatek v povinnych dopliicich vozidla.
nehoda - nehodou se rozumi nahodila udalost, pfi niz vlivem vnéjsich Cinitelt (jako
napr. stret s jinym vozidlem, naraz vozidla do objektu, vyjeti mimo silni¢ni komunika-
ci) dojde k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni asistovaného vozidla, v dusled-
ku ¢eho? je vozidlo nepojizdné.

pojisténé vozidlo — jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo s platnou ceskou
registracni znackou (SPZ), jehoZ celkova hmotnost neni vy$si nez 3, 5t, jehoz je
pojistény vlastnikem nebo provozovatelem.

nepojizdnost vozidla je funkéni nepojizdnost pojisténého vozidla zpisobena vyhradné
poruchou, nehodou, vandalismem nebo chybou fidice.

chyba fidi¢e — nepojizdnost pojisténého vozidla zplisobena vyhradné vybitou baterii,
defektem pneumatiky, ztratou klicd od vozidla, zabouchnutim klic¢d ve vozidle nebo
vyCerpanim paliva.

vandalismus — protipravni jednani cizi osoby/osob v dlisledku néhoz je vozidlo nepo-
jizdné, nebo nezplisobilé k provozu dle pfislusnych predpist (napf. znicené reflekto-
ry, propichnuté pneumatiky atp.).

prace — sluzby, které ma pojistitel zorganizovat i zorganizovat a uhradit pojisténému
v pfipadé pojistné udalosti a na jejichZz poskytnuti se pojistény/opravnéna osoba
dohodl s dodavatelem sluzeb.

odcizeni vozidla — protipravni jednani tfeti osoby/osob v jehoZ dusledku je vozidlo
odcizeno, a to bud vloupanim do uzamceného vozidla, nebo loupeznym prepadenim.

VPPCP CR ze dne 1. Gervna 2016
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anek 2 Predmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi technické asistence se sjednavé jako Skodové pojisténi.

Predmétem pojisténi technické asistence je poskytnuti pojistného plnéni po-
jisténému formou asistenénich sluzeb v pfipadé poruchy, nehody, vandalismu
nebo v pripadé chyby fidice.

Podminkou pro vznik pojistné udalosti je, Ze pojisStény vlastni platné fidicské
opravnéni k fizeni pojisténého vozidla, pficemz nemusi v dobé pojistné udalosti
vozidlo sam fidit, ale musi byt ve vozidle pfitomen alespor jako spolujezdec.
Pojistitel poskytne pojisténému pojistné pInéni maximéalné do limitu uvedeného
v Pfehledu pojistného pInéni. Pojisténi se vztahuje na jednu nebo vSechny pojist-
né udalosti a celou dobu pojistént.

Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytne opravu (zprovoznéni)
pojisténého vozidla v misté udalosti nebo odtah nepojizdného vozidla véetné
vypro$téni do nejbliz§iho servisu od mista udéalosti.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi
1.

Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pripadé:

a) pokud pojistna udalost byla zpisobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak
a drog ¢i jinych obdobnych latek;

b) pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé
na né nebo motoristickych prehlidkach;

c) pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku GmysIného jednani, trestného
¢inu, sebevrazdy ¢i sazky;

d) pokud pojistény/opravnéna osoba fidil/a vozidlo bez platného fidicského
opravnént;

e) pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity
uvedené v technickém prlikazu vozidla;

f)  pokud k pojistné udalosti doslo z jiného divodu, nezZ ktery je uveden v ¢l. 2
oddilu G téchto VPPCP CR;

g) poruchy na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla
(napf. klimatizace prostoru posadky);

h)  pokud pfic¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mé-
sicich u téhoZ vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako pojistnou
udalost a poskytl pojistné plnént;

i) pokud pojistény narokuje Ghradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sam
bez védomi asistencni sluzby pojistitele.

Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych nahradnich dil(, pohon-

nych hmot &i jinych provoznich kapalin, naklady na mytné, dalnicni ¢i jiné obdob-

né poplatky.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého
1.

2.

Vznik pojistné udalosti z pojisténi technické asistence k vozidlim je pojistény
povinen nahlasit bez zbyte¢ného odkladu asistenéni sluzbé pojistitele.

V pfipadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné piné-
ni Gmérné tomu snizit, nebo odmitnout.

ODDIL H) Pojisténi rizikovych sporti
1.

2.

Byl-li sjednan produkt Standard Plus, vztahuje se cestovni pojisténi i na udalos-
ti, k nimZ doslo pfi provozovani rizikovych sportli na rekreacni Grovni.

Rozsifeni pojistného kryti na udalosti vzniklé v dlisledku provozovani sportl
uvedenych v predchozim odstavci se vztahuje na Grazové pojiSténi a pojisténi
odpovédnosti za Skodu.

ODDIL 1) PFipojisténi storna

[
1
2
3

lanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

Sjednanim pripojisténi storna si pojistény sjednava pojisténi storna cesty.

Pojisténi je sjednano jako nezivotni Skodové pojistént.

Pojistnou udalosti z pojiSténi storna cesty je vyméreni stornovacich poplatku

pojisténému v dlsledku storna pfedem zakoupeného zdjezdu nebo jednotlivé

sluzby cestovniho ruchu, byla-li zakoupena samostatné z divodu:

a) Gmrti pojisténého, osoby blizké pojisténému, zastupce pojisténého v za-
méstnani nebo podnikani, nebo osoby cestujici spolecné s pojisténym
za predpokladu, Ze k udalosti dojde v dobé trvani pojisténi méné nez 60 dni
pred terminem nastoupeni cesty;

b) vazného akutniho onemocnéni nebo Grazu pojiSténého, osoby blizké pojis-
ténému, zastupce pojisténého v zaméstnani nebo podnikani, nebo osoby
cestujici spolecné s pojisténym, v jehoz dlsledku je tato osoba v dobé
planovaného odjezdu hospitalizovana a pojistény neni z objektivnich divod(
schopen nastoupit cestu;

c) vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisSténého, osoby blizké pojis-
ténému, zastupce pojisténého v zaméstnani nebo podnikani, nebo osoby
cestujici spolecné s pojisténym, v jehoz dlsledku je v dobé planovaného
odjezdu na cestu tato osoba upoutana na Iizko a pojiStény neni z objektiv-
nich duvod( schopen nastoupit cestu;

d) Skody na majetku pojisténého zplsobené
pravnim jednanim treti osoby, pokud je vySe
na 200 000 K¢;

e) kradeze nebo vlioupani do mista trvalého bydlisté pojisténého za predpo-
kladu, Ze k udalosti dojde v dobé trvani pojisténi maximalné 7 dni pred
terminem nastoupeni cesty a policie ¢i pojiStovna vyZaduje pfitomnost po-
jisténého v misté bydlisté;

f)  komplikaci v téhotenstvi pojisténé, bylo-li téhotenstvi zjiSténo az po sjedna-
ni pojistént; jestlize k takové udalosti doslo v pribéhu pojistné doby;

g) necekané vypovédi pojisténému ze strany zaméstnavatele v dlisledku organizac-
nich zmén dle ustanoveni § 52 pism. c) zakoniku prace, Ci v dusledku zruseni
zaméstnavatele pojisténého dle ustanoveni § 52 pism. a) zakoniku prace, nebo
vypovédi podané dle ustanoveni § 52 pism. a) nebo c) zakoniku prace dané, oso-
bé blizké pojisténému nebo osobé cestujici spolecné s pojisténym, k nimZ dojde
v dobé trvani pojisténi, maximéalné vSak 60 dni pred terminem nastoupeni cesty;

Zivelni udalosti nebo proti-
Skody odhadovéana nejméné

h) podani Zadosti o rozvod nebo navrh na zruSeni registrovaného partnerstvi
ze strany manzela/manzelky Ci registrovanych partnerd, pokud jsou uvede-
ni na jedné pojistné smlouvé.

Clanek 2. Pojistné pInéni

1.

Z pojisténi storna cesty poskytne pojistitel v ramci jedné pojistné udalosti po-
jistné plnéni vSem pojisténym, ktefi jsou uvedeni v jedné pojistné smlouvé. Po-
jistngym plnénim je nahrada stornovacich poplatkl, které je pojistény povinen
zaplatit v souvislosti s pojistnou udalosti. Pokud jsou na jedné pojistné smlouvé
uvedeny osoby, které nejsou osobami blizkymi, pojistitel v pfipadé pojistné uda-
losti jednoho pojisténého vyplati pojistné pinéni i ostatnim spolucestujicim pojis-
ténym pouze v piipadé, kdy by néktery z téchto pojisténych musel z v dusledku
zruseni cesty pojisSténym cestovat sam.

Vyse pojistného plnéni je urcena stornovacimi poplatky, jejichZz vySe je stano-
vena podle obchodnich podminek pofadatele zruseného zajezdu nebo posky-
tovatele zruSené sluzby cestovniho ruchu platnych ke dni zakoupeni zajezdu
nebo sluzby cestovniho ruchu. Pojistitel poskytne pojistné pInéni za jednu nebo
vSechny pojistné udalosti vSech pojisténych uvedenych na jedné pojistné smlou-
vé za celou pojistnou dobu, a to do vySe zaplacené ceny zajezdu nebo jiné
sluzby cestovniho ruchu, po odecteni spolulcasti jednoho nebo vSech pojisté-
nych, maximalné vSak do vySe horni hranice limitu pojistného pInéni uvedeného
Vv pojistné smlouve.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi

1.

Vedle vyluk uvedenych ve VPPCP CR Casti | &l. 9 se pripojisténi storna déle

nevztahuje na pripady:

a) kdy pojistény védomé nepravdivé nebo nelplné informoval pojistitele nebo
asistenéni sluzbu o Skodné udalosti;

b) pokud léCeni zacalo jiZ pfed pocatkem pojisténi nebo pokud k onemocnéni
nebo Urazu doslo a porucha zdravi se projevila jiz pred poc¢atkem pojisténti,
i kdyZ nebyla lékafsky vySetfena nebo IéEena; vyluka se nevztahuje na sta-
bilizované chronické onemocnént;

c) kdy Skodna udéalost nastala v disledku naplanovanych Iékarskych zakroku
¢i vySetfeni nebo jinych kontrolnich vySetfeni nebo planované hospitalizace,
kosmetickych a estetickych zakroku a jejich komplikact;

d) kdy Skodna udéalost nastala v souvislosti se zdravotnimi ¢i jingmi komplikace-
mi souvisejicimi s psychickymi poruchami nebo psychickymi onemocnénimi;

e) kdy Skodnéa udalost nastala v souvislosti s téhotenstvim zjisténym pred
sjednanim pojisténi véetné zdravotnich komplikaci s tim souvisejicich; kom-
plikacemi neni samotné zjisténi te€hotenstvi, které probiha standardné bez
fyzickych potizi;

f)  kdy Skodné udalost nastala v souvislosti s Gmrtim prarodice pojisténého,
pokud nebyl pojistén dle téchto VPPCP CR;

g) kdy mél pojistény jiz pfi sjednani pojisténi informace o mozném vzniku po-
jistné udalosti;

h)  kdy Skodnéa udalost nastala v dlsledku $patnych klimatickych ¢i epidemiolo-
gickych situaci v misté, kde mé pojistény v dobé platnosti pojisténi pobyvat;

i) kdy Skodna udalost nastala v disledku zmény cestovnich pland;

j)  kdy pojistény nemohl ¢erpat dovolenou;

k) kdy Skodnéa udalost nastala v dusledku financnich obtiZi pojisténého nebo
pokud nechce cestovat;

1) kdy doslo k rozvazani pracovniho poméru dohodou ¢i ze strany zaméstnan-
ce, piipadné rozvazani pracovnino poméru z jinych ddvodd nez z duvodu
organizacni zmény podle § 52 pism. a) nebo c¢) zakoniku prace;

m) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il, oddilu 1) &l. 1 téchto VPPCP CR.

Néarok na pojistné pinéni nevznika v pfipadé, kdy pojistény zrusi objednany za-

jezd nebo sluzbu cestovniho ruchu, ktery ve stejném terminu a za stejnych pod-

minek vyuZije jind osoba (nahradnik).

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1.

3.

Kromé& povinnosti uvedenych ve VPPCP CR CASTI | &l. 11 ma pojistény dale

povinnost:

a) v pripadé vzniku Skodné udalosti v prvni radé zrusit cestu nebo jednotli-
vou sluZbu cestovniho ruchu u piislusného poskytovatele. Pokud z diivodu
pozdniho zruseni cesty nebo sluzby cestovniho ruchu doslo ke zvyseni stor-
novacich poplatku, uhradi pojistitel pojistné plnéni v takové vysi, na kterou
by méla opravnéna osoba narok, kdyby byla cesta nebo sluzba cestovniho
ruchu zrusena v nejblizsi pracovni den po vzniku Skodné udalosti.

b) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu vznik Skodné udalosti na prislus-
ném formulafi ,0znameni Skodné udalosti“ a uvést pravdivé vysvétlent;
pokud okolnosti vzniku Skodné udélosti objektivné nedovoli pojiSténému
ohlasit Skodnou udalost ihned po jejim vzniku, je povinen tak ucinit, jakmile
to podminky vyvoje Skodné udalosti dovoli.

c) predloZit pojistiteli smlouvu o zdjezdu nebo sluzbé cestovniho ruchu popt.
jiné potvrzeni poradatele zajezdu nebo poskytovatele sluzby cestovniho
ruchu; doklady stvrzujici zaplaceni stornovacich poplatki (stornofakturu)
a prokazujici vydaje na cestu a pobyt v zahrani¢i a dalsi doklady, které si
v souvislosti s Setfenim Skodné udalosti vyzada (kopii Gmrtniho listu, |ékar-
ské zpravy, potvrzeni o pracovni neschopnosti, doklad o vlastnictvi véci/ne-
movitosti, potvrzeni o vzniklé Skodé na majetku, policejni protokol v pfipadé
dopravni nehody apod.).

d) uplatiuje-li narok na pojistné pinéni z jedné pojistné udalosti vice pojis-
ténych uvedenych na jedné pojistné smlouvé, jsou tito pojisténi povinni
predlozit pojistiteli doklad stvrzujici, Ze méli cestovat spolecné;

Pojistény je dale povinen ucinit veSkeré pravni i faktické Gkony nezbytné k tomu,

aby pojistitel mohl vici tfeti strané uplatnit regresni pravo na nahradu Skody

nebo jiné obdobné pravo, které pojistiteli v souvislosti s pojistnou udalosti resp.
poskytnutim pojistného plnéni vzniklo.

V pfipadé poruseni povinnosti v tomto Clanku je pojistitel opravnén pojistné

plnéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

VPPCP ze dne 1. kvétna 2015



CESTOVNIi POJISTENI - CESKA REPUBLIKA

Pojisténi asistencnich sluzeb

Standard

Standard Plus

smrt (razem

200 000 K¢

turistické informace ano ano
telefonickd pomoc v nouzi ano ano
pojisténi pravni ochrany 10 000 K&

200 000 K¢

Urazové pojisteéni

trvalé nasledky (razu

400 000 K¢

400 000 K¢

denni odSkodné pri hospitalizaci nasledkem Grazu

250 K¢&/den, max 30 dni

Pojisténi odpovédnosti

odpovédnost za Skodu - zdravi 3000 000 K¢ 5000 000 K¢
odpovédnost za Skodu - majetek 1500 000 K¢ 2500 000 K&
odpovédnost za nésledné finanéni Skody 50 000 K¢
spoludicast pfi Skodach nad 1 000,- K¢ bez spoluticasti bez spoluliicasti
spoluticast pri Skodach do 1 000,- K¢ 100% 100%

Pojisténi zavazadel

Pojisténi nevyuZité dovolené

pojisténi nevyuzité dovolené - celkovy limit
Pojisténi zdravotnich asistencnich sluzeb
doprava z nemocnice po hospitalizace

pojisteni zavazadel - celkovy limit 30000 K& 30 000 K&
pojisténi zavazadel - limit na véc 10 000 K& 10 000 K&
elektronika, sportovni vybaveni - celkovy limit 25000 K& 25000 K&
pojisténi obchodniho vybaveni - celkovy limit 30000 K& 30 000 K¢

| 500Kizakadjden max 5000

doprava k Iékafi a zpét

dovoz nezbytnych IéCiv a potravin

doprava a pobyt zvifete ve zvifecim Gtulku/hotelu

Pojisténi technické asistence vozidla (porucha, nehoda vozidla, vandalismus, chyba fidice)

5000 KE

2500 K&

chyba fidice

Pojisténi rizikovych sporti
rozsiteni kryti Girazového pojiSténi a pojisténi odpovednosti

2500 K&

ANO

Pripojisténi storna

pojisténi storna cesty - celkovy limit

rediné naklady do limitu uvedeného v pojistné smlouvé, max. 40 000 K¢

spoludicast pro priciny storna cesty

20%

Rozsah pojisténi ICP - domaci cestovni ruch platné od 1.6.2016



